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TINH PONG NAI Péc lap - Tu do - Hanh phiic
Sé: 232/BC-UBND Pong Nai, ngay 20 thang 9 ndam 2022
BAO CAO

Két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban
tinh Dong Nai trong quy III nam 2022

Thuc hién Ké hoach s6 16341/KH-UBND ngay 28/12/2021 ctia UBND tinh
vé cai cach hanh chinh nam 2022, Chu tich UBND tinh Pdng Nai béo cdo két qua
thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh trong quy III nam 2022 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

Thuc hién Nghi quyét bai hoi Bang bd XI tinh Déng Nai, Nghi quyét )
76/NQ-CP ngay 17/5/2021 ctia Chinh phu, Quyét dinh s6 3183/QD-UBND ngay
09/9/2021 ciia UBND tinh Pong Nai ban hanh chuong trinh cai cach hanh chinh
giai doan 2021-2030, UBND tinh Dong Nai d tiép tuc tap trung 1anh dao, chi dao
trién khai cac nhiém vu tai Ké hoach cai cach hanh chinh: ban hanh ké hoach cai
cach hanh chinh (s6 16341/KH-UBND ngay 28/12/2021); ké hoach kiém soét thi
tuc hanh chinh (s6 16342/KH-UBND ngay 28/12/2021); ké hoach kiém tra cai
cach hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh (s6 04/KH-UBND ngay
11/01/2022); ké hoach truyén thong vé cai cach hanh chinh, kiém soét thu tuc
hanh chinh (s6 17/KH-UBND ngay 20/01/2022); K& hoach ra soat phuong an don
gian hoa thu tuc hanh chinh (s6 16/KH-UBND ngay 20/01/2022); ké hoach khao
sat sy hai long cta ngudi din vé sy phuc vu cta co quan hanh chinh nha nuéc
nam 2022 (s6 06/KH-UBND ngay 12/01/2022); ké hoach phat trién chinh quyén
s6 (s6 29/KH-UBND ngay 11/02/2022); ké hoach dbi thoai giita 1anh dao S&, ban
nganh, UBND cap huyén voi ngudi dan (s6 55/KH-UBND ngay 11/3/2022), Ké
hoach trién khai danh gia chi s6 cai cach hanh chinh cac S&, nganh, UBND cép
huyén nam 2022 (s6 129/KH-UBND ngay 08/6/2022);

Can ctr két qua chi sd cai cach hanh chinh cap tinh, chi s6 ning luc canh
tranh cAp tinh nam 2021, chi s6 hai long cua ngudi dan vé su phuc vu cia co quan
hanh chinh nha nudc do Bo Noi vu cong bd, Thuong truc Tinh ty da chi dao Ban
Can sy dang UBND tinh ra soat, xy dung chuong trinh hanh déng khéc phuc cac
ton tai han ché qua két qua danh gia cac chi s6 va cai thién két qua cac chi sé trong
nam 2022; theo d6, Chu tich UBND tinh d4 ban hanh Ké hoach s6 189/KH-UBND
ngay 19/8/2022 cai thién chi s cai cach hanh chinh cap tinh nam 2022, trong d6
xé4c dinh muc tiéu phan d4u va nhiém vu cy thé d6i véi timg linh vuc thudc chi s6
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cai cach hanh chinh cép tinh va chi s6 hai 10ng nguoi dan; ddng thoi, to chirc Hoi
nghi chuyén dé danh gia chi s6 PCI nam 2021 va giai phap nang cao chi s6 PCI
nam 2022 cua tinh Pong Nai.

- Thuc hién Ké hoach sé 04/KH-UBND ngay 11/01/2022 vé kiém tra cai
cach hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh va ky luat ky cuong hanh chinh;
trong quy I1I ndm 2022, tinh d4 t6 chirc kiém tra cai cach hanh chinh, cong vu tai
20 x&, phuong thudc 04 huyén, 02 thanh phé; kiém tra Bo phan Mot cuira cua 02
huyén?, kiém tra phong chéng tham nhiing trong giai quyét thu tuc hanh chinh tai
S Y té linh vuc cp chung chi hanh nghé, Van phong dang ky dat dai tinh - chi
nhanh cp huyén, kiém tra trach nhiém cong vy trong giai quyét phan anh kién
nghi cua nguoi dan tai 01 dia phuong; thanh tra chuyén nganh ndi vu tai 01 don
vi2, kiém tra viéc thuc hién két luan thanh tra tai 01 don vi®. Dong thoi, tinh thudng
xuyén theo ddi, kiém tra hoat dong giai quyét thu tuc hanh chinh cia céc s,
nganh, UBND cip huyén qua phan mém Mot cira dién tir, hé thong camera giam
sat tap trung dé kip thoi don dbc, chan chinh, dam bao giai quyét ho so cho ngudi
dan, doanh nghiép theo quy dinh.

- Trong quy III ndm 2022, tinh d4 ban hanh, trién khai ké hoach thong tin
tuyén truyén vé cai cach hanh chinh, cac don vi, dia phuong da ding tai hon 100
tin bai trén Trang thong tin dién tir, Cong hanh chinh cong cia tinh; phat s6ng 03
chuong trinh ddi thoai gitta 1dnh dao dia phuong véi ngudi dan trén Pai Phat thanh
- Truyén hinh Pong Nai dé thong tin kip thoi dén nguoi dan, doanh nghiép cac
quy dinh méi trong giai quyét thu tuc hanh chinh linh vyc ching thyc ban sao
dién tir, cép can cudc cong dan va déy manh dich vu cong truc tuyén trong cép
phiéu 1y lich tu phap. Dong thoi, S& Noi vu va Cong doan Vién chire tinh di ky
két Chuong trinh phdi hop cong tac giai doan 2022-2025 nham day manh cong
tac tuyén truyén bang nhiéu hinh thic, phong phu, sinh dong, gitip can bd, cong
chtrc, nhan dan hiéu va tham gia tich cuc cong tac cai cach hanh chinh.

Cac don vi, dia phuong chi dong trién khai cac mé hinh sang kién trong
giai quyét thi tuc hanh chinh: 4p dung viéc biéu hoa béo cdo cong tac bao céo
kiém tra cai cach hanh chinh, kiém soat thi tuc hanh chinh; xu 1y truc tuyén hd
so cap gidy phép tham do, khai thac tai nguyén nudc. ..

Nhin chung, cong tac 1anh dao, chi dao cai cach hanh chinh cua céc cap, cac
nganh trong quy I1I nam 2022 tiép tuc duwoc quan tAm siu sat, ngudi ding dau cac

! Huyén Nhon Trach, huyén Trang Bom
2 Pai Phat thanh — Truyén hinh
3 S¢ Lao dong — Thuong binh va X4 hoi
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don vi, dia phuwong chii dong, trach nhiém trong chi dao thyuc hién dat tién d6 cac
nhiém vu theo Ké hoach cai cach hanh chinh.

II. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
1. Cai cach thé ché hanh chinh

Cong tac xdy dung va ban hanh vin ban quy pham phap luat tiép tuc duoc
cac co quan, don vi quan tam thuc hién, Chu tich UBND tinh ban hanh K& hoach
s6 15921/KH-UBND ngay 22/12/2021 vé thuc hién cong tac xay dung, kiém tra,
xtr Iy va ra soat van ban quy pham phap luit nam 2022; ddng thoi, thuc hién chi
dao ctia Thu tudéng Chinh phu tai Van ban s6 301/TTg-PL ngay 06/4/2022 vé cong
tac xay dung thé ché phap luat, Chu tich UBND tinh da chi dao cac So, ban nganh
tiép tuc trién khai thuc hién nghiém tic cong tac xdy dung, kiém tra, xir Iy va ra
soat, hé thong hoa vin ban quy pham phap luat, gép phan hoan thién hé théng
phap luat, nang cao hi€u qua quan ly nha nudce trén dia ban tinh.

a) Xay dung va ban hanh van ban quy pham phap ludt

Trong quy III naim 2022, HDND tinh d ban hanh 14 Nghi quyét, UBND
tinh Dong Nai d3 ban hanh 08 vin ban quy pham phap luat thudc cac linh vuec: tai
chinh, y té, van hoa, thé thao va du lich, gido duc va dao tao, giao thong van tai,
lao dong, thuong binh va xa hdi, tai nguyén méi truong va tu phap. Cong tac xay
dung van ban dugc thuc hién dam bdo trinh tu, tha tuc, tinh théng nhat, hop hién,
hop phap, dam bdo tinh kha thi, phu hgp véi tinh hinh thyc tién tai dia phuong.

b) Két qua t6 chirc thi hanh phdp ludt va theo doi, thi hanh phdp ludt

Trién khai Ké hoach s6 20/KH-UBND ngay 25/01/2022 vé theo ddi thi hanh
phap luat nam 2022, Ké hoach s6 21/KH-UBND ngay 25/01/2022 vé theo ddi thi
hanh phap luat vé xt phat vi pham hanh chinh nham trién khai c6 hiéu qua cong
tac theo doi tinh hinh thi hanh phap luat; UBND tinh da ban hanh danh muc van
ban QPPL trong linh vyc trong tAim theo ddi thi hanh phéap luat nam 2022%; bao
c40 BO Tu phap® mot so giai phap giam chi phi tuan tha phap luat, nang xép hang
Chi s6 chi phi tuan thii phap luat (goi tat 1a Chi s6 B1); thanh 1ap Poan kiém tra
lién nganh theo doi tinh hinh thi hanh phap luét trong linh vyc trong tdm nam
2022

) Cong tdc ra sodt van ban quy pham phap ludt

4 Vin ban phap luat lién quan chinh sach h§ tro nguoi dan, ngudi lao dong, ngudi st dung lao dong, doanh nghiép,
hop tac xa, ho kinh doanh gia dinh trong boi canh dich COVID19; vén ban phap luét ve Iap, quan ly hanh lang bao
vé ngudn nudc

5 Bio cao sb 121/BC-UBND ngay 13/6/2022 ciia Chu tich UBND tinh
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Cong tac kiém tra, ra soat, hé thdng hoéa vin ban quy pham phap luat duoc
thuc hién thuong xuyén theo quy dinh cta Chinh phu; trong quy III nam 2022,
UBND tinh d3 chi dao ra soét, tu kiém tra 33 vin ban quy pham phap luat do
UBND tinh ban hanh, 03 vin ban phéap luat do HDND, UBND cép huyén ban
hanh; qua kiém tra phat hién 01 vin ban cua cip huyén ban hanh c6 sai sot vé noi
dung, mdt s6 van ban chua dam bao vé ky thuat trinh bay; trién khai Ké hoach sb
39/KH-UBND ngay 28/02/2022 vé viéc thuc hién cong tac kiém tra, ra soat 39
van ban QPPL thudc Iinh vuc ké hoach va dau tu, gido duc va dao tao do HDND
tinh, UBND tinh Pong Nai ban hanh.

Qua cong tac kiém tra, ra soat, UBND tinh da ban hanh Quyét dinh sb
30/2022/QD-UBND ngay 06/7/2022 bai bd mot sd van ban quy pham phép luat
do UBND tinh ban hanh khong con phu hop theo quy dinh va tinh hinh thuc té
dia phuong.

d) Két qua thwce hién tuyén truyén phé bién gido duc phdp ludt

Trién khai Ké hoach s6 12/KH-UBND ngay 19/01/2022 ctia Chii tich UBND
tinh vé pho bién gido duc phap luat, hoa giai co sd; trong quy 111 nam 2022, cac
don vi, dia phuong tiép tuc ddy manh tuyén truyén, phd bién chinh sach phap luat,
van ban méi ban hanh trong nam 2021-2022, nhit 1a cac van ban lién quan truc
tiép dén san xuat, kinh doanh, quyén va loi ich hop phap ciia nguoi dan, doanh
nghiép, phong chdng tham nhiing, hd tro khai nghiép... hinh thirc da dang, phu
hop véi timg d6i twong, dia ban theo hudng lay ngudi dan lam trung tdm, ting
cuong Gmg dung cong nghé thong tin trong hoat dong tuyén truyén: trén Cong
thong tin vé& pho bién gido duc phap luat pbgdpl.dongnai.gov.vn, Cong thong tin
S Tu phap trén Zalo, t6 chirc cudc thi “Tim hiéu phap luat” truc tuyén....

2. Cai cach thu tuc hanh chinh
a) Cong bo, cong khai thii tuc hanh chinh

Thuc hién cong tac chuan héa tha tuc hanh chinh ctia nganh, linh vuec tai dia
phuong sau khi Bo nganh Trung wong cong bd Bo thu tuc hanh chinh theo chi dao
caa Chinh phu, Tha teéng Chinh phu, trong quy III nam 2022, Chu tich UBND
tinh ban hanh 13 quyét dinh cong bb B6 thu tuc hanh chinh; theo d6, d ban hanh
méi 20 TTHC (cap tinh 16, cap huyén 03, cap xa 01), stra d6i, b6 sung 67 TTHC
cap tinh, bai bo 20 TTHC (cap tinh 19, cap x& 01). Tong sb thu tuc hanh chinh
sau khi chuan hoa 1a 1.871 thu tuc (cap tinh 1.490 thu tuc, cdp huyén 270 tha tyc,
cap xa 111 thu tuc), bao gébm tat ca cac nganh: Ngoai vu, Cong Thuong, Giao duc
va Pao tao, Giao thong van tai, Nong nghiép va Phat trién nong thon, Y té, Tai
chinh, Théng tin va Truyén théng, Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Van hoéa,
Thé thao va Du lich, Khoa hoc cong nghé, Xay dung, Noi vu, Ké hoach va Dau



tu, Tu phap, Tai Nguyén va Maoi truong, Ban quan |y cac Khu cong nghiép; Thanh
tra tinh, Ban Dan toc, Ban Quan Iy khu Cong nghé cao cong nghé sinh hoc. Téng
s6 thu tuc hanh chinh nganh doc sau khi chuan héa la 123 tha tuc (cap tinh 62 thu
tuc, cap huyén 53 thu tuc, cap x& 08 thu tuc); 07 quyét dinh caa Chu tich UBND
tinh ban hanh quy trinh ndi bo dién ta d6i véi viéc giai quyét tirng thi tuc hanh
chinh, duoc ban hanh, ciu hinh 18n phan mém mét cira dién tir dé giai quyét hd
so cho ngudi dan, doanh nghiép; 100% TTHC sau khi dugc cong bd dugc cap
nhat kip thoi 1&n Céng dich vu cdng Quéc gia, ddng b vé Cong dich vu cong cua
tinh; niém yét tai Trung tdm Hanh chinh cong tinh, Bd phan Mét cira cap huyén,
Cap Xa.
b) Pon gian hod thu tuc hanh chinh

Trong quy ITI nam 2022, tinh d4 trién khai cac phuong an cit giam, don gian
hoa theo Quyét dinh s6 793/QD-TTg ngay 06/7/2022 cia Tha tuéng Chinh phu;
dong thoi thuc hién Ké hoach ra soat, don gian héa TTHC, dé xuat 167/1813
TTHC thuc hién phuong an don gian hoa dat ty 18 9,21% tong sé6 TTHC con hiéu
luc.

¢) Thuc hién co ché mét cira, mét cura lién thang

Thue hién K& hoach sé 5755/KH-UBND ngay 27/5/2021 cua Chu tich
UBND tinh vé trién khai Quyét dinh s6 468/QD-TTg vé d6i mdi co ché mot cura,
mot cira lién thong; Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 stra doi bo
sung mot sb diéu ctia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP vé thyc hién co ché mot cira,
mot cua lién thong; UBND tinh da chi dao cac don vi, dia phuong tap trung thuc
hién nhiém vu:

- Déi véi Trung tadm Hanh chinh céng tink, B6 phdn Mot cira cdp huyén, cdp
x&: hoan thién quy ché t6 chirc hoat dong, phan cong trach nhiém quan 1y, theo
ddi hoat dong cua Bo phan Mot cira, bd tri quay tiép nhan tha tuc nganh doc
(cdng an, bao hiém xa hoi, quan su), kho bac hoac diém thu ho ngan sach cua
ngan hang thuong mai tai Trung tdm Hanh chinh c6ng tinh va 11/11 huyén; b
tri quay Buu dién tiép nhan ho so cap doi gidy phép 1ai xe, 1y lich tu phap, ching
nhan an toan vé sinh thuc pham... tai 11/11 B phan Mét cira cap huyén. Trung
tam Hanh chinh cong tinh di giam sb luong céng chirc truc tiép tiép nhan ho so
d6i véi cac so, nganh co ty 18 truc tuyén cao (trén 85% tong sd ho so); cac dia
phuong tang cuong b tri, phan cong hop 1y cong chirc, vién chic tiép nhan ho so
d6i vai cac linh vuc co sé luong giao dich 16n, nhat 1a linh vuc dat dai nham dap
mg nhu cau cua ngudi dan, doanh nghiép; Trung tdm Hanh chinh cong va Bo
phan Mot ctra cAp huyén, xa ting cuong bd tri trang thiét bi, nhan luc huéng dan
viéc ndp hd so truc tuyén cho ngudi dan.
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- Trién khai tiép nhén thu tuc hanh chinh khéng phu thudc dia giéi hanh
chinh trong quy III nam 2022, tinh tiép nhan va giai quyét dung han 6.044 ho so
linh vuc dat dai khong phu phudc vao dia gidi hanh chinh, ty 1¢ dung han dat
100%.

- Két qua giai quyét TTHC trong quy III nim 2022: cip S& da tiép nhan
38.642 hd so, da giai quyét ding han 37.490 hd so, dat ty 16 97,02%; cap huyén
tiép nhan 139.544 hd so, da giai quyét dung han 134.432 hd so, dat ty 1& 96,34%;
cap x4 tiép nhan 346.348 ho so, da giai quyét dung han 334.120 ho so, dat ty 1¢
96,47%; tién d6 giai quyét tha tuc hanh chinh caa 20/20 so nganh, 11/11 UBND
cap huyén, 170/170 UBND cép xa duoc cong khai trén Cong dich vu cong cta
tinh, d6ng bo 1én Coéng Dich vu cong Qudc gia.

- Banh gia hiéu quad gidi quyét thii tuc hanh chinh: Trong quy III nim 2022,
tinh nhan duoc 1.673.132 luot danh gia vé két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
qua phan mém mot ctra dién tir (bao gom 3.679 luot danh gia tir nguoi dan,
doanh nghiép va 1.673.132 luot danh gia tir hé théng quan ly mot caa dién ti);
ty 18 hai 1ong chung vé két qua giai quyét TTHC cua cac So, ban nganh dat
92%, trong d6 c6 12/20 don vi c6 ty 1€ hai long dat trén 92%.

Pong thai, thue hién Ké hoach sé 06/KH-UBND ngay 12/01/2022 vé do
luong su hai 1ong ciia nguoi dan, tir thang 8/2022, tinh da t6 chuc khao sat
nguoi dan, doanh nghiép thyc hién thu tuc hanh chinh caa cac S¢, ban nganh,
UBND cap huyén, cap x& théng qua Tong dai Dich vu céng 1022 va phiéu khao
sat dién tir doi véi hon 3.100 nguoi dan, doanh nghiép. Can cir két qua khao
s&t vé ty 1& hai 1ong, nguyén nhan chua hai long, cac don vi, dia phuong chan
chinh hoat dong giai quyét thu tuc hanh chinh, trach nhiém cua ddi ngii cong
chuc, vién chuc.

- Thuc hién Nghi quyét s6 121/2018/NQ-HPND ngay 06/7/2018 ctia HDND
tinh, Cha tich UBND tinh Pong Nai ban hanh Quyét dinh s6 10/QD-UBND ngay
04/01/2022 phé duyét sé luong, dinh mic hd tro ngudi 1am viéc tai Trung tam
Hanh chinh cong tinh va Bo phan Mot ctra cac cép, trong d6 dinh suat, dinh muc
hd tro phi hop véi s6 lwong hd so tiép nhan caa cac don vi, dia phuong.

- Trién khai Ké hoach sé 15623/KH-UBND ngay 22/12/2020 cta Chu tich
UBND tinh vé chting thuc ban sao dién tir tir ban chinh trén Cong dich vy cong
qudc gia; trong quy I1I ndm 2022, cac huyén, thanh phd ting cudng truyén thong,
huéng dan nguoi dan nop hd so ching thuc ban sao dién tir tir ban chinh trén
Cong Dich vy cdng quéc gia.

d) Sé hoa két qud gidi quyét tha tuc hanh chinh
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UBND tinh tiép tuc trién khai Ké hoach sb 14452/KH-UBND ngay
26/11/2020 vé thyc hién s6 hoa két qua giai quyét tha tuc hanh chinh thudc tham
quyén giai quyét cua cac co quan, don vi, dia phuong giai doan 2020 - 2025,
Trong quy I11, tinh tiép tuc chi dao cac s&, nganh, dja phuong thyc hién cac nhiém
vu chuan bi can thiét vé hé théng céng nghé thong tin phuc vu cdng tac sé hda hd
so TTHC, duy kién trién khai trong thang 11/2022.

q) Tiép nhdn, xvr Iy phdn dnh, kién nghi ciia nguoi dan, t6 chire lién quan
dén quy dinh TTHC

Trong quy 111 nim 2022, tinh Pong Nai d3 tiép nhan 120 phan anh, kién nghi
ctia ngudi dan, doanh nghiép guri trén Cong dich vu cong qudc gia; két qua da xir
ly 93 phan &nh kién nghi, 27 truong hop dang tiép tuc giai quyét con trong thoi
han quy dinh;

Tong dai Dich vu cong 1022 tiép nhan 10.925 luot lién hé yéu cau hd tro
thong tin, dang ky dich vu buu chinh cong ich, gui phan anh, kién nghi va da xu
1y 10.736 luot, dat trén 98,27%; trong d6 da xtr ly phan anh giai quyét ho so cham
tré, trach nhiém cua cong chic don vi, dia phuong 577/641 lugt dat 90%; cac
phan &nh, kién nghi sau khi giai quyét dugc cong khai (500 théng tin/thang) trén
Hé thdng tiép nhan, tra 16i phan anh, kién nghi cua nguoi dan trén Cong thdng tin
vé phan anh kién nghi cua tinh (http://1022.dongnai.gov.vn).

3. Cii cach to chirc bd may
a) Két qua sdp xép té chirc bé mdy cdc co quan hanh chinh, don vi sy nghiép
cong lap

Thuc hién Nghi quyét s6 18-NQ/TW va Nghi quyét s6 19-NQ/TW cua Ban
chap hanh Trung uong; dén nay, tinh Pong Nai di sap xép tinh gon t6 chirc bo
may cua 21/21 co quan thugc UBND tinh, cac phong chuyén mon thude 11/11
UBND cip huyén; phé duyét dé an sap xép 08/9 don vi su nghiép thuéc UBND
tinh; qua d6 giam dugc 01 don vi su nghiép thudc tinh, gidm 39 don vi su nghiép
thudc sd, ban nganh, giam dugc 45 dau mdi phong, ban chuyén mén®, 25 phong
thudc Chi cuc (ban) truc thudc So, giam 111 chirc danh 1anh dao cap phong’.
Trong quy III nim 2022, tinh xdy dung D& an giai thé Khu quan 1y dudng bo,
duong thuy thudc S& Giao thong van tai.

Déi voi cac don vi su nghiép thuoc UBND cép huyén, UBND tinh phé duyét
Pé 4an thanh lap, kién toan lai cac don vi: Trung tam Van hoa, Thong tin va Thé
thao, Trung tam Dich vu nong nghiép, Trung tam Dich vy cong ich, Ban Quan ly

639 phong chuyén mén nghiép vu, 06 chi cuc va tuong duwong
7 34 Truéng phong va 50 Pho phong thude Sé; 19 Truong phong va 10 Pho Truong phong thude Chi cuc truc
thude So
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du an, Trung tdm Phat trién Quy dat, Trung tdim Gido duc nghé nghiép va gido
duc thuong xuyén; theo do, di giam dugc 41 don vi sy nghiép thuéc UBND cip
huyén; UBND céc huyén, thanh phd tiép tuc ra soat, sap xép cac don vi su nghiép
gido duc nghé nghiép; theo do, da kién toan 03 don vi®; sép xép giam 03 Truong
Trung cip nghé®, giam 09 don vi su nghiép gido duc va dao tao.

Trong quy III nam 2022, cic SO, ban nganh, UBND cap huyén d ban hanh
quy dinh vé co cau phong ban, chtrc ning nhiém vu dap ung quy dinh tai Nghi
dinh s6 107/2020/ND-CP va Nghi dinh s6 108/2020/ND-CP ctia Chinh phu.

b) Hoan thién cdc quy dinh vé vi tri, chirc nang, nhiém vu, quyén han, co
cdu to chirc cua cdac co quan, to chirc hanh chinh va don vi sy nghiép cong lap

Thuc hién Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP ngay 14/9/2020, Nghi dinh s6
108/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 ctia Chinh phu, UBND tinh Pong Nai da ban
hanh Quyét dinh s6 42/2021/QB-UBND ngay 23/9/2021 quy dinh vé t6 chirc bd
may cac co quan chuyén mon thuéc UBND tinh, UBND cép huyén va don vi su
nghiép cong lap trén dia ban tinh; cin ¢ cac van ban hudng dan cu thé cua cac
B0 nganh, cac S&, nganh ban hanh quy ché méi vé to chirc hoat dong dam bao co
ciu phong ban, s6 lugng cap pho, chirc nang nhiém vu theo quy dinh; déng thoi,
UBND cac huyén, thanh phd da xay dung Dé an dé sap xép, kién toan cac phong
chuyén mén trinh HDND cung cép quyét dinh.

¢) Cong tdc quan 1y sir dung bién ché

- Vé bién ché cong chirc: Nam 2022, bién ché cong chirc ciia tinh Pong Nai
1a 3.041 chi tiéu'®; nhu vay, sb bién ché cong chuc tinh da tinh gian 389 chi tiéu
(so vo1 3.422 chi ti€u bién ché cong chure giao nam 2015) dat ty 1€ 11,37% vuot
ty 1¢ tbi thiéu 10% theo quy dinh cua Trung uong;

- V& sb nguoi 1am viéc huong luong tir ngan sach nha nude nam 2022 cia
tinh Dong Nai dugc B Noi vu thong nhat'! 1 36.932 chi tiéu; tuy nhién, do tinh
hinh thuc té cua dia phuong, HDND tinh phé duyét ) luong nguoi lam viée
huong lwong tir ngan sach nha nudc 1a 38.113 chi tiéu; thuc hién Nghi quyét s6
19-NQ/TW dén nay cac co quan, don vi da cat giam duoc 4.865 bién ché vién

8 Truong Cao ding Ky thuat DPdng Nai, Trudng Cao ddng Nghé Céng nghé cao, Truong Pai hoc Dong Nai

9 T4 chuc lai Trung cap Nghé glao thdng vén tai thanh Trung tdm Dao tao, Sét hach 14i xe; Truorng Trung cap nghé
Kinh té - Ky thuat Dong Nai sap nhap va Truong Cao dang Nghé Cong nghé cao Pdng Nai va giai thé Truong
Trung cap nghé 26/3

10 Quyét dinh sb 1575/QD-TTg ngay 22/9/2021 caa Thu twéng Chinh phu phé duyét bién ché cong chirc huong
lwong tir ngan sach nha nuéce cia cac co quan hanh chinh nha nwdc va bién ché cua cac Hoi cd tinh chit dac tha
hoat dong trong pham vi ca nuéc nam 2022.

1 Theo Vin ban sé 5989/BNV-TCBC ngay 26/11/2021
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chtic so v6i s6 phai giam (4.151 bién ché), nhu vay tinh di hoan thanh 1 trinh
gian 10% theo quy dinh.

d) Viéc phan cd'p thuc hién nhiém vu quan ly nha nuoc

Can ctr Nghi quyét s6 21/NQ-CP ngay 21/3/2016 vé phan cip quan 1y nha
nuée gitta Chinh phti voi UBND tinh, Nghi quyét sé 99/NQ-CP ngay 24/6/2020
vé day manh phén cip quan 1y nha nuédc theo nganh, linh vuc; UBND tinh ban
hanh, trién khai K& hoach s6 8843/KH-UBND ngay 23/9/2016 vé thuc hién Nghi
quyét s6 21/NQ-CP ngay 21/3/2016 va Ké hoach s6 482/KH-UBND trién khai
Nghi quyét s6 99/NQ-CP ngay 24/6/2020; thuc hién ké hoach ctia UBND tinh,
21/21 s& nganh, 11/11 UBND cép huyén xay dung ké hoach thuc hién trong ndi
bd don vi, dia phuong;

Viéc phan cap quan 1y nha nudc cho chinh quyén cap tinh thyc hién trén 05
linh vyc theo Nghi quyét s6 21/NQ-CP cua Chinh phil va 10 nganh linh vyc theo
Nghi quyét s6 99/NQ-CP ctia Chinh phil da duogc cac co quan, don vi tham muu
UBND tinh trién khai thuc hién gop phan tang tinh chii dong ctia dia phuong trong
viéc t6 chire thue hién nhiém vu duogc giao; phu hop véi nhiém vy, quyén han,
trach nhiém cta cac cip, cac nganh tir tinh dén co so, tir d6 gop phan nang cao
hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nudc, thic day phat trién kinh té - xa hoi cia dia
phuong; gan phan cap voi viée ra soét cac tht tuc hanh chinh 1am giam dau méi,
gidm bét cac thu tuc khong can thiét, nhat 1a cac linh vuc: Tham dinh dy an, dang
ky kinh doanh, cp gidy ching nhan dau tu, cap phép xdy dung, quy hoach xay
dung, ho tich, chimg thuc... gop phan thu hut duwoc nhiéu du an dau tu trong va
ngoai nude va day nhanh téc do phat trién kinh té - xa hoi & dia phuong.

4. Cai cach ché do cong vu

a) Cong tdac quan ly, sir dung cong chirc, vién chire, xay dung va thuc hién
dé an xdc dinh vi tri viéc lam trong cdc co quan hanh chinh nha nudc va don vi
sw nghiép cong lap

Thuc hién Nghi dinh s6 62/2020/ND-CP ngay 01/6/2020 ctia Chinh phu vé
vi tri viéc lam va bién ché cong chirc va Nghi dinh s6 106/2020/ND-CP ngay
10/9/2020 cia Chinh phu vé vi trf viéc 1am va s nguoi lam vige trong don vi su
nghi¢p cong lap, UBND tinh da chi dao cac don vi, dia phuong ra soat tham muu
diéu chinh bang mé ta cong viéc va khung ning luc cta vi tri viéc 1am theo quy
dinh; trong quy III nim 2022, UBND cac huyén, thanh phd*? khan truong xay
dung dé an vi tri viéc lam cong chtc, vién chire tai phong ban chuyén mén, don
vi su nghiép theo tham quyén dugc Chu tich UBND tinh ty quyén; phé duyét

12 UBND huyén Trang Bom, Long Thanh
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danh muc vi tri viéc lam cua Van phong Poan Pai biéu Quoc hoi va Hoi dong
nhan dan tinh.

b) Thuc hién tuyén dung cong chirc vién chirc, thi ndng ngach céng chic,
thang hang vién chuc

Trong quy III nam 2022, thuc hién Quyét dinh sé 2019/QD-UBND ngay
14/6/2021 vé t6 chuc tuyén dung cong chuc, tinh di ban hanh quyét dinh tuyén
dung di véi 61 trudong hop tring tuyén vao cac Sé, ban nganh, UBND cép huyén;
kiém tra, sat hach tiép nhan vao cong chirc dbi véi 06 truong hop. Cong tac to
chuc thi tuyén, sat hach dugc thuc hién dang quy dinh.

c) Thuc hién bo nhiém, bo nhiém lgi cong chirc vién chuc giit chirc vu lanh
dao quan ly

Thuc hién Quyét dinh s 45/2021/QD-UBND ngay 19/10/2021 quy dinh vé
quy hoach, b6 nhiém, bo nhiém lai, thoi gilt chtrc vy, thoi lam nhiém vy, tur chiec,
mién nhiém, diéu dong, luan chuyén, biét phai, gidi thiéu tng ctr d6i voi can bo,
cong chuec, vién chirc 1anh dao, quan 1y cac co quan hanh chinh nha nudc, don vi
su nghiép cong lap; trong quy I1I ndm 2022, tinh d4 thuc hién quy trinh bd nhiém
d6i v6i 13 can bo, bd nhiém lai 07 can bd, cha truong cong tac can bo tai 12 co
quan, don vi, diéu dong 02 can b thudc tham quyén cua Ban Can sy BDang UBND
tinh.

Pong thoi, thuc hién Nghi dinh sé 59/2019/ND-CP ngay 01/7/2019 cia
Chinh phi1 quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh luat phong, chéng
tham nhiing, UBND tinh d3 chi dao, d6n doc cac dia phuong, don vi xay dung va
thuc hién ké hoach chuyén ddi vi tri cong tac cua can bd, cong churc, vién chuc
theo quy dinh.

d) Tinh hinh chdp hanh ky ludt, ky cwong hanh chinh

Trong quy III ndm 2022, UBND tinh Pdng Nai dd ban hanh nhiéu vin ban
chi dao va t6 chirc kiém tra tai cac don vi, dia phuong, thuc hién giam sat thong
qua hé thong camera nham siét chat ky luat ky cuong hanh chinh; trong do, ting
cuong trach nhiém ngudi ding dau trong néu guong, quan triét dén toan thé can
b, cong chirc, vién chic chap hanh ky luat ky cwong hanh chinh, gio giac 1am
viéc va ting cudng cong tac kiém tra, gin tiéu chi phat hién, xt 1y vi pham véi
danh gid mirc 46 hoan thanh nhiém vu; qua kiém tra ghi nhan mot s6 trudng hop
can bo, cong chirc chua chap hanh nghiém gid giac, tic phong trong thi hanh cong
vuy; trén co s¢ do, thu trudng cac don vi, dia phuong da chi dao td chure kiém diém
trach nhiém, c¢6 hinh thic xir Iy hodc chan chinh cong chirc, vién chuc thyc hién
chua nghiém tuc trach nhiém cong vu.



11

e) Cong tac dao tao boi duwong can bo, cong chure, vién churc

Thuc hién Ké hoach sb 5380/QD-UBND ngay 31/12/2022 vé dao tao, boi
dudng; nham nang cao trinh do, nang luc thyc hién nhi€ém vu cia doi ngti can bg,
cong chirc, vién chie, trong quy Il nam 2022, tinh da ci 38 CBCC di dao tao,
boi dudng (32 CBCC dao tao trinh d§ dai hoc, cao dfmg va dai hoc van béng 2
nganh quan su co s&, 06 CBCC bdi dudng ngach chuyén vién cao cap); cac SO,
ban nganh, UBND cip huyén ctr khoang 4.000 cong chire, vién chic tham gia céc
16p boi dudng 1y ludn chinh tri, quan 1y nha nude, 16p bdi dudng nghiép vu ngin
han.

5. Cai cach tai chinh cong
- Két qua giai ngan von dau tu cong cua tinh (khdng bao gom vén Trung

wong bo sung c6 muc tiéu) udc thuc hién dén hét quy 111 14 4.460.557 triéu dong,
dat 47,15% du toan.

- Tién d0, két qua thuc hién thu ngan sach nha nudc theo ké hoach duoc
Chinh phi giao: Tong thu ngan sach Nha nudc trong quy III nam 2022 la
14.024.321 tri¢u dé)ng dat 25% du toan nam 2022.

- Két qua thuc hién kién nghi cua Kiém toan Nha nudc vé ngin sach dia
phuong nam 2018 tré vé trude cia tinh dén hét 30/6/2022 dat 1.057.752.718.976
déng, twong duong 79%.

- Thyc hién Luat Quan ly, st dung tai san cong, cac Nghi dinh va Thong tu
quy dinh dinh muc tiéu ding, hao mon tai san cong, UBND tinh ban hanh Quyét
dinh s6 28/2022/QB-UBND ngay 24/6/2022 vé quy dinh danh muc, thoi han su
dung, ty 16 hao mon tai san cé dinh vo hinh, danh muc tai san ¢é dinh dic tho
thudc pham vi quan ly caa tinh Bong Nai, trién khai quy dinh vé viéc sir dung tai
san ¢ong gan lién véi dat vao muc dich kinh doanh, cho thug, lién doanh, lién két
tai cac don vi su nghiép cong lap.

Cac don vi, dia phuong tiép tuc thuc hién K& hoach s6 9777/KH-UBND
ngay 16/8/2021 ciia UBND tinh vé trién khai Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP cua
Chinh pht1 vé co ché ty chu tai chinh tai cac don vi su nghiép cong lap; dén quy
III nam 2022, toan tinh c6 01 don vi tu dam bao chi thuong xuyén va chi dau tu,
56 don vi ty dam bao chi thuong xuyén, 191 don vi ty ddm bao mot phﬁn chi
thuong xuyén; tinh da ban hanh danh muc dich vu sy nghiép cong st dung ngéan
sach nha nudc tai 12 linh vuc dich vu su nghi€p cong, 07 linh vuc da ban hanh
dinh muc kinh té ky thuat, 04 linh vyc da ban hanh don gid dich vy thudc cac
nganh cong thuong, ndng nghiép, thong tin - truyén thong, gido duc, y té, tu phap,
khoa hoc va cong ngh¢, van hoéa - thé thao, ndi vu.
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6. Xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén s6
a) Hoan thién thé ché phdt trién chinh quyén dién tit, chinh quyén soé

Trong quy I1I nam 2022, UBND tinh ban hanh K& hoach s6 177/KH-UBND
ngay 05/8/2022 trién khai Nghi quyét s6 05-NQ/TU ngay 28/3/2022 cta Ban
Chap hanh Pang b tinh vé chuyén ddi sb tinh Pong Nai dén nam 2025 va dinh
hudng dén nam 2030; Quyét dinh s6 2213/QD-UBND ngay 28/8/2022 cia UBND
tinh v& Ngay chuyén doi sb tinh Péng Nai; K& hoach s6 186/KH-UBND ngay
18/8/2022 vé trién khai Chuong trinh hd tro doanh nghiép nho va vira chuyén d6i
sb trén dia ban tinh Déng Nai giai doan 2022 - 2025; K& hoach sb 198/KH-UBND
ngay 09/9/2022 vé phat trién kinh té s6 va xa hoi sb tinh Pong Nai dén nam 2025,
dinh huéng dén nam 2030.

b) Két qud xay dung, phat trién ha tang ki thudt

Pén nay, 100% co quan Pang va Nha nudc tir cap tinh dén cap huyén di c6
két n6i mang truyén so liéu chuyén dung vaoi 91 diém két ndi; 170/170 UBND cac
xa, phuong thi tran dugc két néi Internet phuc vu tng dung cong nghé thong tin;
tiép tuc van hanh hé théng camera tap trung tir cap x4, huyén Ién tinh dé kiém tra,
giam sat Bo phan Mot cira cac don vi, dia phuong, quan tri ha ting cong nghé
thong tin tai Trung tdm Hanh chinh cong tinh, B6 phan Mét cira cdp huyén dam
bao van hanh thong sudt, khac phuc cac 16 hong, nguy co mat an toan thong tin.

c) Két qua xay ding, phét trién cac hé thang nén tang

- Thyc hién quan 1y khai thac, str dung Truc lién thong tinh Pong Nai phuc
vu két ndi, tmg dung dung chung cta tinh: Phan mém Mot cira dién tir, Cong dich
vu cong truc tuyén cua tinh, Cong dich vu cong qudc gia, Cong dich vu cong cac
Bo nganh; phin mém quan 1y vin ban cua cac don vi, dia phwong; CSDL chuyén
nganh cua cac don vi trén dia ban tinh;

- Trién khai khao sat, thu thap dit liéu cho tmg dung “Dong Nai chuyén doi
s6” theo K¢é hoach trién khai va van hanh thi diém tng dung Cong dan so tinh
Pong Nai; dy kién dén ngay 15/10/2022, hoan thanh phuong an k¥ thuat va van
hanh thir nghiém; dén ngay 15/11/2022 t6 chtic ra mat va dua vao khai thac sir
dung tmg dung “Pdng Nai chuyén doi sb”.

- Thyc hién Ké hoach s6 43/KH-UBND ngay 03/3/2022 ctia UBND tinh vé
trién khai thuc hién Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 ctia Thu tudng
Chinh pht vé viéc phé duyét Dé an “Phat trién tmg dung dit liéu vé dan cu, dinh
danh va xac thuc dién tr phuc vu chuyén doi sd qudc gia giai doan 2022 - 2025,
tam nhin dén nim 2030” trén dia ban tinh Dé)ng Nai; tinh da tap trung hoan thi¢n,
khac phuc han ché trong an ninh mang, an toan thong tin cia Hé thong giai quyét
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thu tuc hanh chinh (Phﬁn mém Mot cira dién ti, Céng Dich vu cong tinh Dé)ng
Nai) phuc vu két ndi, khai thac ctia Co s dit liéu qudc gia vé dan cu.

- T6 chuc tap huan kién thire, k§ ning vé chuyén d6i sd cho dbi tuong lanh
dao cp xa va TH cong nghé sd cong ddng thong qua nén tang hoc truc tuyén mo
dai tra Onetouch do Bo Thong tin va Truyén thong trién khai.

d) Két qua xay dung, phat trién cac iing dung, dich vu ngi bg

- Hoan thién hé théng phin mém quan 1y vin ban va hd so cong viéce lién
thong 100% co quan hanh chinh 03 cép tinh - huyén - X4, ty 1& vin ban gti nhan
hoan toan di¢n tir theo Nghi dinh $6 30/2020/ND-CP ctia Chinh phu qua Truc lién
thong dat 99,78% (trir cac van ban mat); 100% can bg, cong chirc cac don vi, dia
phuong (gdm lanh dao, quan 1y) str dung phadn mém quan 1y van ban, diéu hanh,
theo ddi tién do, xac dinh cu thé trach nhiém ting ca nhan xu 1y cong viéc; 100%
ho so cong viéc dugc xir 1y trén moi trudng dién tir; phdi hop véi Cuc Ching thuc
s6 va Bao mat thdng tin thuc hién cap phat 57 bo chimg thu sé: 56 bo chir ky sb
ca nhan, 01 bo chimg thu s t6 chuc, dat ty 16 100% trén tong s6 can bo, cong
chuc, vién chure 1anh dao.

- Trong quy III nam 2022, cac don vi, dia phuong tiép tuc hoan thién phan
mém Mot cira dién tir (Egov), Cong dich vu coéng cta tinh dép tng cac quy dinh
tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ciia Chinh pha va Thong tu s6 01/2018/TT-
VPCP ciia Vin phong Chinh phil, cau hinh céc quy trinh noi bd dién tir cta céc
thu tyc hanh chinh méi duoc ban hanh; ra soat cac quy trinh dién tir trén phan
mém mot cira Egov chuén bi thuc hién sb hoa thu tuc hanh chinh theo quy dinh
tai Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ctia Chinh phu; trién khai hé thong hop truc
tuyén lién thong cap tinh - cAp huyén, UBND cip huyén da trién khai hé thong
hop truc tuyén dén cap xa nang cao hiéu qua cac cudc hop tai cac dia phuong; tinh
trién khai Ké hoach nang cip, mo rong hé thong Tong dai Dich vu cong 1022 dé
phuc vu t6t hon cho ngudi dan, doanh nghiép.

- Pé tang cuong cong tac hd tro nguoi dan tham gia vao qua trinh chuyén
d6i so ctia tinh, nhat 14 trong giai quyét ho so thi tuc hanh chinh truc tuyén, 11/11
dia phuong trén dia ban tinh di thanh 1ap 947 t6 cong nghé sé cong dong, vai sd
luong 6.113 thanh vién.

e) Két qud xay ding, phat trién dé thi thdng minh

Tinh Ddng Nai di hoan thanh viéc trién khai thi diém 02 Trung tdm giam
sat diéu hanh théng minh thanh phé Bién Hoa va thanh phé Long Khénh theo céac
tiéu chi huéng dan caa Cuc Tin hoc hda - Bo Thdng tin va Truyén thong; trén co
s danh két qua thi diém tai 02 dia phuong, UBND tinh d& ban hanh Pé &n phét
trién Do thi thdng minh tinh Pong Nai giai doan 2022 - 2025, dinh hudng dén
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nam 2030 (Quyét dinh s6 1179/QD-UBND ngay 10/5/2022) 1am co s& dé tiép tuc
trién khai mo hinh d6 thi thong minh trén dia ban tinh.

g) Két qud xay dung, phat trién izng dung phuc v nguwoi dan, doanh nghiép,
cung cdp dich vu cong triec tuyén mie dg 3 va 4

Trong dén quy III ndm 2022, tinh Pong Nai dd cung cip 1157 DVCTT
(gdm: 283 murc d6 3, 874 muc d6 4); tich hop 968 dich vu céng (gdm: 300 mirc
d6 3, 668 murc d6 4) 1én Cong dich vu cong Qudc gia; tich hop Cong thanh toan
truc tuyén dbi voi 276 thi tuc truc tuyén muc 3,4 ¢6 phat sinh phi, 18 phi va tiép
tuc trién khai thanh toan truc tuyén dbi voi cac thu tuc cap huyén.

Céac S&, nganh, UBND cip huyén, cp x4 tiép tuc ddy manh céac giai phap
tuyén truyén, huéng dan nguoi dan, doanh nghiép ndp hd so truc tuyén trén Cong
dich vu cong quéc gia, Cong dich vu cong cua tinh; két qua trong quy III nim
2022, ty 1& dich vu cong truc tuyén co phat sinh ho so dat 23,59% (273/1157 thu
tuc), liy ké trong 9 thang dat 41,14% (476/1157 thu tuc); ty 1€ hd so truc tuyén
03 cap dat 15%; trong d6 c6 9/21 don vi cap s& dat ty 1é trén 80% ho so truc tuyén
murc do 3,4, 04/11 huyén?® dat ty 16 truc tuyén trén 10%, cai thién dang ké so véi
két qua 6 thang dau nam 2022.

111. PANH GIA CHUNG
1. Nhirng mat lam dwgc

Nhin chung, trong quy I1I nam 2022, cong tac cai cach hanh chinh cta tinh
c6 nhitng chuyén bién tich cuc theo tién d6 dé ra; trong do:

- Cong tac lanh dao, chi dao diéu hanh vé cai cach hanh chinh cua cac don
vi, dia phuong dugc quan tam, tip trung chi dao trién khai ngay tu dau nam 2022,
mdt s6 don vi di chu dong chi dao ra soat, bao cao cac vudng méc, chan chinh,
khic phuc cac tdn tai, han ché trong cong tac cai cach hanh chinh, nhét 1a giai
quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi dan, doanh nghiép;

- Cong tac kiém tra cai cach hanh chinh, kiém tra cong vu dugc ting cudng
thuc hién tir ddu nam, kip thoi chan chinh nhing sai s6t nham trién khai hiéu qua
cong tac cai cach hanh chinh tai cac don vi, dia phuong;

- Cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh, giai quyét thu tuc hanh chinh duoc
thuc hién chat ché theo quy dinh; td churc hoat dong Trung tdm Hanh chinh cong
va Bo phan Mot ctra cac cip duoc kién toan dap Gmg yéu cau nhiém vu méi;

13 UBND huyén Nhon Trach, UBND huyén Cam My
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- Viéc tmg dung cong nghé thong tin trong cong tac chi dao, diéu hanh, tiép
nhan, giai quyét tha tuc hanh chinh duoc thuc hién toan dién, déng bo; tap trung
hoan thién cac hé théng cong nghé thong tin phuc vu cong tic quan 1y hd so thu
tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong truc tuyén cho nguoi din, doanh nghiép.

2. Nhirng ton tai, han ché

Maic du da dat dugc nhiing két qua nhét dinh, tuy nhi€n cong tac cai cach
hanh chinh cta tinh van con mét sb ton tai sau:

- Cong tac chi dao diéu hanh cai cach hanh chinh ¢6 luc ¢6 noi con chuwa
quyét liét, con tinh trang giao khoan cho cdp pho, chuyén vién tham muu giap
viéc, nhat 1a tai UBND cép Xa.

- Viéc két ndi phan mém mét cira véi cadc phan mém chuyén nganh khac
nhu dét dai, tu phap, xay dung, ding ky kinh doanh,... chua duoc két ndi anh
hudng dén viéc phoi hop giai quyét ho so cho ngudi dan va doanh nghiép; duong
truyén dir liéu tai mot sé don vi con chua 6n dinh da anh huong dén cong tac
tiép nhan, luan chuyén va giai quyét ho so; viéc trién khai s6 hoa ho so thi tuc
hanh chinh tai Trung tdam Hanh chinh cong tinh con cham,

- Trong qué trinh cap nhat TTHC cua Ban Quan ly cac Khu cdng nghiép tinh
(Iinh vuc dau tu, xdy dung, méi trudng, lao dong, cong thuong,... trong khu cong
nghiép trén dia ban tinh) 1én Co s¢ dit liéu quoc gia vé thi tuc hanh chinh Cong
Dich vu ¢ong qudc gia chua c6 day di ma TTHC do Bo nganh Trung uong ban
hanh'*. Do d6, UBND tinh Bong Nai kién nghi Van phong Chinh phu ¢6 y kién
théng nhat véi cac Bo, nganh trung uong khi ban hanh bo TTHC c¢d phan theo
danh muc va c6 md TTHC cho timg co quan c6 lién quan xir Iy dé dia phuong
cdng b cho phi hop va chuan hoa trén Cong Dich vy cong qudc gia.

- Viéc thuc hién xa hoi hoa cac don vi su nghi¢p con cham do viéc xay
dung dinh mtrc kinh té k¥ thuat, xay dung gia dich vu sy nghi¢p cong 1ap cia mot
s6 linh vue do Bo nganh Trung wong chua ¢6 vin ban hudng dan cu thé; cong tac
co phan héa don vi su nghiép cong 1ap con cham do chwa c6 Vin ban hudng dan
cu thé cua Trung uong.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU 3 THANG CUOI NAM 2022

14 C6 truong hop hop Bo nganh ban hanh TTHC dong thoi thuc hién tai s6 chuyén nganh vira thyc hién tai Ban
Quan ly cac Khu cong (VD: Bo Ké hoach va Pau tu ban hanh ctng 1 tén thi tuc hanh chinh nhung phan ra cho 2
co quan S& Ké hoach Pau tur va Ban Quan ly cac Khu cong nghiép tinh xir 1y, do d6 ¢6 02 ma TTHC dé cap nhat).
Tuy nhién cé treong hop khong c6 mé cho TTHC thyc hién tai Ban Quan ly cac Khu cong nghiép.
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Trong 3 thang cudi nam 2022, UBND tinh tap trung chi dao hoan thanh cac
nhiém vu tai K& hoach cai cach hanh chinh nam 2022 cta tinh, cu thé:

1. Cac don vi, dia phuong tang cuong cong tac 1anh dao, chi dao hoan thanh
cac nhiém vu trong K& hoach cai cach hanh chinh trong nam 2022; nang cao trach
nhiém cua ngudi ding dau, can truc tiép lanh dao, chi dao, t6 chic thyc hién
nhiém vu cai cach hanh chinh, khic phuc tinh trang giao khoan cho cap pho, cho
cong chire, vién chirc tham muu cong tac cai cach hanh chinh; chu dong giai quyét
hoac béo cao kip thoi cac kho khan, vudng mic, dé xuit nhirng cach lam mo1, mo
hinh hay trong thyc hién cai cach hanh chinh vé Ban Chi dao cai cach hanh chinh
tinh dé kip thoi chi dao hd trg, xir 1y.

2. Tiép tuc trién khai cac quy dinh vé t6 chic bd may theo quy dinh cua
Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP, Nghi dinh s6 108/2020/ND-CP va quy dinh cta
UBND tinh; trién khai cac 10p ddo tao boi dudng theo ké hoach nam 2022;

3. Tap trung trién khai Ké hoach s6 5755/KH-UBND ngay 27/5/2021 cua
Chu tich UBND tinh vé d6i méi viéc thuc hién co ché mét ctra, mot ctra lién thong
trong giai quyét thu tuc hanh chinh, Nghi dinh 107/2021/ND-CP sira d6i bo sung
mot s6 diéu cua Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP; trong do:

- Ra soat, hoan thién cac quy dinh, co s vat chét thuc hién cong tac sb hoa
ho so tha tuc hanh chinh tai Trung tdm Hanh chinh cong tinh, B phan Mot ctra
cap huyén, mé rong viéc thuc hién thu phi, 1¢ phi tip trung, thanh toan khong
dung tién mat trong giai quyét thu tuc hanh chinh; bo tri, phan cong hop 1y cong
chirc tiép nhan, hd tro huéng dan hd so nhat 1a tai BO phan Mot ctra cép huyén
d6i voi cac thi tuc phat sinh nhiéu hd so.

- Quan 1y chat ché viéc thuc hién cac quy dinh vé huodng dan, tiép nhan,
giai quyét hd so thu tuc hanh chinh; d6n déc xir Iy ho so cho ngudi dan, doanh
nghiép, dam bao ty 1¢ giai quyét ding han trén 96%; khic phuc tinh trang dé nguoi
dan di lai, bo sung ho so, phan anh kién nghi nhiéu lan, tiép tuc cai thién muic do
hai long ctia ngudi dan, doanh nghiép.

4. Tang cudng trach nhiém cia don vi, dia phuong trong giai quyét phan
anh kién nghi cta nguoi dan, doanh nghiép qua Tong dai Dich vu cong 1022,
Cong dich vu cong qubc gia, Cong dich vu cong cia tinh kip thoi tiép thu y kién
dong gop, kién nghi cua nguoi dan, doanh nghiép dé cai thién dich vu hanh chinh
cong.

5. Tiép tuc trién khai cac nhiém vu xay dung chinh quyén dién tu, chinh
quyén sd, cu thé:
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- Tiép tuc hoan thién Hé thong Mot cira dién tir (Egov), Cong dich vu cong
cua tinh lién thong 03 cép; cap nhat kip thoi quy trinh ndi bd dién tir cac thu tuc
hanh chinh dugc ban hanh, cac dich vu cong truc tuyén duoc phé duy¢t; thuong
xuyén kiém tra, xtr 1y kip thoi cac bat cap trong H¢ théng Mot ctra dién tir, dam
bao viéc tiép nhan, xu 1y hd so tha tuc hanh chinh duge thong subt; dé)ng bo dir
lidu va tich hop cac dich vu cong truc tuyén v6i Cong dich vu cong qudc gia.

- Khan trwong hoan thién hé théng cong nghé thong tin phuc vu cong tac
s6 hoa, luu trit hod so thi tuc hanh chinh dién ti, trién khai tai Trung tdm Hanh
chinh cong tinh, BO phan Mot cura cép huyén trong nam 2022.

6. Tap trung day manh cong tac thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh
chinh, cai cach thi tuc hanh chinh, ddi thoai gitra 1anh dao S¢, nganh, UBND cép
huyén va ngudi dan, doanh nghiép nham thao g& nhiing kho khin, vudng mic,
thong tin kip thoi cac quy dinh trong giai quyét thi tuc hanh chinh, nhét 1a viéc
giai quyét thu tuc hanh chinh truc tuyén mic do 3, 4.

7. T6 chirc khao sat va bao cao két qua khao sat y kién nguoi dan vé chat
luong phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nudc tai cac don vi, dia phuong nham
danh gia khach quan hiéu qua cai cach hanh chinh, nhat Ia cong tac giai quyét thi
tuc hanh chinh dé kip thoi dé ra cac giai phap nang cao hiéu qua cung cap dich vu
hanh chinh cong.

8. Trién khai danh gia Chi s6 cai cach hanh chinh cac S&, ban nganh, UBND
cép huyén ndm 2022 lam co sé danh gia két qua thuc hién nhiém vu cai cach hanh
chinh ctia cac don vi, dia phuong va dé ra cac giai phap cai thién trong ndm 2023,

9. Tang cudng cong tac kiém tra cong vu, cai cach hanh chinh, thanh tra
chuyén nganh ndi vu tai cac S, nganh, UBND cép huyén va cép xa; chu trong
thanh tra, kiém tra trong ndi bo co quan, don vi dé kip thoi don ddc, nhic nhé céac
b0 phan, cong chtrc, vién chirc thuc hién kip thoi cac nhiém vu dugce giao.

Trén dy 1a bao céo két qua thuc hién cai cach hanh chinh quy Il nim 2022
va phuong huéng nhiém vu 3 thang cubi nim 2022 cta tinh Pong Nai./.

Noi nhin: -
- B Noi vu (Vu CCHC); CHU TICH

- Vin phong Chinh phi (Cuc kiém soat TTHC);

- Thuong truc Tinh uy;

- Thuong truc HDND tinh;

- Chu tich, cac Pho Chu tich UBND tinh;

- Cac s, ban, nganh;

- Cuc thué; Cuc Hai quan, Cong an tinh; Bao

hiém x4 hoi tinh; Kho bac NN tinh; i

- UBND céc huyén va thanh phd; Cao Tién Diing
- Chanh, Ph6 Van phong UBND tinh;

- Luu: VT, HCC.
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Biéu mau 1
Cong tac chi dao dieu hanh CCHC

Chi tiéu théng ké

Két qua thong ké

STT | (Sir dung trong ky bao cdo hang quy, | pen vi tinh | Sé ligu | CGhichu
6 thang, nam)
1. S6 vin ban chi dao CCHC da ban |  Vin ban 25
hanh (Két lugn, chi thi, cong van chi
da0, quan triét)
2. Ty Ié hoan thanh Ké hoach CCHC %
nam (Liy ke den thoi diém bao céo)

2.1 | S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vy 28

2.2 | S6 nhiém vu di hoan thanh Nhiém vu 25

3. Kiém tra CCHC theo doan kiém

tra cuaa tinh
3.1 | S0 s6, nganh da kiém tra Co quan, don 1
vi
3.2 | S6 UBND cap huyén di kiém tra Co quan, don 2 20 UBND cip
Vi Xa
33 | Ty lé xu Iy cdc van dé phét hién qua % 100
kiem tra
3.3.1 | S6 van d@é phat hién qua kiém tra Vin dé 9
3.3.2 | S6 vdn dé phat hién da xi Iy xong Van de 9
4 Thanh tra viéc thuc hién quy dinh
phap luat vé tuyén dung, quan ly,
sir dung cong chirc, vién chirc va to
chirc bo may (thugc tham quyén cua
So Ngi vu)
4.1 | S6 co quan, don vi dugc thanh tra % 0 Kiem tra viéc
thuc hién keét
luan thanh tra
tai 01 don vi
4.2 | Ty I¢ co quan, don vi da hoan thanh % 0
viéc thuc hién ket luan thanh tra

5 Thuc hién nhiém vu Chinh pha,
Thi twéng Chinh phi giao
Téng s6 nhiém vu duoc giao Nhiém vu 37
S6 nhiém vy da hoan thanh ding han | Nhiém vu 2
S6 nhiém vy da hoan thanh nhung qua | Nhiém vu 0

han
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Chi tiéu théng ké

Két qua thong ké

STT | (Sur dung trong ky bao cao hang quy, | pon vitinh | Séligu | CGhichd
6 thang, nam)
S6 nhiém vu qua han nhung chua | Nhiémvu 0
hoan thanh
6 Khao sat sw hai long ctia ngwoi dan, | Co = 1; Khong 1
t6 chiic =0
S6 luong phiéu khao sat S6 luong 1.983.132
Hinh thtrc khao sat Truc tuyén = 2
0
Phat phiéu =
1
Két hop = 2
7 To chirc d6i thoai véi ngwdi dan, | Khong =0 1 Thue hién 03
cong ddng doanh nghiép Co=1 chuong trinh
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Biéu mau 2

Két qua Cai cach thé ché caa tinh

Chi tiéu théng ké

Két qua thong ké

ly xong

STT | (Sw dung trong ky bdo cao hang quy, 6 Pon vi o Ghi chu
thang, nam) tinh | S0 ligu

1. Tong s6 VBQPPL® do dia phwong ban | Vin ban
hanh

1.1. | S6 VBQPPL do cip tinh ban hanh Van ban 22

1.2. | S6 VBQPPL do cip huyén ban hanh Van ban 33

1.3. | S6 VBQPPL do cip xa ban hanh Vin ban

2. | Kiém tra, xir ly VBQPPL

2.1. | S0 VBQPPL da kiem tra theo tham quyén |  van ban 36
cua cap tinh

2.2. | Ty lé xir ly VBQPPL sau kiém tra % 100

2.2.1.| Tong sé VBQPPL can phdi xiz 1y sau kiém | vin ban 1
tra

2.2.2.| S6 VBQPPL c6 kién nghy xit 1y dd dwoC Xir | Van ban 1
ly xong

3. Ra soat VBQPPL

3.1. | S6 VBQPPL da ra sodt thudc tham quyen |  van ban 34
cua cap tinh

3.2. | Ty lé xtr ly VBQPPL sau ra soat % 100

3.2.1| Téng s6 VBQPPL cdn phdi xi Iy sau rd |  van ban 0
soat

3.2.2.| S6 VBQPPL c6 kién nghi xir 1y dd dwoC Xtk | Van ban 0

15 van ban quy pham phap luat.
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Biéu mau 3

Cai cach tha tuc hanh chinh

Chi tiéu théng ké

Két qua théng ké

STT | (Sw dung trong ky bao cao hang quy, Ponvi | Sélieu | Ghichu
6 thang, nim) tinh )
1. Théng ké TTHC
1.1. | S6 TTHC da dugc phé duyét phuong 4n | Thu tuc 167 | Thai gian
don gian hoa tong hop
trinh
phuong an
DGH la
thang
09/2022
1.2. | 8§ TTHC cong bb méi Thu tuc 20
1.3. | S TTHC bdi bo, thay thé Thu tuc 67 | Sira déi bd
sung: 149
TTHC
1.4. 1 Tong s6 TTHC thudc tham quyén giai Thityc | 1.994 | C6123
quyét tai dia phuong TTHC
nganh doc
1.4.1. | S6 TTHC cdp tinh (Bao gém cd TTHC Thituc | 1552 |62 TTHC
Cua co quan nganh doc) nganh doc
1.4.2. | S6 TTHC cdp huyén (Bao gém cd TTHC |  Thi tuc 323 |53 TTHC
Cua co quan nganh doc) nganh doc
1.4.3.] 36 TTHC cdp xa (Bao gom ca TTHC cia |  Thi tuc 119 |08 TTHC
co quan nganh doc) nganh doc
2. Thuc hién co ché mat cira, mat cira
lién thong
2.1. | 8 TTHC lién thdng cuing cap Thu tuc 53
2.2. | S§ TTHC lién thong giira cac cip chinh |  Thituc 31
quyén
2.3. | S6 TTHC da thyc hién tiép nhan va giai Thi tyc 09
quyeét ho so khong phu thude vao dia gioi
hanh chinh.
3. Két qua giai quyét TTHC
3.1 | Tylé hd so TTHC do céc s¢, nganh tiép % 97,02
nhan dugc giai quyét ding han
3.1.1. | Tong sé ho so TTHC da gidi quyét xong Ho so 38.642
3.1.2.| S hé so TTHC gidi quyét diing han Ho so 37.490
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Chi tiéu théng ké

Két qua thong ké

STT | (S& dung trong ky bao cao hang quy, Ponvi | Sélieu | Ghichua
6 thang, nim) tinh )
3.2. | Ty 18 hd so TTHC do UBND cép huyén % 96,33
ti€p nhan dugc giai quyét ding han
3.2.1. | Téng sé hé so TTHC di gidi quyét xong Ho so 139.544
3.2.2. | 86 hé so TTHC gidi quyét diing han Ho so 134.432
3.3. | Ty 18 hd so TTHC do UBND cép x4 tiép % 96,47
nhan dugc gidi quyét ding han
3.3.1. Tong s6 hé so TTHC da gidi quyét xong Ho so 346.348
3.3.2. | 86 ho so TTHC gidi quyét diing han Ho so 334.120
3.4. | Ty 1¢ giai quyét phan anh, kién nghi % 98% | Tiép nhan
(PAKN) vé quy dinh TTHC qua Cong
DVCQG va
Tong dai
DVC 1022
3.4.1.| Tong s6 PAKN da tiép nhén (truc tiép hogc | PAKN | 11.045
do co quan co tham quyén chuyén dén)
3.4.2. | 86 PAKN da gidi quyét xong PAKN 10.829
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Biéu mau 4

Cai cach to chirc by may

Chi tiéu théng ké

Két qua théng ké

STT | (S dung trong ky bao cao hang quy, 6 |  pon vi sé lieu | Ghichu
thang, nam) tinh )
1. Sap xép, kién toan té chirc bé may
1.1. | Ty I¢ s&, nganh da hoan thanh viéc sap % 100
Xép cac phong chuyén mon dap rng cac
tiéu chi theo quy dinh caa Chinh phu
1.2. | Ty I¢ UBND cap huyén da hoan thanh % 100
Viéc sap xep cac phong chuyén mon dap
ung cac ti€u chi theo quy dinh cua
Chinh phu
1.3. | S6 luong cac ban quan Iy truc thue Ban 3
UBND cap tinh
1.4. | Sb 16 chic lién nganh do cip tinh thanh | T6 chuc 216
lap
1.5. | Tong sé don vi su nghi¢p cong lap | Coquan,don |  gp7
(DVSNCL) tai dia phuong vi
1.5.1. | S6 PVSNCL thugc UBND tinh Co quan, 8
don vi
1.5.2. | S6 BVSNCL thugc sé, nganh va twong | Co quan, 120
dirong don vi
1.5.3. | S6 PVSNCL thugc UBND cdp huyén Co quan, 739
don vi
1.5.4. | Ty 1é BVSNCL dd cdt giam so Véi ndm % 11,5
2015
2. S6 liéu vé bién ché cong chirc
2.1. | Tong sb bién ché dugc giao trong nam Nguoi 3041
2.2. | Tong sé bién ché c6 mat tai thoi diém | Nguoi 3041
bao céo
2.3. | S6 hop ddng lao dong 1am viéc tai cac | Nguoi 225
co quan, to chirc hanh chinh
2.4. | S bién ché da tinh gian trong ky bao |  Nguoi 0
cao
2.5. | Ty Ié phan trim bién ché di tinh gian so % 11,37

VGinam 2015
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Chi tiéu théng ké

Két qua thong ké

STT | (S dung trong ky bao cao hang quy, 6 | pen vi Sé liéu Ghi chu
thdng, nam) tinh
3. S6 nguoi lam viéc hwéng lwong tir
NSNN tai cac don vi sw nghi€p céng
lap
3.1. | Téng sb nguoi lam viéc duoc giao Nguoi 36.392
3.2. | Tong sé ngudi 1am viéc c6 mat tai thoi Nguoi 36.392
diém bao céao
3.3. | S6 nguoi da tinh gian trong ky béo céo Nguoi 1721 |So véi s6
nguoi  lam
viéc ¢6 mat
nam 2021
(38.113)
3.4. Ty 1€ % da tinh gian so v4i nam 2015 % 10
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Biéu mau 5

Cai cach ché dd cong vu

Chi tiéu théng ké

Két qua théng ké

STT | (S dung trong ky b4o co hang quy, 6 | pon vitinh | Sé ligu Ghi cha
thang, nam)

1. Vi tri viéc lam cia cobng chirc, vién
churc

1.1. | Séco quan, to chirc hanh chinh da dwoc | Co quan,don | 20
phé duyét vi tri viéc 1am theo quy dinh Vi

1.2. | S6 don vi sy nghiép da dugc phé duyét | Co quan, don 37
vi tri viéc 1am theo quy dinh Vi

1.3. | S6 co quan, t6 chuc c6 vi pham trong | Co quan, don 0
thuc hién vi tri viéc lam phat hién qua Vi
thanh tra

2. Tuyén dung cong chikc, vién chirc

2.1. | S6 cong chuc duoc tuyén dung (thi Ngudi 61
tuyén, xét tuyen)

2.2. | S6 cong chirc dugc tuyén dung theo Ngudoi 0
truong hop dac biét.

23. | Sb can b, cong chirc clp xa dugc xét Nguoi 0
chuyén thanh cong chtrc cap huyén tro
Ién.

24. | Sb vién chirc duoc tuyén dung (thi Nguoi
tuyén, xét tuyen).

2.5. | S6 vién chic dugc tuyén dung theo Nguoi 0
treong hop dac biét.

3. S6 lwgng lanh dao quén Iy dwgc tuyén chon, Ngudi 0
bo nhiém théng qua thi tuyén (Liy ké tir dau
nam)

4. S6 lwgng can b, cong chiic, vién chirc bi ky
luat (cd vé Pang va chinh quyén).

4.1. | S6 lanh dao cap tinh bi ky luat. Nguoi 0

4.2. | S lanh dao cip so, nganh va UBND Ngudi 0
cap huyén bi ky luat.

4.3. S6 lanh dao ’cép phong thudc sé, nganh Nguoi 1
va UBND cap huyén bi ky luat.

4.4, S6 nguoi lam viéc huong lwong tir Ngudi 24

NSNN tai cac don vi SNCL bi ky luat.
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Biéu mau 6

Cai céch tai chinh cong

Chi tiéu théng ké

Két qua théng ké

STT | (Swdung trong ky bao cao hang quy, Pon vi sé lieu | Ghichu
6 thang, nam) tinh )
1. Ty 1é thuc hién Ké hoach giai ngan % 47,15 | Khong bao
von dau tw cong gomvon TW
b6 sung
CMT va chi
chuyen
nguon
K& hoach duoc giao Triéu déng 9.459.380
ba thuc hién Triéu déng 4.460.557
2. Thuc hién tw chu tai chinh cia don vi
sw nghi¢ép (DVSN) tai dia phwong (liy
ke den thoi diém bao cao)
2.1. Téng s6 DVSN cong lap tai dia phuong Pon vi 867
2.2. S6 DVSN tu bdo dam chi thuong xuyén Pon vi 1
va chi dau tu
2.3. S6 DVSN tu bao dam chi thudong xuyén Don vi 56
2.4, S6 PVSN ty bao dam mot phan chi Don vi 191
thuong xuyén
2.4.1. | S6 BVSN tu bio dam tir 70% - duéi 100% Don vi
chi thuong xuyén
2.4.2. | S6 BVSN ti bdo dam tir 30% - duéi 70% Don vi
chi thuong xuyén
2.4.3. | S6 DVSN tir bdo dam tir 10% - duéi 30% Don vi
chi thuong xuyén
2.5. | S0 DVSN do Nha nuéc bio dam chi | Donvi 619
thudong xuyén
2.6. | SO luong PVSN da chuyén do6i thanh |  Don vi 0

cong ty co phan (Ziy ké d@én thoi diém
bédo cao)
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Biéu mau 7

Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén so

STT

Chi tiéu théng ké
(Sw dung trong ky bao cao hang quy, 6
thang, nam)

Két qua thong ké

Pon vi tinh

S6 ligu

Ghi chu

Cap nhat Kién tric chinh quyén dién tir
phién ban méi nhat

Chua=0

Hoan thanh
=1

1

Xay dung va van hanh Hé thong hop truc
tuyen

Lién théng 2 cap: Tir UBND tinh - 100%
UBND cac huyén.

Lién thdng 3 cap: T UBND tinh - 100%
UBND cap huyén, cap xa.

Chuac6=0
2cap=1
3cap=2

Ty 1€ bao cdo dinh ky dwec giri, nhin qua
Hg¢ thong thong tin bao cdo quoc gia

%

100

Trién khai xay dung nén tang chia sé, tich
hop dung chung (LGSP).

Chua=0
Pang lam =
1

Hoan thanh
=2

So ligéu ve trao doi van ban dién tir

5.1

Thuce hién két ndi, lién thdng cac Hé thdng
quan Iy van ban dieu hanh tur cap tinh den
cap xa

5.1.1

Ty 1é s6, nganh da két néi, lién thong véi
UBND tinh

%

100

512

Ty 1¢ UBND cap huyén da két néi, lién thong
vdi UBND tinh

%

100

513

Ty 1é UBND cdp xd da két néi, lién thong véi
UBND huyén.

%

100

5.2

Ty 1€ st dung van ban dién tr cua dia
phwong (Chi thong ké ty 1é van ban dwoc giri
hoan toan dwoi dang dién tw; sw dung chir
Ky 56, chitng thie s6 va giri trén moi trieong
dién tir).

%

99,78

5.21

Ty l¢ su dung van ban dién tir cua cdc so,
ban, nganh cap tinh

%

99,78
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Chi tiéu théng ké

Két qua thong ké

STT (S dung trong ky bao cao hang quy, 6 | pon vitinh | Sé ligu Ghi chu
thang, nam)

5.2.2 T y lé s dung van ban dién tw cua UBND % 100
cap huyén

5.2.3 T y lé s dung van ban dién tw cua UBND % 100
cap xa

5.3 Xay dung, van hanh Hé thdng théng tin mot
ctra dién tir tap trung cua tinh

5.3.1 Ty 1é 56, nganh dd két ndi lién thong voi He % 100
thong

5.3.2 Ty 1¢ don vi cap huyén da két néi lién thong % 100
vai Hé thong

5.3.3 Ty I¢ don vi cdp xa dd két ni lién thong voi % 100
H¢é thong

6 Cung cép dich vu cong truc tuyén

6.1 Tyl¢ TTHC du diéu kién dugc cung cap truc % 100
tuyén murc d6 3

6.1.1 Téng s6 TTHC di diéu kién cung cdp truc Thu tuc 283
tuyén mure do 3

6.1.2 S6 TTHC dang cung cdp tric tuyén mirc do Thu tuc 283
3

6.1.3 S6 TTHC dang cung cap triee tuyen murc do Thu tuc o4
3 ¢6 phat sinh hé so ndp triec tuyén

6.2 Tyle TTHC du diéu kién dugc cung cap truc % 100
tuyén muc do 4

6.2.1 Téng s6 TTHC di diéu kién cung cdp truc Thu tuc 874
tuyén muec do 4

6.2.2 S6 TTHC dang cung cdp truc tuyén mirc do Thu tuc 874
4

6.2.3 S6 TTHC dang cung cap trie tuyen mutc do Thu tuc 219
4 ¢6 phat sinh hé so nép truc tuyén

6.3 Ty 1¢ TTHC cung cép truc tuyén mirc do 3 % 83,67

va 4 da tich hop, cong khai trén Cong DVC
quoc gia
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Chi tiéu théng ké

Két qua thong ké

STT (S dung trong ky bao cao hang quy, 6 | pon vitinh | Sé ligu Ghi chu
thang, nam)

6.3.1 Tong s6 TTHC dang cung cdp truc tuyén Thu tuc 1.157
muec do 3 va 4 cua dia phwong

6.3.2 S6 TTHC cung cdp triec tuyén migc dg 3 va Thu tuc 968
4 da tich hop, cong khai trén Cong DVC
quoc gia

6.4 Ty 18 hd so TTHC duoc tiép nhan tryc tuyén % 15,8
muc d¢ 3 va 4 (Chi thong ké doi voi cac
TTHC murc do 3 va 4 co phat sinh ho so)

6.4.1 Tofng s6 ho so ITHC da tiép nhan (ca trie Ho so 432.755
tiep va truec tuyén)

6.4.2 S6 hé so TTHC da tiép nhdn truc tuyén Ho so 68.387

6.5 Ty 1¢ TTHC duoc tich hop, trién khai thanh % 51,97
toan truc tuyén

6.5.1 Téng s6 TTHC ¢6 yéu cau nghia vu tai chinh Thu tuc 531
(tat ca cac TTHC co phat sinh phi, [¢é phi, ...)

652 | S8 TTHC da dwoc tich hop, trién khai thanh | Thi tuc 276

todn truc tuyén trén Cong DVC quoc gia
hoac trén Cong DVC cua tinh.




