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S6: 140 /BC-UBND Hai Duong, ngay 20 thang 12 nam 2022
BAO CAO

Két qua thuc hién cong tac Cai cach hanh chinh nim 2022 va
mot so nhiém vu trong tim nam 2023 tinh Hai Duwong

Thuc hién cong van s6 581/BNV-CCHC ngay 21/02/2022 ctia B§ Noi vu
vé viée hudng dan thyc hién ché d6 bao cao Cai cach hanh chinh (CCHC) dinh
ky; Uy ban nhan dan (UBND) tinh Hai Duong bao cdo két qua Cong tac CCHC
nam 2022 va mot sd nhiém vu trong tam nam 2023, cu thé nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. Cong tac ban hanh, trién khai cic ké hoach, to chirc chi dao, diéu
hanh CCHC

- Nam 2022 cong tac CCHC cua tinh tiép tuc dugc cac cip, cac nganh
quan tdm ddy manh, v6i muc tiéu thuc hién hiéu qua cac vin ban chi dao cua
Trung wong, cua cac bo, nganh va cua tinh vé cong tdc CCHC theo tinh than cua
Nghi quyét s6 76/NQ-CP cua Chinh pha vé Ban hanh Chuong trinh tong thé Cai
cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021 - 2030 va Chi thi s6 23/CT-TTg cua
Tha tuong Chinh phu Vé viéc déy manh thuc hién Chuong trinh téng thé cai
cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021 - 2030; UBND tinh di ban hanh K¢é
hoach CCHC nam 2022 thuc hién 7 ndi dung vé CCHC, trong do da xac dinh 32
muc tiéu cu thé, gén v6i 55 nhiém vy, 91 hoat dong; mdi nhiém vu déu quy dinh
cu thé vé& san pham va thoi gian hoan thanh; gin vdi trach nhiém cho ting co
quan, don vi chu tri, phéi hop thuc hién.

- Thuc hién Ké hoach CCHC nam 2022, UBND tinh d3 trién khai cac
nhiém vu CCHC dén sd, ban, nganh tinh va UBND cac huy¢n, thi xa, thanh phé
(UBND cdp huyén), ngoai ra di ban hanh cac vin ban chi dao diéu hanh CCHC
nam 2022 nhu: Ban hanh ké hoach tuyén truyén CCHC nam 2022; ban hanh
Chuong trinh phéi hop tuyén truyén CCHC véi Pai phat thanh va Truyén hinh
tinh, Bao Hai Duong; cong vin huéng dan cac don vi thuc hién tu danh gia, xac
dinh chi s6 CCHC cuia cac don vi dé Hoi dong tham dinh dénh gia, xac dinh chi
s6 CCHC tinh tién hanh tham dinh va cong bd chi s6 CCHC cua cac s, ban,
nganh va UBND céip huyén.

2. Vé thue hién cac ndi dung trong ké hoach CCHC nim 2022

DPén thoi diém bao céo da thuc hién duge 50 nhiém vu trong téng s6 55
nhiém vu, dat 90,90 % ké hoach dé ra va tiép tuc thuc hién nhiing nhiém vu con
lai bao dam hoan thanh 100% nhiém vu.
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3. V& cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC

- Bam sat nhiém vu cong tac cai cach hanh chinh véi san phém cu thé, co
quan phdi hop, cho timg ndi dung truyén truyén va cac chuong trinh phdi hop;
Pai Phét thanh va Truyén hinh tinh da tuyén truyén cac chuyén dé: Thang 1 nim
2022 chuyén d& “Nhitng ndi dung co ban cia ké hoach CCHC nha mide tinh
Hai Duong giai dogn 2021 - 2025”; thang 02 “Sw dung dich vu cong truc tuyén
murc do 3, 4 thuc trang va giai phap”’; thang 3 “Nhin lai cong tdac danh gid, xdc
dinh chi s6 CCHC nam 2021 trén dia ban tinh”; thang 4 “Swr dung hiéu qua dich
vu cong truc tuyén muc do 3, muc do 4 bai hoc tw nhitng don vi tiéu biéu”;
thang 5 “Pdy manh tiép nhdn hé so va tra két qua giai quyét thii tuc hanh chinh
qua dich vu buu chinh c¢éng ich”; thang 6 “Ndng cao chdt liwong hoat dong ciia
trung tdm phuc vu hanh chinh cong tinh va bo phan "mot cua"; thang 7 “Giai
phdp nédng cao chat lwong céng tac CCHC tir co so; thang 8 “Gidi phdp ting
cuong su dung dich vu cong truc tuyén muc do 3 va 4 tie co so”; thang 9 “Hai
Duwong ddy manh hién dai hod hanh chinh”’; thang 10 cdc chuyén dé vé cong tac
kiém tra thue hién CCHC tqi cdc co quan, don vi; thang 11 “Gidam sat viéc chi
dao, diéu hanh cua Chi tich huyén trong cai cach hanh chinh” va “Gidm sat
nguoi ditng dau mot s6 S6 trong diéu hanh cdi cach hanh chinh”.

- Bao Hai Duong da dang tai cac bai viét tuyén truyén vé cong tac kiém
tra CCHC cua Ban thuong vu Tinh uy; dua tin vé huyén Thanh Mién tao thuan
loi thu hat dau tu nhd cha dong trién khai dong bo cac giai phap trong cai cach
hanh chinh, x4y dung ha tang céng nghiép; trién khai ké hoach CCHC huyén
Cam Giang; S& Khoa hoc va Cong nghé cai cach hanh chinh hiéu qué; dua tin
vé kién nghi nhiéu giai phap ddy manh CCHC; Lao Cai - Hai Duong trao doi
kinh nghiém thuc hi¢gn CCHC; cac phong su vé chi dao, trién khai, cong tac
CCHC cua cic s6, ban, nganh va UBND cap huyén trén dia ban tinh.

4. Vé cong tac kiém tra CCHC

Ban hanh ké hoach kiém tra CCHC nam 2022 va trién khai dén cac don vi
dugc kiém tra, trong thang 10 va thang 11 da thanh lap doan kiém tra va tién
hanh kiém tra cac don vi theo ké hoach dé ra.

5. Cong tac tw danh gia, chadm diém xéc dinh chi s6 CCHC ciia tinh,
cong bd chi s6 CCHC ciia cac sé, ban, nganh va UBND cép huyén ciia tinh
va két qua cong b6 CCHC ciia Bd Ndi vu ddi véi chi s6 CCHC ciia tinh

- Thyc hién Quyét dinh s6 1149/QD-BNV ngay 30/12/2020 ctia B Noi
vu phé duyét Dé an “Xdic dinh Chi s6 CCHC ciia cdc bg, co quan ngang bé, Uy
ban nhdn déan tinh, thanh phé truc thuéc Trung wong”; Cong van s6 23/BNV-
CCHC ngay 04/01/2022 cua B Noi vu vé viéc trién khai ké hoach xac dinh Chi
s6 CCHC nam 2021, UBND tinh di chi dao S No6i vu phdi hop voi cac sé, ban,
nganh ¢ lién quan chuén bi tai liéu kiém chtng va ty danh gia cac linh vyc, tiéu
chi, tiéu chi thanh phan trén phan mém PAR INDEX theo hudng dan va bao cao
B6 Noi vu bao dam thoi gian quy dinh.


http://www.haiduongtv.com.vn/media.html?view=23999
http://www.haiduongtv.com.vn/media.html?view=23999
http://www.haiduongtv.com.vn/media.html?view=24400
http://www.haiduongtv.com.vn/media.html?view=24400
http://www.haiduongtv.com.vn/media.html?view=24804
http://www.haiduongtv.com.vn/media.html?view=24804
http://www.haiduongtv.com.vn/xem-tin-tuc/giam-sat-viec-chi-dao-dieu-hanh-cua-chu-tich-huyen-trong-cai-cach-hanh-chinh-141481.html
http://www.haiduongtv.com.vn/xem-tin-tuc/giam-sat-viec-chi-dao-dieu-hanh-cua-chu-tich-huyen-trong-cai-cach-hanh-chinh-141481.html
http://www.haiduongtv.com.vn/xem-tin-tuc/giam-sat-nguoi-dung-dau-mot-so-so-trong-dieu-hanh-cai-cach-hanh-chinh-141417.html
http://www.haiduongtv.com.vn/xem-tin-tuc/giam-sat-nguoi-dung-dau-mot-so-so-trong-dieu-hanh-cai-cach-hanh-chinh-141417.html
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- Trude d6, thuc hién Cong vin s6 6056/BNV-CCHC ngay 29/11/2021
ctia BO Noi vu vé viéc diéu tra xa hoi hoc, do luong sy hai long vé phuc vu hanh
chinh ndm 2021; S& Noi vu phdi hop cting Buu dién tinh tham gia tap huan trién
khai diéu tra xa hoi hoc do Bd Noi vu va Téng Cong ty Buu chinh vién thong t6
chirc vé do ludong sy hai long cta nguoi dan va té chire d6i véi su phuc vu caa
co quan hanh chinh nha nuéc nam 2021. Cong tac diéu tra xa hoi hoc duge Buu
dién tinh t6 churc thuc hién bao dam nghiém tuc, khach quan, trung thyc va ding
thoi gian dé ra.

- Thang 3 nam 2022, UBND tinh di thuc hién cong bd két qua danh gia
chi s6 CCHC nam 2021 cua cac s, ban, nganh, UBND cé4c huyén, thi xa,
thanh phé, trong d6 da danh gid cac don vi thuc hién tdt nhiém vu va nhiing
don vi hoan thanh nhiém vu dua trén két qua tham dinh cac noi dung, ti€u chi
dé biéu duong va chan chinh kip thoi dé nam 2022 CCHC trong toan tinh thyc
hién tét hon.

- Ngay 25/5/2022 B Noi vu di tién hanh cong bd Chi sé hai long vé su
phuc vu hanh chinh nim 2021 (SIPAS 2021) va Chi s Cai cach hanh chinh
(PAR INDEX) nam 2021, tinh Hai Duong dat 87.38/100 diém tang 11 béac so
v6i nam 2020 xép thir 19/63 tinh, thanh phd. Trong d6, cac chi s cac linh vuc
Chi dao diéu hanh; xay dung va to chirc thuc hién van ban Quy pham phép luat;
Cai cach t6 chitc bo may hanh chinh; X4y dung va nang cao chit lugng doi ngi
can bo cong chuc, vién chirc va Hién dai hoa hanh chinh déu dat ty 1€ trén 90%
so v4i diém t6i da nam trong top dau so véi 63 tinh thanh.

- Thang 12 nam 2022, UBND tinh Hai Duong da ban hanh Quy dinh danh
gia, xac dinh chi sb cai cach hanh chinh cta céc s&, ban, nganh va UBND cép
huyén; UBND cép x4 trén dia ban tinh giai doan 2022 - 2030, bao dam céac ndi
dung CCHC theo Nghi quyét s 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 caa Chinh phu ban
hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030
va Quyét dinh s6 876/QD-BNV ngay 10/11/2022 cua Bo Nbi vu.

6. V& thuc hién cac nhiém vu dwgee Chinh phii, Thii twéng chinh phi giao

UBND tinh dugc giao va hoan thanh 144/147 con 03 nhiém vu dang trong
thot gian thuc hién.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Cii cach thé ché

- Cong tdc xdy dung, thim dinh, gép y, kiém tra, ra sodt, hé thong hod
van ban quy pham phap ludt (QPPL)

+ Cong tac xay dung, tham dinh, gop ¥ van ban QPPL
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UBND tinh d ban hanh cac vin ban chi dao gdm: Ké hoach sé 4163/KH-
UBND ngay 11/11/2021 vé thuc hién Két luan s6 83-KL/TW ngay 29 /7/2020
ctia B Chinh tri vé téng két viéc thuc hién Nghi quyét sé 48-NQ/TW ngay
24/5/2005 ctia B6 Chinh trj khoa IX vé Chién luoc xdy dung va hoan thién hé
théng phap luat Viét Nam dén nam 2010, dinh hudng dén nim 2020; Ké hoach
s6 149/KH-UBND ngay 14/01/2022 vé xay dung, ban hanh vin ban QPPL va
thuc hién D& 4n ning cao chéat lugng ban hanh van ban QPPL tinh Hai Duong
giai doan 2021 - 2025, nim 2022; Ké& hoach s6 147/KH-UBND ngay
14/01/2022 caa UBND tinh vé thuc hién cong tac kiém tra, xir 1y, ra soat, h¢
théng hoéa van ban QPPL trén dia ban tinh Hai Duong nam 2022; Chi thi sb
11/CT-UBND ngay 10/07/2022 vé nang cao chét lugng coéng tac xay dung, ban
hanh, kiém tra, ra soat van ban QPPL va theo ddi thi hanh phap luat trén dia ban
tinh Hai Duong.

Tir dau nam dén nay, Hoi ddng nhan dan (HDND) va UBND tinh di ban
hanh 23 van ban QPPL (HPND tinh ban hanh 06 nghi quyét; Uy ban nhdn dén
tinh ban hanh 17 quyét dinh). S& Tu phap va cac Hoi dong tham dinh do S& Tu
phép thanh 1ap tién hanh thim dinh 45 du thdo vin ban QPPL, tham gia y kién
235 du thao van ban quy pham phép ludt va van ban hanh chinh khac. Cac van
ban quy pham phap luat do UBND tinh ban hanh d3 co ban tuan thi dung thim
quyén, hinh thtc, trinh ty, thu tuc quy dinh tai Luat Ban hanh van ban QPPL,
Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP ngay 14/5/2016 va Nghi dinh s6 154/2020/ND-CP
ngay 31/12/2020 ctia Chinh phu; bao dam tinh hop hién, tinh hop phap, tinh
théng nhat, tinh minh bach va tinh kha thi ctia van ban QPPL trong hé thong
phap luat.

+ Cong tac kiém tra vin ban QPPL:

P tién hanh tu kiém tra 21 vin ban QPPL, trong d6 c6 14 quyét dinh
QPPL ban hanh trong 6 thang cubi nam 2021, 07 quyét dinh QPPL ban hanh
trong 6 thang dau nam 2022; phat hién 05 van ban c6 sai sot vé thé thuc, ki
thuat trinh bay, dién dat ngdn ngir va yéu cu xu 1y theo dung quy dinh.

Trong cong tac kiém tra theo tham quyén: Pa t6 chirc kiém tra van ban
QPPL do HPND va Uy ban nhan dan thi x Kinh Mén va cac huyén Binh
Giang, Cam Giang, Nam Séach, Thanh Ha, Ninh Giang.

+ Cong tac ra soat, hé théng hod van ban:

Ban hanh Quyét dinh cong bd danh muc vin ban QPPL hét hiéu luc,
ngung hiéu luc theo quy dinh tai Piéu 157 Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP (trong
do: tong s6 van ban hét hiéu liwc toan b la 50 van ban, van ban hét hiéu lic mot
phan la 20 vin ban; khéng c6 van ban nao ngung hiéu lwc toan b, ngung hiéu
lyc métphc”in).
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D3 thyc hién ra soat chuyén dé theo yéu cdu cua co quan cip trén trong
cac linh vyc: HO trg, hoan thién chinh sich, quy dinh cua phép luat lién quan
dén viéc nang cao hiéu qua nguén nhan lyc 1a nguoi dan toc thiéu sb trén dia
ban tinh Hai Duong; tich hop thong tin cac gidy td ca nhan ctia cong dan trén
thé can cude cong dan va ung dung VNEID cia tinh Hai Duong (Pé dn 06);
viéc ban hanh Quy ché phéi hop ra soat, hé théng hoa, cap nhat trén Co s¢ dir
liéu quéc gia vé phap ludt van ban cia HDND tinh, UBND tinh; dé xuét sira doi
phu hop véi1 quy dinh cua Luat Cu tra; hudng dan xay dung ké hoach va thuc
hién hé théng hoéa van ban ky 2019 - 2023.

S& Tai nguyén va Moi truong da tién hanh ra soat cac van ban quy pham
phap luat cua tinh vé dat dai, giai phong mit bang; dé xuit stra d6i, bd sung mot
s6 van ban khong con phu hop.

S& Noi vu va cac sé nganh da tién hanh ra soat cac van ban quy pham
phép luat ciia tinh vé& quan 1y to chic bo mdy, cong tac can bd va chirc ning,
nhiém vu, quyén han, co cau td chitc cia céac so, nganh; soan thdo, trinh ﬁy ban
nhan dan xem xé&t, ban hanh.

- Cong tac to chirc thi hanh phap luit va theo déi thi hanh phap luat

+ Viéc t6 chire thuc hién cong tac theo doi thi hanh phap ludt

D3 ban hanh Ké hoach vé theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat trén dia
ban tinh va thanh 1ap Poan kiém tra cong tac theo ddi thi hanh phap luat nim
2022 trén dia ban tinh; t6 chic kiém tra cong tac theo doi thi hanh phép luat tai
huyén Binh Giang, thanh phd Chi Linh va cac sd, nganh.

Chi dao S& Tu phép trién khai diéu tra, khao sat, tong hop, phan tich,
danh gia két qua diéu tra, khao sat tinh hinh thi hanh phap luat vé thyc hién cac
chinh sach hd tro ngudi dan, ngudi lao dong, ngudi sir dung lao dong, doanh
nghiép, hop tac xa, hd kinh doanh phu hop, thich trng véi tinh hinh dich Covid -
19 trén dia ban tinh.

+ Tinh hinh thuc hién nhiém vu vé cdi thién diém sé va duy tri thur hang
chi s6 Chi phi tudn thi phédp ludt (chi sé BI)

Thuc hién nghiém tac, hiéu qua Nghi quyét s 02/NQ-CP ngay
10/01/2022 ctia Chinh phii vé nhitng nhiém vu, giai phap chu yéu cai thién moi
truong kinh doanh, nang cao ning luc canh tranh qubc gia nam 2022; Tinh uy
Hai Duong di ban hanh Nghi quyét vé cai thién manh m& mai truong dau tu,
kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh cép tinh giai doan 2021 - 2025;
UBND tinh ban hanh Chi thi vé viéc thuc hién Nghi quyét s 02/NQ-CP ngay
10/01/2022 cua Chinh phu.

Chi dao cac nganh, dia phuong tién hanh ra soat, dé xuat, kién nghi vé cac
quy dinh mau thuln, chdng chéo, khong phu hop thuc tién trong vin ban QPPL
do co quan nha nudc & trung wong ban hanh can stra d6i, bo sung, ban hanh mai.
Tong hop Béo cao Bo Tu phap vé két qua thuc hién nhiém vu, giai phap dé giam
chi phi tudn thu phap luat, ning xép hang chi s6 B1 trén dia ban tinh nam 2022.


https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=02/NQ-CP&match=True&area=2&lan=1
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- Cong tic quin ly nha nwéc vé phod bién, gido duc phap luat
(PBGDPL)

Pa ban hanh Ké hoach vé cong tac pho bién, gido duc phap luat, hoa giai
co s& va chuan tiép can phap luat nam 2022; K& hoach vé viéc téng két Luét Phd
bién gido duc phap luat; ké hoach vé viéc t6 chirc huong ung 10 nim “Ngay
phap ludt nuwoc Cong hoa xa hoi chu nghia Viéet Nam - 09/11” nam 2022; ké
hoach trién khai Dé an “T6 chitc truyén théng chinh sach cé tac dong I6n dén xa
hoi trong quad trinh xdy dung van ban quy pham phap ludt giai doan 2022 -
20277, giao S& Tu phap hudng dan, don déc cac nganh, dia phuong t chirc
thuc hién cac hoat dong PBGDPL. Cu thé:

+ Thuc hién ra soat, kién toan doi ngli Bdo c4o vién phép luat cép tinh va
chi dao UBND cap huyén ra soat, kién toan doi ngii Bio cao vién phap luat cap
huyén, Tuyén truyén vién phap luat co so;

+ Phéi hop v6i Hoi lién hiép Phu nit tinh t6 chire tong két Chuong trinh
phdi hop giita B6 Tu phap va Hoi lién hiép Phy nit Viét Nam;

+ Xay dyng K& hoach va t6 chirc bdi dudng nghiép vu cho 176 Bao cao
vién phap luat theo Chuong trinh khung boi dudng nghiép vu ddi véi Bao céo
vién phap luat, tuyén truyén vién phap luat.

+ Thuong xuyén cap nhat, dang tai tai li€u, tin, bai vé PBGDPL; héi dap
phap luat...trén Trang Thong tin dién t¢ S& Tu phap va Trang thong tin
PBGDPL tinh (http://pbgdpl.haiduong.gov.vn).

+ Tang cudng ung dung cong nghé thong tin trong cong tac pho bién, gido
duc phap luat théng qua viéc dua vao sir dung cac tng dung nhu Thi tim hiéu
phap luat truc tuyén, pho bién gido duc phap luat qua Facebook, Zalo va Trang
thong tin dién tir Pho bién gido duc phap luat cua tinh; bién soan cac tai liéu
tuyén truyén nham khuyén khich, dong vién nguoi dan, doanh nghiép, cic to
chtic chinh tri - x4 hoi, xa hoi - nghé nghiép va cong dong phan bién trong qua
trinh xdy dung van ban QPPL; ra soat, thong ké doi ngii cong chirc phap ché trén
dia ban tinh.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)

- Két qua ra sodt, don giin héa thii tuc hanh chinh:

Nam 2022 céc s, nganh thuc hién danh gia chét luong biéu mau ra soat
424 biéu mAu ra soat da thyc hién danh gia chat lugng, trong d6: S6 luong thu
tuc hanh chinh dé nghi giit nguyén: 352 thii tuc; s lwong thi tuc hanh chinh dé
nghi stra d6i, bd sung, kién nghi don gian héa 72 thu tuc.

- 86 lwong TTHC thudc tham quyén gidi quyét:

Toan tinh tinh dén nay c6 1.889 TTHC, trong do:

+ 86 lugng TTHC thudc tham quyén giai quyét clia cac sd, ban, nganh: 1497;

+ 86 lwong TTHC thudc tham quyén giai quyét cia UBND cap huyén: 272;

+ S6 luong TTHC thudc tham quyén giai quyét cia UBND cap xa: 120;



http://pbgdpl.haiduong.gov.vn
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S6 luong TTHC thudc co quan nganh doc thuc hién tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh coéng, Bo phan Tiép nhan va tra két qua cp huyén, cap x4 theo Quyét
dinh s6 1291/QD-TTg ngay 07/10/2019 cta Thi tuéng Chinh phi: 96 TTHC
(trong do TTHC thuc hién tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong: 37, TTHC
thwce hién tai B6 phdn Tiép nhdn va tra két qua cdp huyén: 45; cap xd 14).

- Két qua thwe hign co ché mot civa, mét civa lién thong trong gidi quyét
TTHC:

+ V& co s& vat chat, trang thiét bi, phﬁn mém ung dung

Trung tdm, BO phan Mot ctra cac cép da va dang hoat dong nén nép, dat
hiéu luc, hiéu qua ro nét. Cac trang thiét bi, phén mém ung dung duoc dau tu
déng b0, cung cép nhirng phuong tién hién dai, ti¢n ich nhét dé phuc vu ca nhan,
td chic nhu: Mot sd dia phuong da trang bi HéE théng xép hang tu dong, hé
thong tra ciru tinh trang xtr Iy ho so bang ma vach, théng bao tinh trang va két
qua giai quyét ho so tha tuc hanh chinh qua hé théng tin nhin SMS va thu dién
tir, phan mém danh gia mic do hai 1ong dbi véi cong chirc tiép nhan va tra két
qua thil tuc hanh chinh. Trong quy III trung tdm thyc hién danh gia giai quyét
tha tyc hanh chinh bang quét md QR-CODE tai cac quiy tiép nhin va quay
huéng dan, tiép nhan va tra két qua tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh.

Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh, B phan Mot ctra cac cép (sau
ddy viét tat la B¢ phdn M¢t cira) st dung Cong dich vu cong truc tuyén
(http://dichvucong.haiduong.gov.vn/) dé c4 nhan, t6 chirc, tim hiéu, tra ctru thu
tuc hanh chinh va c6 thé nop ho so dich vu cong truc tuyén toan trinh; tiép nhan,
luan chuyén hé so giai quyét tha tuc hanh chinh trén 02 hé théng phan mém:
Mot la, cap nhat 1én H¢ théng thong tin mot cua dién tor cua tinh
(http://motcua.haiduong.gov.vn/) ddi v4i nhitng thi tuc hanh chinh chwa c6 phan
mém quan 1y cia Bo; Hai la, trén hé théng phan mém chuyén nganh do Bo quan
Iy nhu: Céap doi, cdp lai gidy phép lai xe, ding ky kinh doanh va cép phiéu ly
lich tu phap. Hién nay, 100% ho so thu tuc hanh chinh duge cap nhat vao H¢
théng thong tin mot cira dién tir cla tinh va cong khai tién do giai quyét trén
Cong Dich vu cong tinh Hai Duong. Viéc ing dung cong nghé thong tin trong
giai quyét thil tuc hanh chinh da dem lai hiéu qua nhu cong khai minh bach tién
do giai quyét thii tuc hanh, quan 1y va kiém soat viéc tiép nhan, giai quyét, tra
két qua giai quyét hd so thu tuc hanh chinh.

+ Vé Tb chirc bd may, nhan su:

Poi véi Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh:

Giam dbc Trung tdm 1a Pho Chanh Vin phong UBND tinh; 01 Pho Giam
dbc 1a Truong phong Noi chinh - Kiém soat TTHC; 01 Pho Giam déc chuyén
trach va c6 03 to chuyén mon, gdbm: T6 Hanh chinh - Tong hop; T6 Hudng dan,
tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC; T6 Kiém tra - Giam sat.
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Bién ché cua Trung tAm Phuc vy hanh chinh céng: C6 10 cong chtrc, vién
chtc va nguoi lao dong (trong do co 04 cong chirc; 05 vién chuc va 01 lao dong
hop dong).

Bién ché thudc cac co quan cir dén lam viéc tai Trung tdm: C6 29 cong
chtic ctia 16 S&, ban, nganh, 04 chién sy ctia Cong an tinh, 03 cong chirc cua
Bao hiém x3 hdi tinh, 02 nhan vién cta Cong ty Dién luc va 02 nhan vién Buu
dién, 02 nhan vién Ngan hang BIDV lam viéc tai Trung tim dé hudéng dan, tiép
nhan, luan chuyén hd so, thu phi, 1€ phi va tra két qua giai quyét hd so TTHC
hozc chuyén tra két qua giai quyét hd so TTHC tai nha cho c4 nhan, to chic.

Péi véi Bo phan Mot cua cd'p huyén:

Lanh dao Vian phong HDND va UBND cip huyén theo ddi cong tac kiém
soat TTHC 1a Truong B phan Mot cira. Cac Phong chuyén mén cap huyén phdi
hop véi Vin phong HDND va UBND cap huyén cir cong chirc dén Bo phan Mot
ctra va trinh Chu tich UBND cép huyén phé duyét. Nhan su lam viéc tai BO phan
Mot cira cAp huyén gém co tir 12 - 14 can bo, cong chire (trong dé c6 01 lanh
dao, 01 chuyén vién, tir 5 - 7 céng chirc, 04 chién sy Cong an cdp huyén va 02
céng chirc ciia Bdo hiém xd hoi cap huyén).

Péi véi Bo phan Mot cua cd'p xa:

UBND cép x4 bd tri can bo, cong chirc huéng dan, tiép nhan tai B§ phan
Mot cira gom c6: 01 1anh dao UBND cip x3 va cac cong chie chuyén mon: Vin
phong - Thong ké, Tu phap — Ho tich, Pia chinh — X4y dung, Vin hoa — Xa hoi,
Cong an cip x4, Ban Chi huy Quén su cap xd. Mot s6 don vi cap xa bd tri cong
chue tryc tiép 1am viée tai Bo phan Mot cta (khdng bé tri phong lam viéc riéng).

+ Co ché phéi hop:

Trung tdm phuc vu hanh chinh cong tinh va bo phan Mot ctra cac cép la
noi lam dau mdi tap trung dé phdi hop vai cac co quan nha nudc bd tri can bo,
cong chirc dén thuc hién viéc giai quyét TTHC cho t6 chiic, ca nhan. Tap trung,
théng nhat trong viéc tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét TTHC ddi voi cac
thu tuc dugc dua vao thuc hién tai BO phan mdt cura. Cac co quan khong duoc
tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét ngoai Bo phan mot cira d6i voi cac TTHC
da duoc dua vao thuc hién tai Bo phan mdt cura.

Phdi hop dé giai quyét TTHC cho t6 chirc, ca nhan kip thoi, dang thoi han,
ding tham quyén, cong bﬁng, binh déng, cong khai, minh bach, nhanh chéng,
thuan tién; bao dam thuc hién trach nhiém giai trinh cua tirng co quan, don vi, cua
ting cong chirc, vién chire ¢o lién quan dén hoat dong giai quyét TTHC.

Trong qua trinh giai quyét TTHC, B6 phan mdt cura dugc theo doi, giam
sat, dén dc, kiém tra, danh gia dé bao cdo co quan, ngudi ¢ thim quyén theo
doi, chi dao, déng thoi dam bdo su tham gia cua t6 chirc, ca nhan thuc hién
TTHC va nguoi dan trong viéc giam sat, danh gia két qua giai quyét TTHC va
phan anh, kién nghi, khiéu nai, t céo viéc thuc hién TTHC.
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+ Vé ché do hd tro cong chirc, vién chirc nguoi lao dong:

Thuc hién Quyét dinh sé 28/2016/QD-UBND ngay 02/10/2016 cia
UBND tinh Hai Duong vé quy dinh mirc hd tro cong chirc 1am viée tai Bo phan
Tiép nhan va tra két qua theo co ché mot cira, mot cira lién théng cua cic co
quan hanh chinh nha nudc cac cap trén dia ban tinh Hai Duong mirc hd trg cho
cong chuc 1am tai B§ phan Mot ctra 300.000d/thang.

3. Cii cach to chirc by may

- Két qud ra sodt, hoan thi¢n cdc quy dinh vé vi tri, chirc ning, nhiém
vu, quyén han, co cdu té chirc ciia cdc co quan, t6 chirc hanh chinh va don vi
sw nghiép cong lap truc thudc

Trong nam 2020 va 2021 UBND tinh Hai Duong da chi dao cac s¢, ban,
nganh tinh va UBND cac huyén, thi xa, thanh phd (UBND cdp huyén) trién khai
va thuc hién Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP ctia Chinh phii stra d6i, bo sung mot
s6 diéu cua Nghi dinh s6 24/2014/ND-CP ngay 04/4/2014 cta Chinh phu quy
dinh t6 chuc cac co quan chuyén moén thuoc UBND tinh, thanh phé true thudc
Trung uong: Nghi dinh s6 108/2020/ND-CP cta Chinh phu stra d6i, bd sung
mot s6 didu caa Nghi dinh sé 37/2014/ND-CP ngay 05/5/2014 cia Chinh phu
quy dinh t6 chirc cac co quan chuyén mon thudc Uy ban nhan dan huyén, quan,
thi xa, thanh phd thudc tinh, thanh phd tryc thudc Trung wong. Cac sé, ban,
nganh va UBND cép huyén da trién khai thuc hién nghiém tic, dén nay cac don
vi déu di thuc hién giam dau mbi bén trong cic phong, ban, chi cuc va cic
phong trong chi cuc bao dam du sb bién ché duoc giao, cy thé:

+ Pa sap xép giam 22 to chirc bén trong cia so, ban, nganh gdm cac
phong chuyén moén, nghi€p vu va tuong duong, ban, chi cuc thudc so; dén nay
bién ché cac phong chuyén mon nghiép vu va tuong dwong co ban bao dam theo
Nghi dinh sé 107/2020/NP-CP.

+ V& giam s lugng cap Phé Trudng phong cla cic so, ban, nganh va chi
cuc thudc s déu di thuc hién theo phuong an sép xép, trong d6 c6 mot 6 o
thuc hién sém hon theo phuong an, dén nay da bado dam du s6 bién ché va co
ciu cap pho dung nhu quy dinh tai Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP.

- Vé tinh hinh quan Iy, siv dung bién ché céng chire, vién chirc

Thuc hién ké hoach bién ché cong chuc, sé lugng ngudi 1am viée trong
cac co quan hanh chinh nha nudc va cac don vi sy nghi€p cong lap (BVSNCL)
thudc tinh ndm 2022, qua bdo cdo cua cac don vi dugc giao bién ché, cac don vi
da nghiém tuc thuc hién ndm 2022 khéng c6 don vi nao st dung vuot chi tiéu
bién ché, cu thé:

+ Bién ché cong chirc nim 2022 tinh dugc giao 1.858 ngudi; s6 thuc té ¢o
mat 1a 1.752 nguoi.
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+ SO ngudi lam viéc huong luwong tr ngdn sach nha nudc tai céc
DVSNCL giao 32.554 ngudi, s6 c6 mat dén ngay 30/9/2022 1a 30.147 nguoi
(hién nay tinh Hai Dwong dang tiép nhdn hé so dw tuyén nganh gido duc dao
tao dé tuyén dung theo ké hoach).

+ S6 luong giai quyét tinh gian bién ché 1a 103 nguoi trong d6 ¢6 90 vién
chtrc va 13 cén bd cong chure.

4. Cai cach ché do cong vu

- Két qua thuwc hién tuyén dung va sir dung cong chire, vién chire

+ Tuyén dung céng chirc

Pa tuyén dung qua thi tuyén 44 coéng chic cac co quan hanh chinh nha
nudce tinh Hai Duong theo Ké hoach s6 850/KH-UBND ngay 30/3/2022 cta Uy
ban nhan dén tinh vé to chirc thi tuyén cong chirc cac co quan hanh chinh nha
nude thude tinh nam 2022; Quyét dinh sé 1662/QD-UBND ngay 14/6/2022 cua
Chu tich Uy ban nhan dan tinh vé viéc phé duyét chi tiéu tuyén dung cong chirc
trong cac co quan hanh chinh Nha nuéc nam 2022 bao dam ding quy dinh.

Tiép nhan cac trudng hop dic biét vao lam cong chirc khong qua thi tuyén
28 cong chuc (trong do 10 cong churc lanh dao va 18 cong chirc khong giir chure
danh lanh dao).

+ Tuyén dung vién chirc

Tham dinh, phé duy¢t chi tiéu, co cau tuyén dung gido vién va nhan vién
cac co so giao duc cong lap nganh gido duc va diao tao theo Ké hoach sb
849/KH-UBND ngay 30/3/2022 cua UBND tinh; thanh 1ap ban chi dao, doan
kiém tra, quyét dinh cir cong chirc theo ddi cong tac thi tuyén gido vién va nhan
vién cac co sé gido duc cong 1ap nganh gido duc va dao tao nam 2022.

Tiép tuc tuyén dung vién churc theo vi tri viéc lam con thiéu trong linh vuc
Y té va linh vuc khac theo chi tiéu duogc giao.

- Két qua thuwc hién bé nhigm, dé bat cong chirc, vién chire (CCVC)

+ Déi v6i cong chike dién Tinh uy quan Iy: Bau, bo nhiém 13 can bo, cong
chtrc; luan chuyén 02 Phé Giam dbc s& vé UBND cip huyén d¢é HDND bau giir
chtrc chii tich UBND huyén; diéu dong 01 vién chtc quan 1y vé UBND cap
huyén dé HPND bau giit chirc Pho Chu tich UBND.

+ Déi véi vién chire dién Tinh uy quan ly: B6 nhiém 02, bo nhiém lai 04.

- Két qua thuwce hi¢n thi ndng ngach céng chirc, thing hang chivc danh
nghé nghigp vién chirc va thi tuyén canh tranh dé bé nhigm vao cdc chirc
danh ldnh dao tai cdac co quan, don vi

+ Pa ban hanh Quyét dinh phé duyét két qua tring tuyén va bd nhiém
ngach chuyén vién chinh d6i v6i 231 can bo, cong chic, vién chirec (CBCCVC)
trang tuyén ky thi ning ngach cong chirc va thang hang chitc danh nghé nghiép
vién chirc hanh chinh va nguoi lam viéc tai Hoi c6 tinh chat dic thu trong ky thi
tuyén cudi nam 2021.



11

+ Mién nhiém ngach Thanh tra vién 12, Thanh tra vién chinh 03 dé bod
nhiém ngach cong chirc twong g véi vi tri viéc 1am ciia cong chirc; quyét dinh
chuyén ngach 02 cong chuc.

+ Ban hanh thong bao danh sach xép luong va tring tuyén ddi véi vién
chtic trang tuyén ky xét thing hang chirc danh nghé nghiép vién chirc Trung tim
khuyén cong va tu van phat trién cong nghiép thudc S Cong Thuong: 01 nguoi.

+ Quyét dinh cong nhan hét thoi gian tap su va b6 nhiém vao ngach
chuyén vién dbi v6i 107 cong chirc duge tuyén dung nim 2021 da c6 du tiéu
chuan, diéu kién.

- Vé céng tdc tiép nhdn, diéu dpng, ludn chuyén, cho chuyén céng tdc
doi véi cong chire, vién chire

+ Poi véi cong chire: Tiép nhan 02 cong chirc tir tinh ngoai dén cong tac,
10 cong chire tir khdi Pang, doan thé chuyén sang; thuyén chuyén 15 céng chirc
sang khoi Péang; diéu dong 02 cong chirc trong khéi chinh quyén; cho chuyén
cong tac ra tinh ngoai 02.

+ Poi véi vién chire: Tiép nhan 37 vién chuc tir tinh ngoai, thuyén chuyén
16 vién chtrc.

- Két qua thuce hién dao tao, boi dwéng cdn bj, cong chike, vién chive

+ Nam 2022, tinh Hai Duong tap trung dao tao, boi dudng cong chirc,
cong chure 1anh dao & cac co quan hanh chinh nha nudc, vién chic trong cdc don
vi su nghi¢p nha nudc; can bg, cong chic va nhitng nguodi hoat dong khong
chuyén trach & cip x4 nhu: T6 chirc, thuc hién mé 16p boi dudng can bd, cong
chtrc cdp xa tinh Hai Duong theo Chuong trinh muyc tiéu qubc gia xay dung
noéng thén moi giai doan 2021-2025; 16p bdi dudng quan 1y nha nudc vé cong
tac thanh nién; 16p boi dudng van hoa cong vu nam 2022.

+ Tb chirc cac 16p dao tao bdi dudng, ning cao ki ning hoat dong cho
100% dai biéu HPND cép huyén, HDND cép xa nhiém ky 2021-2026.

+ Ctr di boi dudng ddi v6i cong chirc dién UBND tinh quan 1y; cir gido
vién tham du chwong trinh: Trao d6i gido vién xuét sic Fulbright 2022 &
nudc ngoai;

+ M6 cac 16p tap huan cong tac CCHC cho 600 hoc vién 13 can bo, cong
chtic cac so, ban, nganh va UBND cap huyén, UBND cip xi lam cong tac
CCHC.

+ Tham gia gop ¥ du thao P& an boi dudng can bd, cong chirc 1anh dao,
quan 1y tré va nit & nudc ngoai bang ngudn ngan sach nha nude.

- Tinh hinh ban hanh va két qud thwe hign cdc co ché, chinh sdch thu
hut nguwoi co tai nang vao lam viéc tai cdc co quan nha nwéc ¢ dia phwong:

Tinh Hai Duong di ddy manh, ting cudng co ché, chinh sach vé thu hut,
trong dung can b c6 nang luc thé hién qua viéc ban hanh Ké hoach thu hut
nguén nhan luc chat luong cao va cur di hoc dao tao sau dai hoc doi voi cong
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chtrc, vién chirc cac co quan don vi thudc khdi Nha nudce tinh Hai Duong nam
2022; Thong bao rong rai, cong khai nhu cau thu hut ngudn nhéan luc chat luong
cao khoi Nha nudc tinh Hai Duong nam 2022.

5. Cdi cach tai chinh cong

- Két qui thue hign cdc quy dinh vé quén Iy tai chinh - ngén sdch tai dia phwong

Duéi sy 1anh dao, chi dao cua Tinh uy, HDND, UBND tinh, su nd luc, tip
trung quyét liét ciia cac cip, cic nganh trong linh dao diéu hanh, cong tac tai
chinh - ngan sach da co ban dap tmg yéu cau hoat dong co quan nha nudc, dam
bao ché do an sinh xa hoi, thuc hién nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi, qudc
phong - an ninh trén dia ban tinh, vé thu va chi déu ting so v6i du toan ngan sach
dugce Qudc hoi, Chinh phu, Bo Tai chinh va HDND, UBND tinh giao, cu thé:

+ Tong thu toan tinh nim 2022 wéc dat 19.314,870 ty dong; dat 130% so
vo1 du toan giao, trong d6: Thu udc dat 16.424 ty déng, dat 133% du toan giao.

+ Tong chi ngan sach dia phuong nim 2021 wdc dat 19.817,068 ty dong,
dat 128% du toan nam, trong d6: Chi dau tu phat trién udc dat 6.182,582 ty
ddng, bang 148% du toan.

- Két qua thuce hién quy dinh vé qudn Iy, siv dung tai sdn cong

UBND tinh d tip trung chi dao S& Tai chinh phédi hop véi cic co quan
don vi ¢6 lién quan thuc hién mot s6 noi dung nhiém vu nhu: Phuong an thu hoi,
diéu chuyén xe 0 t0 gitra cac co quan, t6 churc truc thudéc UBND tinh dé phuc vu
cong tac chung; Chi dao S¢ Tai chinh khan truong, kip thoi thuc hién nhiém vu
tham dinh gia Nha nudc, thanh lap cac Hoi dong tham dinh gia cap tinh dé thuc
hién tham dinh cac géi thau c6 gia tri 16n phuc vu cho cong tic mua sam tai san
nha nuéc; Chi dao viée to chirc tap huén t&i cac co quan, don vi trong tinh viéc
cap nhat dir liéu tai san cong vao hé théng quan 1y dit liéu Qudbc gia vé tai san
cong; Chi dao viéc ra soat, xay dung phuong an tong thé sip xép lai, xir 1y nha,
dét thudc so hitu Nha nude trén dia ban tinh Hai Duong;

Tiép tuc tuyén truyén vé quan 1y, st dung tai san cong trong d6 dic biét
luu y tai san cong tai cac don vi su nghi€p cong lap khi st dung vao hoat dong
cho thué, kinh doanh, lién doanh, lién két;

Chi dao viéc tham muu cho UBND tinh ban hanh hudéng din tiéu chuan
ky thuat va mic gid du toan thuoc danh muc mua sam tap trung (Van ban sO
1609/STC-QLGCS ngay 25/05/2022).

- Két quad thwe hign co ché tw chii tai chinh tai cdc don vi sw nghiép
cong ldp (Bio cdo két qua thuc hién Nghi dinh sé 60/2021/NP-CP ngay
21/6/2021 va cdc van ban co lién quan).

Ngay sau khi Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP c¢6 hiéu lyc UBND tinh da
ban hanh Céng van chi dao, trién khai thuc hién dén cac don vi su nghiép cong
lap dé thuc hién, ndim 2022 UBND tinh tiép tuc dén ddc, chi dao cac don vi thuc
hién, cu thé:
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+ Ban hanh Quyét dinh phé duyét gia dich vu sy nghiép cong sur dung
ngan sach nha nudc trong mot s6 linh vuc, theo phuong thuc dat hang.

+ Ban hanh Cong vin trién khai Nghi quyét s6 116/NQ-CP ngay
05/9/2022 cta Chinh phti vé phuong an phan loai tu chil tai chinh cia don vi su
nghiép cong 1ap nam 2022 va Cong vin s 9975/BTC-HCSN cua Bo Tai chinh
vé thyc hién Nghi quyét s6 116/NQ-CP.

+ Chi dao So Tai chinh té)ng hop, bdo céo vé tinh hinh thuc hién co ché tu
chu tai chinh tai cac don vi SNCL bao cao Bo Tai chinh theo quy dinh.

6. XAy dung va phit trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb

- Két qud hoan thign thé ché phuc vu xdy dung, phdt trién Chinh quyén
dién tir, Chinh quyén so

+ UBND tinh d3 chi dao va ban hanh cac van ban dé trién khai nhiém vu
hoan thién thé ché, phuc vu xay dung, phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh
quyén s6 gom cac ké hoach, quyét dinh vé: Quan 1y, két ndi va chia sé dir liéu s6
ctia co quan Nha nudc; phat trién kinh té s6 va xa hoi s tinh Hai Duong nim
2022; ban hanh Danh muc co s¢ dit licu dung chung tinh Hai Duong; ban hanh
Bo Chi s6 danh gia chuyén doi sé tinh Hai Duong.

+ Thanh lap céc t6: chi dao trién khai cong nghé sé cong dong, t6 giup
viéc Ban Chi dao Chuyén ddi s tinh Hai Duong va giao chi tiéu hd so thi tuc
hanh chinh xir 1y tryc myén cho céc sd, ban, nganh, dia phuong nam 2022; léy
ngay 26/3 1a ngay chuyén doi s6 tinh Hai Duong.

- Két qua xdy dung, phdt trién ha ting ky thugt

+ Ha tang cong nghé thong tin dugc dau tu ning cép, co ban dap ung
duoc nhu cau phuc vu cong tac quan Iy nha nudc ctia can by, cong chuc, vién
chtrc trong toan tinh. Hién nay, 100% céc s&, ban, nganh, UBND cép huyén va
cap xa da xdy dung mang noi bd (LAN) két ndi cac phong ban, don vi; ty 16 may
tinh/can bd, cong chirc dat 100%. Hé théng quan 1y van ban va diéu hanh tac
nghiép dugc trién khai dong bo va lién théng 4 cip gan v6i viée stir dung hop thu
dién tir cong vu va chit ky sé chuyén dung. Pén nay, da thyuc hién cip trén 8.000
tai khoan thu dién tir cong vu cho cac co quan, don vi, can bg, cong chirc trong
cac co quan nha nude trén dia ban tinh. DA cap 100% hop thu dién tir cong vu
cho can bd cong chire trong tinh. Phdi hop voi Ban Co yéu Chinh pha cip 5.606
chtng thu s6 cho t6 chirc, ca nhan cic co quan hanh chinh nha nude va 31 PKI
cho lanh dao céac s¢, nganh, UBND cép huyén. 100% cac sé, ban, nganh, cép
huyén va cap xa dugc cip ching thu sb va sir dung ching thu s6...

+ Hé théng hoi nghi truyén hinh truc tuyén dugc dau tu nang cép, phuc vu
t6t cac cudc hop giita tinh voi Trung wong va véi cac co quan, don vi trong tinh.
Mang truyén so liéu chuyén dung cua tinh dugc trién khai str dung chinh thirc
trong hoat dong clia cac co quan Dang va di duoc két nbi dén tat ca cac s, ban,
nganh, UBND cép huyén, UBND cép xd dé phuc vu cho Hé thé)ng Hoi nghi
truyén hinh tryc tuyén tir tinh dén xa va két ndi véi Trung wong.
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- Két qua xdy dwng, phat trién cdc hé thong nén ting

Nén tang tich hop, chia sé ding chung céap tinh-LGSP di vao hoat dong tir
ngay 01/10/2019 da tao két ndi, chia sé dir liéu ding chung giita cac sd, ban,
nganh, UBND cép huyén, cép xa trén dia ban tinh, tao su déng bo va théng nhat
trong viéc t6 chue, lién thong tac nghiép, nghi€p vu gitta cac don vi. Hién tai, nén
tang LGSP d3 két n6i thanh cong voi Nén tang tich hop, chia sé dit liéu quéc gia
(NGSP); da két ndi, tich hop voi phan mém va hé théng tng dung cac Bo, nganh
Trung wong nhu: Ly lich tu phap; ho tich dién tir; quan 1y dau tu nudc ngoai;
quan 1y ding ky kinh doanh; cép, do6i gidy phép lai xe; cdp ma s6 don vi ngan
sach; hé théng quan 1y dau tu nudc ngoai; hé thong VNPOST tao thuan loi cho
cong dan, doanh nghiép trén dia ban tinh tra ctru va theo ddi tién do giai quyét ho
so TTHC céc linh vuc trén tai Cong dich vu cong truc tuyén cua tinh.

- Két qua xdy dwng, phat trién div licu

+ Céc co quan, don vi da tap trung dau tu, xy dung cc hé thong thong tin,
co s& dir liéu, trién khai cac tmg dung chuyén nganh thong nhét trén quy mé toan
tinh nhu: Hé thong quan 1y ngan sach va kho bac (TABMIS), hé théng quan 1y
ngan sach, hé thong cap mi s6 quan hé ngan sach va ma sb du an dau tu, hé théng
co s¢ dir liéu quan ly tai sdn cong cua nganh Tai chinh; Co s¢ dit liéu dung chung
trong nganh gido duc, H¢ théng mang xa hdi hoc tap truc tuyén, hé théng ho tro
tuyén sinh dau cép cta nganh Gido duc va Pao tao; Hé thong phan mém quan 1y
bénh vién, phdn mém quén 1y bao hiém, phan mém quan 1y y té co sé clia nganh
Y té; Hé thong thong tin dat dai, hé thong quan tric moi truong tu dong cua
nganh Tai nguyén va Moi truong; Hé thong phan mém quan 1y cap gidy phép lai
xe; hé théng quan 1y xe buyt thong minh; hé thong quan 1y bao tri, quan 1y hanh
lang an toan dudng bd cia nganh Giao thong Van tai; Hé thong phan mém quan
1y ho tich; 1y lich tu phap ciia nganh Tu phap; Hé théng quan 1y d6i twong nguoi
c6 cong va ché d6 chinh sach cua nganh Lao dong, Thuong binh va Xa hdi; H¢
théng quan 1y ngan sach cua nganh Ké hoach va Pau tu; Phan mém quan 1y can
b0, cong chirc, vién chuec; phﬁn mém chdm diém CCHC cua tinh. ..

+ Ngoai cac phan mém dung chung, phan mém chuyén nganh néu trén,
cac phan mém nhu: tai chinh - ké toan, quan 1y tai san, giai quyét khiéu nai, t6
cdo... cling dang duoc ung dung rong rai tai cac don vi trén dia ban tinh, phat
huy hiéu qua trong hoat dong quan 1y va diéu hanh.

- Két qua xdy dwng, phat trién cdc veng dung, dich vu nji bé

Cong thong tin dién tir cua tinh va 52 trang thong tin dién tr thanh phan
clia cac S6, ban, nganh va cac huyén, thanh phd duoc tich hop trén Cong thong
tin dién tir cta tinh nham dam bao cung cap, khai thac va tim kiém thong tin.
Céng Thong tin dién tir Pang bd tinh hoat dong trén mang dién rong cua Pang
cung cap thong tin vé hoat dong cta Pang bo tinh, phuc vu cong tac lanh dao,
chi dao diéu hanh ctia Tinh Uy va cip uy cac cap.
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Hé théng phan mém quan 1y vin ban diéu hanh duoc trién khai st dung
cho 100% céac co quan nha nudc cap tinh, cAp huyén, cip x3, dam bao lién
thong 4 cap (xi - huyén - tinh - Trung wong) va thuc hién phat hanh vin ban
dién t trén Truc lién thong van ban Quéc gia. Viéc khai thac, st dung phén
mém & cac don vi cap tinh va cip huyén sir dung theo quy trinh khép kin, thuc
hién ky sb, giri nhan van ban lién thong qua phan mém, khong giri van ban gidy
(trr van ban mat). Pén nay, 100% cac co quan nha nudc da thuc hién gui, nhan
van ban dién tir tich hop chit ky sb dé thay thé van ban gidy.

Hé thong thong tin bao cdo cip tinh duge trién khai da dap tung dy du
chtrc ning, yéu cau ky thuat theo quy dinh. Hién nay, hé thong da duoc két ndi
dén Hé thong thong tin bao cdo Chinh phu dé thuc hién cung cap thong tin, dir
liéu phuc vu chi dao diéu hanh ctia Chinh phu, Thu tuéng Chinh pht.

Hé théng thu dién tr cong vu cua tinh hoat dong 6n dinh va phat huy hi¢u
qua, dam bao trién khai thyc hién tot Chi thi 15/CT-TTg ngay 22/5/2012 cua
Thi tuéng Chinh phu. Pén nay, S¢ Thong tin va Truyén thong da thyc hién cp
trén 8.000 tai khoan thu dién tir cong vu cho cac co quan, don vi, can bg, cong
chtrc trong cac co quan nha nudc trén dia ban tinh. 100% can bg, cong chirc cép
tinh, cip huyén, 90% can bd, cong chirc cip xi thuong xuyén sir dung thu dién
tir cong vy trong cong vigc.

Heé thdng chit ky sé chuyén dung da dugc trién khai cép cho cac can bg,
cong chirc. Pén nay, dd cip duogc khoang 3.000 chir ky s6 cho can bd, cong
chirc. Bén nay, 100% cac S¢&, ban, nganh cép tinh, UBND cép huyén, cac don vi
truc thudc sé, ban, nganh cép tinh, cdc phong ban cép huyén va cép xa duoc cép
chtng thu s6 va sir dung chimg thu sd.

- Két qua xdy dung, phdt trién vmg dung, dich vu phuc vu ngwoi dan,
doanh nghiép

Hé théng Céng Dich vu cong va hé théng mot ctra dién tir da duoc lién
két, tao 1ap thanh H¢ théng thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh tinh, da duoc
dua vao sur dung théng nhét trén dja ban tinh. Hé théng da két ndi, tich hop voi
Céng Dich vu cong va nén tang thanh toan Quéc gia; tich hop, két ndi voi mot
s6 co so dit liéu quéc gia va chuyén nganh nhu: dit liéu vé dan cu, dang ky kinh
doanh, 1y lich tu phap va ho tich dién tu; h¢ théng VNPOST vé tiép nhan va tra
két qua giai quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich; tich hop
nghia vy thanh toan tai chinh linh vuc dat dai...thong qua nén tang tich hop chia
sé dit liéu cap tinh va nén tang tich hop chia sé dir liéu quoc gia; gop phan dong
bo va thong nhat trong viéc to chirc, lién thong tic nghiép nghiép vu giita cac
don vi va tranh, giam tai cho can bd, cong chirc phai st dung dong thoi nhiéu
ung dung khac nhau.
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- Két qua cung cdp dich vu céng truc tuyén

Hién nay, trén Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh cia tinh
dang cung cép 1.950 dich vu cong truc tuyén, trong do c¢o6 587 dich vu cong truc
tuyén muc do 4 (twong dwong véi dich vu céng toan trinh); 1.130 dich vu cong
truc tuyén muc dd 3; tich hop dugc 574 dich vu cong truc tuyén trén Céng dich
vu cong Qudc gia.

I1I. NHAN XET, PANH GIA CHUNG

1. Mat tich cuc

- Nam 2022 Céng tac CCHC tiép tuc duoc xac dinh 1a mot trong céc
nhiém vu chinh tri trong tdm cua tinh dé duy tri va tiép tuc phat huy vé moi mit
trong cac linh vuc CCHC cua tinh. Cong tac chi dao trién khai cac nhiém vu
CCHC nam 2022 da bam sat theo hudng dan cta BO Noi vy, cac nhiém vu
CCHC theo ké hoach dé ra bao dam theo cic ndi dung cua Nghi quyét sb
76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phu.

- K& hoach CCHC cua UBND tinh duoc cac so, ban, nganh va UBND cép
huyén chu dong trién khai; cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh tiép tuc
duy tri.

- C4c s0, ban, nganh tinh, UBND cap huyén, UBND cip xa tiép tuc nang
cao hiéu qua cong tac giai quyét TTHC va ap dung CNTT vao giai quyét TTHC;
viéc cung tng cac dich vy hanh chinh céng tai cac co quan, don vi trong thoi
gian qua cho thiy c6 nhiéu chuyén bién tich cuc véi trong tim phuc vu hudng
vé ngudi dan.

- Trién khai c6 hiéu qua nhiém vu cai cach TTHC, tiép tuc lam tt cong
tac kiém soat TTHC va giai quyét TTHC theo co ché mot cira, mot cira lién
thong, thé hién: Quan tam, chu trong cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh trién
khai nhiém vu kiém soat TTHC va tiép nhan, giai quyét TTHC theo co ché mot
cua, mdt ctra li€n thong cod nhiéu chuyén bién tich cuc; cac nhiém vu chuyén
mon nhu viéc danh gia tac dong TTHC, ra soat, don gian héa TTHC, cong bd,
cong khai thu tuc hanh chinh dugc cac co quan, don vi, dia phuong quan tam
thuc hién; cong tac tuyén truyén dugc cac co quan, don vi, dia phuong quan tim
thuc hién nham truyén tai cac thong tin vé TTHC dé nguoi dan, doanh nghiép
biét, dé tim hiéu, thyc hién va giam sat viéc thuc hién TTHC. Viéc thuc hién
giai quyét TTHC theo co ché mot cira ¢ cac co quan, don vi, dja phuong ting
budc nang cao chat luong, viéce tiép nhan giai quyét, tra két qua giai quyét dugc
thuc hién kha t6t, mot s6 SO, nganh ty giam thoi gian giai quyét va han ché toi
da viéc tra ho so qué han.

- V& cai cach to chuc bd may hanh chinh nha nudc: Pa trién khai thuc
hién tét viée sap xép cac to chirc bén trong cua cac s, ban, nganh bd tri bién ché
clia cac phong va giam cap phé cua cic phong chuyén mén theo quy dinh tai
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Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP cua Chinh phi; b tri siap xép co ciu chic ning,
nhiém vu, bién ché cong chirc va co cdu lanh dao cdp phd cac phong chuyén
mon thuoc UBND huyén bao dam theo quy dinh tai Nghi dinh s6 108/2020/ND-
CP cua Chinh phu.

- Céc co quan, don vi da thyc hién viéc quan ly, sir dung cac tai sdn cong
co ban dang theo quy dinh cua Luat Quan ly, st dung tai san cong. Cac van ban
chi dao, diéu hanh cua tinh déu dugc thuc hién théng nhét, c6 su phan cong,
phan cap rd tham quyén ciing nhu trach nhiém cia timg co quan, don vi, ca nhan
trong viéc quan 1y va str dung tai san cong; Thuc hién mua sim tai san theo diing
tiéu chuan, dinh muc va ché d6 hién hanh; sir dung tai san tiét kiém, hiéu qua.
Trinh tu, thi tuc vé mua sam, thu héi, diéu chuyén, ban, thanh 1y tai sdn nha
nude thue hién theo dung thAm quyén duoc phan cap.

2. Nhirng ton tai, han ché, nguyén nhén

- Cong tac thong tin, ché dd bao cdo dinh ky, bao cao chuyén dé theo quy
dinh tai mét sb co quan, don vi thuc hién chua bdo dam yéu cau vé thoi gian va
ndi dung con phai dé dén déc nhic nho.

- Mot s6 nhiém vu cong tac xay dung, tham gia, tham dinh vin ban quy
pham phap luat c6 chat luong chua cao.

- Kiém tra, ra soat vé cap nhat dir li¢u va diéu chinh bién dong tai san vao
hé thong dir liéu qubc gia vé tai san cong tai mot sd co quan, don vi con cham so
v6i quy dinh;

- Viée két ndi voi hé théng thong tin, co s¢ dit liéu qubc gia va chuyén
nganh con gap nhiéu kho khan.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC TRONG TAM NAM 2023

1. Tiép tuc thuc hién cac nhi¢ém vu trong K& hoach cong tac cai cach hanh
chinh nam 2023.

2. Thuc hién kiém tra CCHC theo ké hoach da ban hanh va tang cuong
cong tac tuyén truyén thuc hién cac ndi dung, nhi€ém vu Cai cach hanh chinh.

3. Xay dung va trién khai thuc hién Ké hoach xdy dung, ban hanh,
kiém tra, ra soat van ban quy pham phéap luat nam 2023; K& hoach ra soat,
hé thong hoa van ban QPPL ky 2019 - 2023 trén toan tinh; tiép tuc thuc hién
Pé 4n nang cao chat lugng ban hanh vin ban quy pham phéap ludt cua tinh
giai doan 2022 - 2025.

4. Trién khai thuc hién tiép nhan va tra két qua thil tuc hanh chinh phi dia
gidi hanh chinh trén dia ban tinh Hai Duong gan voi phat huy hiéu qua dich vu
cong truc tuyén toan trinh; trién khai thyc hién thanh toan nghia vu tai chinh trén
Cong Dich vu cong ciia tinh va Cong Dich vu cong qudc gia.

5. Thuc hién kip thoi vé trién khai, xay dung, phé duyét dé an vi tri 1am
ctia cac co quan, don vi ngay khi c6 huéng dan cia cic bd nganh Trung uong.
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6. Déy manh tién d6 thuc hién co ché tu chu cua cac don vi su nghiép
cong lap, giam hd tro truc tiép tir ngan sach cho cac don vi sy nghiép cong lap.
Tiép tuc bam sat cac van ban, chi dao cua Chinh phu, B Tai chinh, UBND tinh
dé kip thoi trién khai, trinh cdp c6 tham quyén phé duyét phuong 4n tu chu tai
chinh cua don vi su nghiép cong thudc pham vi quan 1y.

7. Trién khai cac nhiém vu linh vuc xay dung Chinh quyén dién tir, Chinh
quyén so:

- Tiép tuc nang cip, hoan thién cac hé théng thong tin, co so dit liéu, ing
dung dung chung, dung riéng phuc vu xay dung Chinh quyén dién tir, Chinh
quyén sb cta tinh.

- Tap trung trién khai c6 hiéu qua Nghi quyét sé6 06-NQ/TU ngay
26/3/2021 ctia Ban chap hanh Pang bo tinh Hai Duong vé Nghi quyét “Chuyén
doi sé giai doan 2021 - 2025, dinh hwéng dén nam 2030”, Ké hoach hanh dong
s6 2358/KH-UBND ngay 25/6/2021 caa UBND tinh Hai Duong vé thyuc hién
Nghi quyét “Chuyén d6i sd giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030”.

V. KIEN NGHI, PE XUAT

Pé nghi B6 Noi vu va cac Bo nganh Trung uong sém ban hanh cic Thong
tu hudng din dé dija phuong trién khai thuc hién dong bo va thuan loi:

- Huéng dan thuc hién Nghi dinh s6 62/2020/ND-CP ngay 01/6/2020 cia
Chinh pht1 vé vi tri viéc 1am va bién ché cong chic, Nghi dinh sé 106/2020/ND-
CP ngay 10/9/2020 ctia Chinh phu vé vi tri viéc lam va sb luong nguoi lam viée
trong don vi su nghi¢p cong lap.

- Hudng dan vé dinh muc, sd luong ngudi lam viée dbi voi don vi sy
nghiép cong 1ap thudc nganh, linh vuc dugce giao quan 1y.

- Huéng dan vé co ché quan 1y, sir dung s6 luong ngudi lam viée tai cac
don vi sy nghi¢p cong lap da thyc hién tu chu.

- Hudng dan vé vi tri viéc lam ddi véi cong chie nghiép vu chuyén nganh
duoc giao quan 1y va dinh mirc bién ché cong chirc trong co quan to chirc thude
nganh dugc giao quan ly;

- Huéng dan vé co cau ngach cong chirc trong co quan hanh chinh nha nuée.

- Huéng dan vé dinh mirc kinh té k¥ thuat cua cac dich vu cong str dung
ngan sach nha nudc thudc cac bo nganh dé UBND tinh chi dao cic S¢ nganh
tham muu xay dung cac dinh mirc kinh té k¥ thuat, tao diéu kién cho cac don vi
su nghi¢p cong 1ap thuc hién thuan loi sau khi sép xép td chirc bd may va hoat
dong c6 hiéu qua.

- Ban hanh Théng tu huéng dan thyc hién co ché tu chu theo Nghi dinh
60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 ctia Chinh pht quy dinh co ché tu chu cua cac
don vi sy nghiép cong lap dé dia phuong c6 can ct trién khai, thuc hién theo
ding cac quy dinh.
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Trén day 13 két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nim 2022 va
mot sé nhiém vu trong tam nam 2023, ij ban nhan dan tinh Hai Duong bdo cdo
BO No6i vu téng hop, theo do1, chi dao./.

Noi nhn: KT. CHU TICH
- B6 No1 vu;

- Thuong truc Tinh uy; } (dé bdo cdo)
- Thuong truc HDND tinh;

- Chu tich va cac PCT UBND tinh;

- Chanh Van phong UBND tinh;

- Céc s0, ban, nganh tinh;

- Luu: VT, NC-KSTTHC.Th (10b)

Nguyén Minh Hung
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