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Két qua thue hién cdng tac cai cach hanh chinh nha nwéc trén dia ban
tinh Kon Tum nam 2022 va phwong hwéng, nhiém vu nam 2023

Kinh gui: Bo Noi vu.

Thuc hién Cong vin sd 581/BNV-CCHC ngay 21 ngay 02 nim 2022 cia
Bo Noi vu vé hudng dan thyc hién ché do bao céo cai cach hanh chinh dinh ky;
Uy ban nhan dan tinh Kon Tum béo céo két qua thuc hién cong tac cai cach hanh
chinh nha nu¢c trén dia ban tinh ndm 2022 va phuong huéng, nhiém vu nam
2023 (sau ddy goi la Bdo cdo cdi cach hanh chinh nam 2022), cu thé nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH
1. Vé ban hanh Ké hoach Cai cach hanh chinh

Nham day manh cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban tinh Kon Tum,
ngay 20 thang 12 nim 2021, Uy ban nhan dan tinh d& ban hanh Ké hoach s6
4492/KH-UBND vé thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nha nudc trén dia
ban tinh nam 2022 va bé tri kinh phi dé cac don vi, dia phuong trién khai thuc
hién. Qua trién khai, dén nay c6 53/53 nhiém vu d3 hoan thanh theo dung tién d6
(mikc dé hoan thanh nhiém vu so voi ké hoach dé ra dat ty I¢ 100%).

2. Cong tac chi dao, diéu hanh

Uy ban nhéan dan tinh Kon Tum da ban hanh nhiéu van ban chi dao, diéu
hanh® vé cai cach hanh chinh trén ting Iinh vuc; to chirc Hoi nghi truc tuyéen

1 Nhu: Quyét dinh s6 1168/QD-UBND ngay 10 thang 12 nim 2021 vé giao chi tiéu ké hoach phat trién kinh té xa
hoi ndm 2022; Ké hoach s6 256/KH-UBND ngay 26 thang 01 ndm 2022 vé trién khai thuc hién sb hoa ho so, két
qua giai quyét thu tuc hanh chinh trong tiép nhan, giai quyét tha tuc hanh chinh; Quyét dinh sé 95/QD-UBND ngay
28 thang 02 nam 2022 vé phé duyét Phuong an va danh myc thi tuc hanh chinh thyc hién thi diém tiép nhan ho
SO va tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh trén dia ban tinh; Quyét
dinh sb 81/Qb- UBND ngay 18 thang 02 nam 2022 v¢ giao chi tiéu cung cap, su dung dich vu cong truc tuyén,
thanh toan truc tuyén va giai quyét hd so thi tuc hanh chinh nam 2022; Ké hoach s0 641/KH-UBND ngay 08
thang 3 nim 2022 ra soat, danh gi4 thi tuc hanh chinh nim 2022; Quyét dinh sé 05/2022/QD-UBND ngay 10
thang 3 nim 2022 ban hanh Quy ché hoat dong ciia Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh; Ké hoach
s0 2373/KH-UBND ngay 25 thang 7 niam 2022 vé khic phuc cic ton tai, han ché trong cong tac cai cach hanh
chinh, cai thién moi truong dau tu kinh doanh nam 2021; Cong vin s6 2716/UBND-KTTH ngay 19 thang 8 nim
2022 vé thyc hién giai phap cai thién cac chi s6 vé méi truong kinh doanh; Cong van s 1923/UBND-NC ngay 21
thang 6 nam 2022 trién khai thyc hién cac nhiém vy nang cao Chi s6 PAPI, Chi s6 PAR INDEX trén dia ban tinh
va Cong van sb 2509/CV-BCDCCHC ngay 03 thang 8 nam 2022 cua Ban Chi dao Cai cach hanh chinh tinh vé day
manh thuc hién cac giai phap nhiam nang cao chi sb cai cach hanh chinh; Cong van sé 2678/UBND-TTHCC ngay
16 thang 8 nam 2022 vé d& nghi chuyén d6i ma dinh danh dién tor co quan, td chic theo Quyét dinh sd
20/2020/QD-TTg trén Truc lién thong vin ban quéc gia; Cong vin sb 2624/UBND-TTHCC ngay 12 thang 8
nam 2022 vé chin chinh tinh trang giai quyét thu tuc hanh chinh qua han; Ké hoach s6 4011/KH-UBND ngay 24
thang 11 nam 2022 vé trién khai thuc hién Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay 06 thang 10 nim 2022 ctia Chinh phu
vé day manh cai cach thu tuc hanh chinh va hién dai héa phuong thire chi dao, diéu hanh phuc vu nguoi dan,
doanh nghi¢p; Cong van s0 4128/UBND-TTHCC ngay 05 thang 12 nam 2022 vé viée thyc hién nghiém céc ndi
dung sau kiém tra ctia Poan kiém tra lién nganh vé cong tic cai cach hanh chinh va cong tac gidi quyét thu tuc
hanh chinh trén dia ban tinh nam 2022.
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véi cac huyén, thanh phé quan triét chi dao caa Tinh uy, Uy ban nhan dan tinh
vé nang cao Chi sé Cai cach hanh chinh, Chi s6 Hiéu qua quan tri va hanh chinh
cong tinh. Ngoai ra, theo tham quyén, Chua tich Uy ban nhan dan tinh Kon Tum
d3 thanh 1ap va ban hanh quy ché hoat déng cua: Ban Chi dao Cai cach hanh
chinh tinh®, Ban Chi dao cai thién, nang cao chi s6 ning luc canh tranh®.

3. Cong tac kiém tra

- Vé kiém tra dinh ky: d4 ban hanh Ké hoach kiém tra cong tac cai cach
hanh chinh nam 2022® va giao Hoi dong kiém tra, danh gia, chim diém cai céch
hanh chinh cuaa tinh thuc hién. Nam 2022, sé luong co quan duoc kiém tra Ia
10/30 (dat 33,3%); két thic kiém tra, Hoi ddng da co thong bao két qua kiém tra
tai tirng don vi. Trén co s& dé xuét ctia Hoi déng, Uy ban nhan dan tinh Kon Tum
ban hanh vin ban chi dao vé ting cudng cong tac lanh dao, to chirc thuc hién tot
cac nhiém vu cai cach hanh chinh®. Dén nay, 24/24 van dé phat hién qua kiém tra
duoc xtr 1y. Ngoai ra, Uy ban nhan dan tinh d3 ban hanh Ké hoach kiém soat thi
tuc hanh chinh nam 2022®), giao Vian phong Uy ban nhan dan tinh thuc hién.

- Vé kiém tra ddt xudt: Uy ban nhan dan tinh giao S& Noi vu ban hanh ké
hoach, thanh lap Poan kiém tra® va phdi hop véi cac co quan lién quan kiém tra
dot xuat cong tac cai cach hanh chinh va viéc thuc hién Quy ché vin hoa cong
so, chap hanh Ky luat, Ky cuong hanh chinh. Tinh dén ngay 15 thang 12 nim
2022, da kiém tra duoc 71 don vi. Qua kiém tra, Poan di kip thoi phat hién, dé
nghi co quan c6 tham quyén chan chinh, khic phuc cac han ché, yéu kém. Céc
thong bao két qua kiém tra duoc gtri dén bd phén lién quan cac cip dé theo ddi,
phuc vu cong tadc danh gid, binh xét khen thudng trong nam.

4. Cong tac tuyén truyén

Uy ban nhan dan tinh da cha dong 16ng ghép cac nhiém vu tuyén truyén
trong Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2022 cua tinh; déng thoi, ban hanh Ké
hoach s6 62/KH-UBND ngay 07 thang 01 nam 2022 vé tuyén truyén cong tac
cai cach hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh nam 2022.

Dén nay, tat ca nhiém vu dé ra tai Ké hoach di dugc hoan thanh, cu thé:
(1) Cong thong tin dién tir tinh thudng xuyén diang tai, cap nhat kip thoi théng
tin vé cai cach hanh chinh cua tinh; (2) Bao Kon Tum va Trang thong tin dién tir
clia cac co quan, don vi thuong xuyén cé bai, phdng su vé cai cach hanh chinh;
(3) Chuyén muc cai cach hanh chinh trén song Dai Phat thanh va Truyén hinh
tinh tiép tuc duoc duy tri, ndng cao chat lwong (04 tuan 01 s¢). Ngoai ra, tinh

2 Ban Chi dao Cai c4ch hanh chinh tinh dugc Chu tich Uy ban nhén dan tinh thanh 14p theo Quyét dinh sb
287/QD-UBND ngay 25 thang 4 nam 2022, Quy ché hoat dong cua Ban Chi dao dugc ban hanh theo theo Quyét
dinh s6 1667/QD-BCDCCH ngay 01 thang 6 nam 2022 cua Trudng ban Ban Chi dao.

3 Ban Chi dao cai thién, nang cao chi s§ ning lyc canh tranh dwoc thanh 1ap theo Quyét dinh sé 730/QD-UBND
ngay 14 thang 11 ndm 2022 cia Uy ban nhéan dan tinh.

4 Ké hoach sb 1558/KH-UBND ngay 24 thing 5 nim 2022 va Ké hoach s6 2373/KH-UBND ngay 25 thang 7 nam 2022.
5 Cong vin s 4128/UBND-TTHCC ngay 05 thang 12 nim 2022.

6 Ké hoach s6 231/KH-UBND ngay 24 thang 01 nim 2022.

7 Ké hoach s6 59/KH-SNV ngay 23 thang 12 nam 2021 vé kiém tra dot xuit cong tac cai cach hanh chinh va viéc
chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh tai cac co quan, don vi nim 2022; Quyét dinh s6 504/QD-SNV ngay 31
thang 12 niam 2021 vé thanh lap Poan kiém tra.
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Kon Tum con t6 chuc tuyén truyén qua video®, qua cudc thi anh online v&i chu
dé “Sw né luc cia co quan hanh chinh trong hoat dong phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép trén dia ban tinh Kon Tum”®; qua doi ngii céng chirc dau moi
kiém soat thu tuc hanh chinh; qua zalo nhom va facebook c4 nhén; zalo Cong
hanh chinh cong tinh; qua d6i thoai v&i doanh nghiép, doanh nhan... Noi dung
tuyén truyén tap trung ve tién ich dich vu buu chinh, dich vu cong truc tuyén va
thanh toan truc tuyén, vé cong tac chi dao, diéu hanh va két qua cong tac cai
cach hanh chinh trén dia ban tinh. .. dé nguoi dan, doanh nghiép biét, str dung.

I1. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHIiNH

1. Ci cach thé ché

a) Cong tac xay dung, ban hanh van ban quy pham phép luat

7 Hoi dong nhéan déan, Uy ban nhan dan cac cap trén dia ban tinh Kon Tum da

t6 chirc soan thao, ban hanh theo tham quyén 182 van ban (trong do cdp tinh 77
van ban9, cap huyén 58 van ban™V, cap xa 47 van ban?). Viéc xay dung, ban
hanh van ban quy pham phap luat trén dia ban tinh bao dam quy trinh, thu tuc, hop
phap va thong nhat trong hé thong van ban quy pham phap luat. Ngoai ra, theo
tham quyén, S¢ Tu phap tién hanh tham dinh 128 dy thdo van ban quy pham phép
lue,}t(ls),’ 06 dé nghi xay dung Nghi quyét cia Hoi dqng nhan dan tinh; tham gia y
kién doi vé6i 132 du thao vin ban vin ban®¥ va 114 dé nghi xay dung vin ban.

b) Cong tac t6 chirc thi hanh phép luét va theo ddi, thi hanh phap luat

Uy ban nhan dan tinh d4 ban hanh, chi dao ban hanh nhiéu van ban lién quan

dén cong tac to chirc thi hanh phap ludt va theo ddi, thi hanh phap luat™); thanh lap
cac doan kiém tra, theo ddi tinh hinh thi hanh phap luét trén dia ban tinh@®),

c) Cong tac tuyén truyén, phd bién gido duc phap luat

Uy ban nhan dan tinh Kon Tum da:

- Ban hanh K& hoach s6 336/KH-UBND ngay 07 thang 02 ndm 2022 trién
khai cong tac pho bien, gido duc phap luét; hoa gidi ¢ co sd; xay dung cap xa dat
chuan ti€p can phap luat nam 2022 trén dia ban tinh;

- Chi dao Hoi dong phdi hop phd bién, gido duc phap lut tinh ban hanh

8 P3 giao S& Noi vu xay dung clip tuyén truyén vé tién ich dich vu cong truc tuyén va nhan hd so, tra két qua
qua dich vu buu chinh cong ich (dd hoan thanh thang 11 nam 2022).

® Pa hoan thanh va trao gidi vao thang 9 ndm 2022.

10Gdm 26 Nghi quyét ctua Hoi dbng nhan dan cép tinh; 51 Quyét dinh ciia Uy ban nhan dén cép tinh.

11 Gom 11 Nghi quyet cua Hoi dong nhan dan cap huyén; 47 Quyet dinh cia Uy ban nhin dan cap huyén.

12 Gom 45 Nghi quyét ctia Hoi ddng nhan dan cép xa; 02 Quyét dinh ciia Uy ban nhan dan cap xa.

13 33 Nghi quyét Hoi dong nhan dan tinh va 95 Quyét dinh ciia Uy ban nhan dan tinh.

1439 Nghi quyét cia Ké hoach sé 1558/KH-UBND ngay 24 thang 5 ndm 2022 va 93 Quyét dinh cua Ké hoach
s6 1558/KH-UBND ngay 24 thang 5 ndm 2022 tinh.

15 K& hoach s6 271/KH-UBND ngay 26 thiang 01 nim 2022 cia Uy ban nhan dan tinh; Cong van sb
2035/UBND-NC ngay 29 thang 6 nim 2022 ciia Uy ban nhan dén tinh; Céng van s6 150/STP-TTr ngay 27 thang
01 nam 2022 cta S6 Tu phap.

16 Quyét dinh s6 44/QD-STP ngay 01 thang 4 nam 2022 cta S& Tu phap thanh 14p Poan kiém tra cong tac theo
ddi tinh hinh thi hanh phap luat nim 2022; Quyét dinh s6 629/QD-UBND ngay 04 thang 10 nim 2022 cta Uy
ban nhan dan tinh thanh 1ap Poan kiém tra lién nganh kiém tra, diéu tra, khao sat tinh hinh thyc hién cac chinh
sach hd trg nguoi lao dong, nguoi sir dung lao dong, doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh trong bdi canh
dich COVID-19 trén dia ban tinh.
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Ké hoach s6 326/KH-HPPBGDPL ngay 28 thang 01 nam 2022 vé trién khai
hoat dong ciia Hoi dong trong nam 2022; ban hanh cic van ban pho bién cac
luat, nghi quyét méi duge Qudc hoi thong qua, cac van ban hudng din phd bién
gido duc phap luat dinh ky; td chic 08 hoi nghi, cac 16p boi dudng nghiép vu,
pho bién kién thirc phap luat thudc cac linh vurc.

- Bién soan cac loai to roi, to gap, tai liéu hoi dap, dé cuong gi6i thiéu vin
ban phap luat nham tuyén truyén, gido duc phd bién phap luat trén dia ban tinh;
ddng thoi, thudng xuyén dang tai cac tin, bai ¢6 ndi dung lién quan dén vin ban
phap luat méi trén Trang Thong tin dién tir cua S& Tu phép va Trang Thong tin
dién tr pho bién gido duc phéap luat tinh, gbp phan nang cao hiéu biét va ¥ thirc
chép hanh phap luat cia can bd, Nhan dan trén dia ban tinh.

d) Cong tac kiém tra, ra soat va hé thong hoa van ban quy pham phép luat

- Ra soat thuong xuyén: d4 ra soat 77 van ban, trong d6 35 van ban dé nghi
stra do1, bo sung, thay thé, bai bo hoac ban hanh moi1; 35 van ban da duoc xu ly.

- Ra soat theo chuyén dé, linh vyc: thudng xuyén ra soat theo ké hoach va
dé nghi cua cac bd nganh lién quan®”; dong thoi, tién hanh ra soat, cong bd
danh muc vin ban quy pham phép luat do Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan
tinh ban hanh hét hiéu luc, ngung hiéu luc theo dinh ky hang nam; ra soat, cap
nhap co sé dir liéu qubc gia vé phap luat.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh
a) Két qua ra soat, cat giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh

Uy ban nhan déan tinh d& ban hanh Ké hoach s6 641/KH-UBND ngay 08
thang 3 ndm 2022 vé ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh 2022 trén dia ban tinh.
Trén co so ra soat, danh gia, tinh da bao cdo két qua®® vé Van phong Chinh phu
va dé xuat, kién nghi dén cic bo nganh lién quan; dong thoi, xay dung va phé
duyét quy trinh ndi bo thuc hién cat giam thoi gian doi véi 10 thi tuc hanh chinh
linh vuc dau tu dé tao thuan loi, rat ngén thot gian giai quyét thu tuc hanh chinh
cho doanh nghiép. Ngoai ra, Uy ban nhan déan tinh di ban hanh 43 quyét dinh
cong bd danh muc thu tuc hanh chinh ban hanh méi; chuan hoa; sira doi, bd
sung va bai bo thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cia co quan hanh
chinh nha nuédc céc cap trén dia ban tinh.

b) S6 lwong tha tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cua dia phuong

Téng s6 thu tuc hanh chinh trén dia ban toan tinh Kon Tum hién nay la
2.408 thu tuc, trong do: cap tinh 1.414 thu tuc, cap huyén 223 thu tuc; cap xa

17 R4 so4t, d& xudt hoan thién chinh sach, quy dinh phap luat theo d& nghi ciia Cyc Kiém tra vin ban quy pham
phap luat (BO Tu phap); bao cdo ra soat va xur ly van ban quy pham phap luét lién quan dén viéc dit, doi tén
duong, phd; ra soat, 1ap danh muc, ty klem tra van ban quy pham phap luat lién quan dén cac linh vuc quan ly
nha nudc cua cac bo, nganh theo yéu cau; ra soat va dé xudt stra ddi, bd sung, thay thé, bai bo hodc ban hanh méi
VBQPPL do Hbi ddng nhan dan tinh, Uy ban nhan dén tinh ban hanh dé phu hop véi Luat Stra ddi, bd sung mot
s6 diéu Luat Xt Iy vi pham hanh chinh ndm 2020 va Nghi dinh s6 118/2021/ND-CP cua Chinh phu; ra soat,
kiém tra cac van ban quy pham phap luat do Hoi dong nhan dan tinh, Uy ban nhén dén ban hanh quy dinh vé
cong tac trach nhiém boi thuong ctia nha nude, vé cong tac trg gitp phap 1y, vé cong tac giam dinh tu phép; ra
soat vudng mac bét cap, nhitng van d& khong con phtt hop véi thye tién...

18 B4o c4o s6 239/BC-UBND ngay 23 thang 8 nam 2022.
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100 thu tuc va 25 thi tuc chung 3 cip. S6 thu tuc hanh chinh thudc cac co quan
nganh doc dong tai dia phuong l1a 646.

¢) Két qua thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét
thue tuc hanh chinh

- Tinh hinh t6 chirc va hoat dong cua Bo phdn mot cua cdc ccfp: Co ché
mot ctra, mot ctra lién thong tiép tuc duoc déy manh tai cac co quan, don vi, tao
su chuyén bién tich cuc trong giai quyét thl tuc hanh chinh cho ¢4 nhan, t6 chic
theo hudng cong khai, minh bach, thuén tién, trong do, 19/19 co quan chuyén
mon cip tinh, 01 co quan truc thudc Uy ban nhan dan tinh (Ban Qudn 1y Khu
kinh té tinh), 10/10 don vi hanh chinh cip huyén, 102/102 don vi hanh chinh cép
x4 da thue hién co ché mot cira, mot cira lién thong. Diéu kién co s& vat cht,
nhan sy tai Bo phan mot cira co ban dap ung yéu cau phuc vu cong tac tiép nhan
ho so va tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh.

- Két qua thuee hién sé héa ho so, gidy to, két qud gidi quyét:

+ Cung cap dich vu cong truc tuyén: dén nay, tong sb dich vu cong truc
tuyén da duoc cap nhat, cung cap trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh cua tinh 1a 1.339 (trong do co6 169 dich vu cong mirc do 3 va 1.170 dich vu
céng mirc dé 4). Cung cép, tich hop trén Cong dich vu cong quéc gia 1.289 dich
vu cong tryc myén (169 dich vu cong murc do 3 va 1.120 dich vu cong murc do 4),
dat ty 18 73,19% (1.289/1.761), da dat va vuot chi tiéu Nghi quyét so 01/NQ-CP
de ra.

+ Ty 16 ho so thu tuc hanh chinh dugc giai quyét truc tuyén mic do 3,
mirc d6 4: tinh dén ngay 14 thang 12 nam 2022, toan tinh phat sinh 34.018 ho so
trén He théng thong tin giai quyét thl tuc hanh chinh cua tinh (chua bao gom ho
so trén hé thong cua bo nganh), bang 244.7% sb hd so tryc tuyén toan tinh nim
2021 (dé bao gom hé so truc tuyén trén hé thong ciia bo, nganh).

- Két qua gidi quyét hé so thii tuc hanh chinh tai cdc cdp chinh quyén:
tinh dén ngay 14 thang 12 nam 2022, Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh cua tinh d tiép nhan 280.067 ho so thong qua Hé thong thong tin giai
quyét thi tuc hanh chinh cta tinh (truc tuyén 34.018 hé so, truc tzelv 243.747 ho
so, ky trudc chuyen qua 2.287 hé so). Két qua di c6 268.100 hd so dugc giai
quyét (257.633 hé so gidi quyet sém va diing han, dat ty 16 96,09%); 10.467 hé
so da tra két qua nhung tré han, trong dé mét phan la do thao tdc trén Hé thong
khong kip thoi), 5.729 ho so dang giai quyét.

- Két qua tiép nhdn, xir Iy phdn dnh, kién nghi cua nguoi dan, to chure lién
quan dén quy dinh thii tuc hanh chinh thudc tham quyén gidi quyet cua tinh:

Trong nam 2022, tinh Kon Tum tiép nhan mai 18 phan &nh kién nghi vé
quy dinh hanh chinh, 01 phan anh kién nghi tir ky trudc chuyén sang; da xu ly
doi véi 19 phan anh kién nghi; 02 phan anh kien nghi dang chd bo sung thang
tin; tir chdi tiép nhan (trd loi tryec tiép va qua email) 23 phan anh kién nghi do
trung noi dung va khong thuoc noi dung tiép nhan cua Hé théng; thuc hién cong
khai 19/19 phan anh, klen nghi da duoc xir ly va tra loi theo dung quy dinh trén
Cong Dich vu cdng quéc gia.
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- Két qud thuc hién viéc danh gid chdt hrong giadi quyét thi tuc hanh
chinh: cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh tiép tuc thuc hién danh
gia viéc giai quyet thu tuc hanh chinh theo co ché Mot cira lién thong theo quy
dinh, trong do, két qua danh gia dat tir loai tot tr¢ 1én ¢6 17/17 co quan chuyén
mon, 09/10 huyén, thanh pho.

3. Cai cach to chirc bd may

) Két qua ra soat, hoan thién cac quy dinh vé vi tri, chire nang, nhiém vy,
quyen han, co cau to chac cia cac co quan, to chitc hanh chinh va don vi su
nghiép cong lap

}jy ban nhan dan tinh da ban hanh quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén
han d6i v&i 13 co quan chuyén mon®®; thong nhat chu truong doi véi 02 co
quan chuyén mén méi c6 Thong tu hudng dan cta b nganh®; mét so co quan
con lai dang cho Thong tu hudng dan cua cac bg, nganh Trung wong; dong thoi,
ban hanh huong dan chirc nang, nhiém vy, quyén han cua 07 phong chuyén moén
thugc Uy ban nhén dan cap huy¢n®V; dong thoi, ban hanh vin ban®? de nghi
cac don vi dia phuong tiép tuc sap xép to chirc bo may; kién toan chuc nang,
nhiém vy, quyén han va thyc hién dung quy dinh vé co cdu s6 luong 1anh dao tai
cac co quan hanh chinh.

b) Két qua ra soat, sap xép, t6 chic lai cac co quan, to chic hanh chinh va
don vi su nghiép cong lap

ba chi dao dia phuong, don vi ra soat, ki¢n toan t6 chirc bod may cac don
vi sy nghiép cong lap theo quy dinh moi dam bao tinh gon, hop ly va dung quy
dinh, theo d6, nam 2022 tong s6 don vi su nghiép cong 1ap trén dia ban thudc
pham vi quan ly 1a 440 don Vi?, da giam 09 don vi so voi nam 2021, dat ty 1€
02%; dang xem xét thanh lap, t6 chuc lai 03 don vi.

¢) Panh gia vé tinh hinh quan ly, sir dung bién ché cong chic, vién chirc

- B6i voi bién ché cong chirc:

+ ljéng s6 bién ché cong chirc duogc Bgf) Noi vu giao nam 2022 la 1.929
chi tiéu. Uy ban nhén dan tinh da trinh Ho1 dong nhan dan tinh giao 1.922 bién
che, 07 bién ché du phong®?,

+ Trén co s& bién ché cong chirc duoc cip c6 tham quyén giao, cic co
quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh da thuc hién nghiém tac viée quan ly,
sir dung bién ché cong chirc duge giao, khong co tinh trang giao bién che cong
chirc vuot so véi s6 lwong quy dinh. Tinh dén thang 10 nam 2022, tong s bién

ché cong chuc da su dung cua cac dop vi la 1.82§ chi tiéu, chua st dung 94 chi
tiéu (hién dang ra sodt dé xay dung ke hoach tuyén dung cong chirc).

19 (1) S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich; (2) S& Tai nguyén va Mbi trudng; (3) S6 Khoa hoc va Cong nghé; (4) S¢
Noi vu; (5) S& Tu phép; (6) S& Giao thong van tai; (7) S& Y té; (8) S& Gido duc va Pao tao; (9) S& Cong Thuong;
(10) S& Lao dong- Thuong binh va X3 hoi; (12) S& Tai chinh; (13) Van phong Uy ban nhan dan tinh.

20 S Thong tin va Truyén thong; S¢ Xay dung.

21 (1) Phong Tai nguyén va Moi truong; (2) Phong Noi vu; (3) Phong Tu phéap; (4) Phong Tai chinh - Ké hoach;
(5) Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi; (6) Phong Dan toc; (7) Phong Y té.

22 Cong van sb 3001/UBND-NC ngay 12 thang 9 nim 2022 ciia Uy ban nhén dan tinh.

2 Nghi quyét s6 65/NQ-HPND ngay 15 thang 12 niam 2021 ciia Hoi dong nhan déan tinh Kon Tum.
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- D61 véi s6 luong nguoi 1am viée (bién ché sy nghiép):

+ Dbi voi s6 lwong ngudi 1lam viée huong luong tir ngan sach: tong sb bién
ché sy nghiép hudng lwong tir ngén sach dugc Bo Noi vu tham dinh nam 2022 13
13.999 chi tiéu, theo do, Uy ban nhan dén tinh d trinh Hoi dong nhan dan tinh
phé duyét bang voi sb luong duoc BO Noi vu tham dinh. Tinh dén thang 10 nam
2022, tong s bién ché sy nghiép huong luong tu ngén sach da tuyén dung la
13.600 ngudi, chua tuyén dung 399 nguoi (chu yéu thudc linh vuc gido duc va
dao tao, y té do nghi huru diing tuéi, nghi théi viéc, chuyen cong tdac...).

+ Pbi voi bién ché sy nghiép huong lwong tir ngudn thu: Uy ban nhan dan
tinh da giao 334 chi tiéu bién ché sy nghiép huong lwong tir ngudn thu cho cac
don vi su nghiép cong 1ap da c6 hudng dan dinh murc bién ché cua Trung wong
(linh vuc gido duc va dao tgo, y té) va 344 chi tiéu s6 lugng nguoi lam viéc
huong luong tur nguon thu tai cac don vi su nghiép cong lap tu bao dam mot
phan chi thuong xuyén chua c6 huéng din dinh mirc bién ché cta Trung wong.

d) banh gia két qua thyc hién cac quy dinh vé phan cap quan 1y nha nuéc
gitra cac cap chinh quyén

Qy ban nhan dan tinh da chi dao cac co quan, dia phuong tham muu xay
dung d€ an déy manh phén cap theo Nghi quyet s6 04/NQ-CP ngay 10 thang 01
nam 2022 cua Chinh phu vé day manh phan cap, phan quyén trong quan ly nha
nuw6c® (hién nay So Noi vu dang tong hop, hoan chinh Dé dn tham muu trinh
Hoi dong nhdn dan tinh theo dung quy dinh).

4. Cai cach ché do cong vu

a) Két qua xay dung, ban hanh cac quy dinh vé vi tri viéc lam cua cong
chtrc, vién chuc

ba phé duyét theo thAm quyén ban mo ta cong viéc, khung niang luc vi tri
viéc lam do61 voi cac co quan, don vi hanh chinh va danh muc vi tri viéc 1am cua
tat ca cac don vi sy nghiép cong lap. Chat lugng doi ngii cong chire, vién chuce
co ban dg’lp ung dugc ti€u chuan, qhﬁ’c danh yi tri vi¢c lam. Trong nam 2022,
khong tham dinh trinh phé duyét diéu chinh, b6 sung khung danh muc vi tri viéc
lam trong cac don vi su nghiép cong lap.

b) Két qua thuc hién tuyén dung cdng chic, vién chirc

- Tuyén dung cdng chic: Uy ban nhan dén tinh da ban hanh Ké hoach so
11/KH-UBND ngay 01 thang 01 nam 2022 vé€ tuyén dung cdng chuc céc co
quan, to chic hanh chinh cap tinh, cap huyén nam 2022 véi 123 chi tiéu va
quyet dinh cong nhan ket qua tuyén dung cong chac doi voi 86 truong hop;
dong thoi, to chuc kiém tra sat hoach va ban hanh quyet dinh cong nhan ket qua
kiém tra, sat hach tiép nhan vao lam céng chire doi vai 21 truong hop.

- Tuyén dung vién chic: Uy ban nhan dan tinh phé duyét chi tiéu va hinh
thirc tuyén dung vién chire doi 15 don vi, dia phuong.

¢) Két qua thuc hién bo nhiém, dé bat cdng chuc, vién chic

24 Cong van sd 2630/UBND-NC ngay 12 thang 8 nam 2022.



8

Cong tac diéu dong, luan chuyén, bo nhiém, bd nhiém lai d6i véi cac chic
danh lanh dao, quan 1y theo phan cap thuc hién dung quy dinh, hudéng din cta
Trung wong va Tinh tty Kon Tum®); viéc thuc hién ché do, chinh sach dbi véi
can bg, cong chtrc, vién chic dugc quan tdm, bado dam quy dinh, phan cép quan
1y hién hanh.

d) Két qua thuc hién thi nang ngach cong chirc, thing hang vién chic va thi
tuyén canh tranh dé bo nhiém vao cac chiic danh lanh dao tai don vi, dia phuong

- Thi nang ngach cdng chic: ba b6 nhiém ngach Chuyén vién cao cap
theo Quyét dinh s6 416/QD-BNV ngay 01 thang 6 nam 2022 cua B¢ truong Bo
Noi vu cdng nhan ket qua ky thi nang ngach cdng chire, thang hang vién chic
hanh chinh 1én Chuyén vién cao cap nam 2021.

- Thang hang chirc danh nghé nghiép: Pa dang ky danh séch du thi thang
hang vién chtic nganh tai nguyén va moi truong nam 2022 theo dé nghi caa Bo
Tai nguyén va Mai truong; dang ky chi tiéu, danh sach vién chic tham du ky thi
thang hang chuc danh nghé nghi¢p Giang vién Cao dang su pham (hang I1) theo
de nghi caa Bo Gido duc va Pao tao.

d) Két qua thuc hién dao tao, bdi dudng can bo, cong chc, vién chic

~ Trong ndm 2022, tinh Kon Tum co ban t6 chuc hoan thanh cac chi tiéu
boi dudng can b, cong chuc vién chac cap tinh, huyén vé ky nang lanh dao
quan ly theo vi tri viéc lam; boi dudng can bg, cdng chirc cap xa va boi dudng
dai biéu Hoi dong nh&n dén cac cap theo ké hoach de ra.

e) Tinh hinh ban hanh va két qua thuc hién cac co ché, chinh sach thu hit
ngudi ¢o tai nang vao lam viéc tai cac co quan nha nudc tai don vi, dia phuong

Thyc hién Nghj dinh sé 140/2017/ND-CP ngay 05 thang 12 nam 2017 ciia
Chinh phu vé chinh sach thu hdt, tao nguon can bo tir sinh vién tot nghiép xuat sac,
can b khoa hoc tr¢ va Cong van s6 2458/BNV-CTTN ngay 31 thang 5 nam 2018
caa Bo No6i vy, Uy ban nhan dép tinh da ban hanh Ké hoach SO 2960/KH-UBND
ngay 24 thang 10 nam 2018 trién khai thuc hién Nghi dinh s6 140/2017/Nb-CP
trén dia ban tinh. Tuy nhién, dén nay, van chua thu hut dugc truong hop nao vao
lam viéc tai cac co quan nha nudc tai don vi, dia phuong.

5. Cai cach tai chinh cong

a) Két qua thyuc hién cac quy dinh vé quan ly tai chinh - ngan sach tai don
vi, dia phuong

- Tién @0, két qua thuc hién thu ngan sach theo ké hoach duogc giao: tinh
deén thoi diém hién tai, ket qua thuc hién thu ngan sach uGe dat 4.000 ty dong,
dat 100% ke hoach dia phuong giao va dat 143,5% ké hoach Trung wong giao.

25 Quy dinh s6 293-QD/TU ngay 24 thang 12 nam 2021 cua Tinh uy Kon Tum vé phén cip quan 1y can bo va bd
nhiém, gidi thiéu can by ing cur; Hudng dan sb 34-HD/BCS ngay 28 thang 01 nim 2019 cua Ban céan sy dang
Uy ban nhéan dan tinh Ve b6 nhiém, bd nhiém lai d6i v6i chirc danh thugc Ban can sy dang Uy ban nhan dan tinh
quan ly; Nghi dinh sO 138/2020/NB-CP cua Chinh phu quy dinh tuyen dung, sir dung va quan ly cong chuc;
Nghi dinh s6 115/2020/ND-CP cua Chinh phu vé quy dinh vé tuyen dung, st dung va quan ly vién chiic; cac
Quyét dinh cta Uy ban nhan dén tinh quy dinh diéu kién, tiéu chuan, chirc danh Truéng phong, Pho Truong
phong va twong duong cac don vi thudc céc sd, nganh trén dia ban tinh Kon Tum.
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- Két qua thuc hién ké hoach giai ngan von dau tu cong: vén dau tu cong
dugc giao trong ndm 2022 la 3.107,4 ty dong; wdc thuce hién giai ngan dén ngay
31 thang 01 ndm 2023 1a 2.881 ty dong.

b) Két qua thuc hién quy dinh vé quan ly, sir dung tai san céng

Uy ban nhan dan tinh Kon Tum da chi dao®® cac don vi, dia phuong thuc
hién cac nhi€m vy, gidi phap chu y€u trong cong tac quan ly tai san cong; dong
thoi thue hién quan 1y, st dung tai san cong theo diing quy dinh@”,

¢) Két qua thuc hién co ché ty cha tai chinh tai cac don vi sy nghiép cong
lap truc thuoc

D3 ban hanh van ban chi dao cac so, ban nganh chu quan téng hop, dé xut
tiép tuc giao quyén ty chu, tu chiu trdch nhi¢m vé tai chinh dén hét nam 2022 cho
cac don vi su nghi€p cong 1ap truc thudc nganh theo quy dinh, trong do:

- Déi vé6i cac don vi sy nghiép cong 1ap chua duogc giao quyén tu chu tai
chinh thi tiép tuc thuc hién thuc hién theo phuong an ti cha tai chinh duoc cap
c6 tham quyén phé duyét dén hét nam 20229,

- Pbi véi don vi su nghiép cong 1ap chua dugc phé duyét phuong an tu
chu tai chinh va cac don vi t6 chitc sap xép lai thi thuc hién phé duyét phuong
an tu chu tai chinh cia nam 2022 theo quy dinh tai Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP
ngay 21 thang 6 nam 2021 cta Chinh pha quy dinh co ché ty chi tai chinh cua
don vi sy nghiép cong lap.

6. Xay dwng va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

a) Két qua hoan thién thé ché phuc vu xay dung, phat trién chinh quyen
dién tir, chinh quyeén so tai don vi, dia phuong

ba chi dao céq don V}, dia} ph}I(mg trién khai cac nhiém vu dam bao hoan
thanh cac muyc tiéu vé chuyén doi so6. Tinh dén ngay 14 thang 12 nam 2022, tinh

2 Tai Cong vin sb 188/UBND-KTTH ngay 20 thang 01 ndm 2022 thyc hién cdc nhiém vy, giai phap chu yéu
trong cong tac quan 1y tai san cong; Cong van s0 727/UBND-KTTH ngay 16 thang 3 nam 2022 trién khai hé
théng Phan mém thudc du 4n “Ndng cdp co s¢ dit liéu quoc gia vé tai san cong” va bao céo tinh hinh quan 1y,
str dung tai san cong nam 2021.

27 Thyc hién viéc ra soat, sip xép lai, xtr 1y nha, d4t thugc pham vi quan 1y; t6 chirc xir 1y tai san doi du theo
dung tiéu chuan, dinh mirc va quy dinh ctia phap luat; ting cuong hoat dong thim dinh gia ciia nha nudc; thyc
hién nghiém viéc thi hanh phap ludt vé xtr 1y vi pham hanh chinh trong linh vuc quan 1y, st dung tai san cong;
chan chinh cong tac ddu thdu, mua sim thudc, sinh phém vat tu'y té. Ban hanh cac quyét dinh lién quan dén
cong tac quan 1y, sir dung tai san cong theo phén cép tham quyén nhu: B sung tiéu chuan dinh mirc s dung
méay moc, thiét bi chuyén dung cua cdc co quan, don vi thude tinh; Danh myc tai sain mua sim tap trung cap tinh
va giao don vi thuc hién mua sam tap trung nam 2022 tao co so phap ly dé cac so, ban nganh, don vi, dia phuong
thugc tinh cting nhu cac t6 chirc, don vi, ca nhan chi dong thuc hién. Ddng thoi phé duyét phuong an tong thé
sp xép, xr ly xe 6 t6 phuc vu cong tac thuc pham vi quan ly; trién khai c6 hiéu qua viéc ra soat, sap xeép, xu ly
o s6 nha dat 1a tru s¢ lam viée cii ctia cac sO, ban nganh va Quyét dinh phé duyét phuong an sip xép lai, xir ly
nha, dét tdng thé ciia Uy ban nhan dan tinh.

%8 Pa dugc phé duyét theo Nghi dinh s6 43/2006/ND-CP ngay 25 thang 4 nam 2006 ciia Chinh phu quy dinh quyén
tu chu, tw chiu trach nhiém v€ thyc hién nhiém vu, t6 chiic bd may, bién ché va tai chinh dbi véi don vi sy nghiép
cong lap; Nghi dinh s6 54/2016/ND-CP ngay 14 thang 6 nam 2016 cua Chinh phu quy dinh co ché tu chu cua to
chtric khoa hoc va cong ngh¢ cong lap; Nghi dinh s6 141/2016/ND-CP ngay 10 thang 10 ndm 2016 cta Chinh phu
quy dinh co ché ty chu ciia don vi sur nghiép cong lap trong linh vuc sy nghiép kinh té va su nghiép khac
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Kon Tum d ban hanh 01 nghi quyét®, 04 quyét dinh®® va 12 ké hoach®? lam
co s& phap ly dé trién khai thyc hién cac nhi¢m vu vé chuyén doi so trong nam
2022 va cac nam tiép theo trén dia ban tinh.

Trén co s¢ Kién tric Chinh quyén dién tir tinh Kon Tum, tinh d3 trién
khai cac Trung tdm: (1) Thir nghiém Trung tdm diéu hanh thong minh va thuc
hién hoan thanh cong tac tich hop di liéu ctia 07 hop phan; (2) Xy dung truc két
ndi, chia sé dir liéu cta tinh theo hinh thtc thué dich vu cong nghé thong tin va
d3 két ndi thanh cong véi Truc két ndi, chia sé dir liéu qudc gia®?; (3) Hé théng
gidm sat ma doc tap trung®; (4) Trung tAm gidm sat an toan thong tin mang
tinh két ndi voi Trung tAm giam sat khong gian mang qudc gia; (5) Hé thng
thong tin béo céo tinh (https://hethongbaocao.kontum.gov.vn) da duoc trién khai
dén cac co quan, don vi voi 15 biéu mau bao cao®?,

b) Két qua xay dung, phét trién cac hé thong nén tang

Hé théng Quan 1y van ban va diéu hanh cua tinh di dugc két ndi lién thong

29 Nghi quyét sb 09-NQ/TU ngay 18 thang 02 nam 2022 ciia Ban Thuong vy Tinh ty vé Chuyén dbi sé tinh Kon
Tum dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030 trén dia ban tinh.
30 Quyét dinh sb 441/QD-UBND ngay 03 thang 8 nam 2022 vé phé duyét, ning cip va bii bé Danh muc dich vu
cong truc tuyén mirc do 3, 4 thuc hién trén Hé thong thong tin giai quyét thii tuc hanh chinh tinh Kon Tum va
phé duyét Danh muc dich vu cong truc tuyén muc d6 3, 4 thude pham vi quan ly cua tinh Kon Tum tich hop,
cung cap trén Cong Dich vy cong qudc gia ndm 2022; Quyet dinh s6 81/Qb-UBND ngay 18 thang 02 nam 2022
vé giao chi tiéu cung cap, s dung dich vu cong truc tuyen thanh toan truc tuyén va giai quyét hd so thu tuc
hanh chinh ndm 2022 trén dia ban tinh Kon Tum; Quyét dinh s6 05/2022/Qb-UBND ngay 10 thang 03 nim
2022 ve ban hanh Quy ché hoat dong cuia hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh Kon Tum; Quyét
dinh s6 780/QD-UBND ngay 02 thang 12 nim 2022 vé ban hanh Bo chi s6 danh gid Chuyén doi sb ciia cac co
quan nha nudc trén dia ban tinh Kon Tum.
31 K& hoach hanh dong s6 261/KH-UBND ngay 26 thang 01 nam 2022 vé thuc hién “Pé dn ddy manh img dung
cong nghé théng tin va chuyén doi sé trong hoat dong xiic tién thwong mai” trén dia ban tinh nim 2022 va ké
hoach khung giai doan 2022-2025; Ké hoach s6 509/KH-UBND ngay 24 thang 02 nim 2022 trién khai thyc hién
Dé an Phat trién Gmg dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén doi s6 qudc gia giai
doan 2022-2025, tim nhin dén nim 2030 trén dia ban tinh; Ké hoach s6 604/KH-UBND ngay 04 thang 03 nim
2022 vé trién khai D& an “Xdc dinh Chi s6 danh gid mirc @6 chuyén doi sé6 doanh nghiép va hé tro doanh nghiép
chuyén doi sé” trén dia ban tinh Kon Tum; K& hoach sé 877/KH-UBND ngay 29 thang 03 nam 2022 vé trién
khai thuc hién Dé an phat trién thanh toan khoéng dung tién mat trén dia ban tinh giai doan 2021-2025; K& hoach
s6 902/KH-UBND ngay 31 thang 03 nam 2022 vé hd tro dwa ho san xuit nong nghiép 1én san thuong mai dién
tir, thic ddy phat trién kinh t& s6 nong nghiép, nong thon giai doan 2022-2025 trén dia ban tinh; Ké hoach sb
1164/KH- UBND ngay 22 thang 4 nam 2022 vé trién khai nén tang dia chi s6 gén vGi ban dd s6 trén dia ban tinh;
K¢é hoach s6 1250/KH-UBND ngay 06 thang 5 nam 2022 vé thuc hién Nghi quyét s6 09-NQ/TU ngay 18 thang
02 nam 2022 ciia Ban Thudng vy Tinh iy vé chuyén dbi sé tinh dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030; Ké
hoach s6 1319/KH-UBND ngay 06 thang 5 nam 2022 vé phat trién Chinh quyén sb tinh Kon Tum dén nim 2025
va dinh hudng dén nim 2030; Ké hoach s6 1320/KH-UBND ngay 06 thang 5 nam 2022 vé phat trién chinh
quyén sb va bao dam an toan thong tin mang nam 2022 trén dia ban tinh; Ke hoach s6 1945/KH-UBND ngay 22
thang 6 nam 2022 vé trlen khai thyc hién “Chuwong trinh thiic ddy phat trién va sir dung cdc nén tang : $6 quéc gia
phuc vu chuyén doi s6, phat trién chinh phii s6, kinh té s6, xd héi s6” trén dia ban tinh; Ké hoach s6 2751/KH-
UBND ngay 22 thang 8 nim 2022 vé thuc hién Dé an “ndng cao nhdn thirc, phé cdp ky ndng va phdt trién
nguon nhan lyc chuyén doi sé quoc gia dén nam 2025, dinh huong dén nam 2030 trén dia ban tinh; K& hoach
s0 3164/KH-UBND ngay 23 thang 9 nam 2022 trién khai Ngay Chuyén d6i s6 qudc gia 10/10 trén dia ban tinh
nam 2022.
32 Tinh dén thang 11 nam 2022 trén truc LGSP ¢6 33.083 vin ban duoc giri 1én Truc lién théng van ban quc gia;
61.584 van ban dugc nhan tor Truc lién thong van ban quéc gia; 6.142 1an trao d6i, giri nhan dir liéu Hé théng
thong tin quan ly h tich va Ly lich tu phap; 3.078 yéu cau trao di, giri nhan dit liéu Pang ky doanh nghiép;
91.901 yéu cau trao d6i cip ma s6 cho cac don vi 6 quan h¢ vGi ngan sach.
3 Vorl tong sb may tinh dugc cai dat: 5.528 may tinh, hd trg phat hién va xir Iy ma doc trén cac may tinh.

4 GOdm: 03 biéu miu bdo cdo v& kinh té - x3 hoi (thang, 06 thang, nam) 11 bidu miu bio céo vé tinh hinh
phong, chéng dich COVID-19; 01 biéu miu bao cao v¢ chi ti€u kinh té - x4 hoi dugc dong bo tu dong trén Hé
thong théng tin bio cio Chinh phu theo yéu cau cua Vin phong Chinh phii.
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vao Truc lién thong van ban Quéc gia voi Van phong Chinh phu, cac bd, nganh
Trung wong va cac co quan, don vi trong tinh. Dén nay, 100% co quan, don vi cac
cap trién khai tng dung chir ky sd vao phan mém quan 1y vin ban va dleu hanh;
ty 1& van ban dién tir c6 ky s6 dat 99%. Tinh t6i thang 11 ndm 2022, tong s6 vin
ban trao dbi gitta cac co quan nha nudc cia toan tinh 13 3.282.962 van ban.

Hé thong hoi nghi truyén hinh tryc tuyén ctia Uy ban nhan déan tinh da
phuc vu 157 cudc hop truc tuyén. Hé théng thu dién tir cong vu cua tinh da cép
khoang 6.968 tai khoan véi tén mién @kontum.gov.vn. P tién hanh két ndi,
lién thong cac hé théng thong tin ¢ Trung wong va dia phuong. D3 giao co quan
chuyén mén Phé duyé¢t danh muc goi thau Thué dich vu “Kho co s& dir liéu dung
chung” tinh Kon Tum va dang trién Khai hoan thién cac noi dung tiép theo.

Hién nay, Uy ban nhan dan tinh dang xem xét ban hanh quy dinh vé quan
1y, khai thac va st dung dir liéu thudc Co so dit liéu cua tinh.

c) Két qua xay dung, phat trién cac ung dung, dich vu ndi bo

Cac co quan, don vi trén dia ban tinh ngay cang quan tam hon t61 Trang
thong tin dién tu: tin bai duoc cdp nhat thuong xuyén; chat lugng tin bai ngay
cang dugc nang cao; cap nhat kip thoi cadc van ban chi dao, dleu hanh cua Uy
ban nhan dan tinh, cac chinh sach, quy hoach, ké hoach phat trién kinh té - x&
hoi cua tinh; thong tin, tuyén truyén dudng 16i, chinh sach ciia Pang, phap luat
cua Nha nudc va cua tinh Kon Tum; dang tai danh muc thu tuc hanh chinh trong
cac linh vuc; cap nhat, dang tai tin trc ctia nganh, dia phuong va trong tinh,
trong nude va qudc té.

Hién c6 100% don vi c6 Trang thoéng tin dién tir va di lién két vao Cong
thong tin dién tur cta tinh va da thanh 1ap Ban bién tap, c6 quy ché quan ly va
hoat dong cua trang thong tin dién tur.

d) Két qua xay dung, phét trién tng dung, dich vu phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép

Hé thong thong tin gidi quyét thu tyc hanh chinh thong qua dich vu cong
tryc tuyén da cung cap 1.339 dich vu cong truc tuyén (169 dich vu cong mirc dd
3va 1.170 dich vu cong mirc do 4) con lai 426 dich vu cong truc tuyén muc do
2. Cung cap, tich hop trén Cong dich vu cong qudc gia 1.289 dich vu cong truc
tuyén (169 dich vu cong mikc dé 3 va 1.120 dich vu cong mirc dé 4), dat ty 18
73,19% (1.289/1.762), da dat va vuot chi tiéu Nghi quyét 01/NQ-CP dé ra. Ty 1¢
dich vu cong tryc tuyén phat sinh ho so dat 38,76%5%, ty 18 ho so xur 1y truc tuyén
dat 12,14%09),

Vé két nbi Nén tang thanh toan: tiép tuc ddy manh viéc str dung bién lai dién
tur trong viéc thu phi, 1¢ phi g1a1 quyét thi tuc hanh chinh trén dia ban tinh Kon
Tum, trong d6, tong s6 don vi, dia phuong c6 thu tuc hanh chinh dugce két noi sir
dung bién lai dién tir trong thanh toan phi 1& phi gdm 148 don vi, dia phuong (trong
do, cap tinh 20 don vi; cap huyén 26 don vi, dia phwong; cdp xa 102 dia phwong).

3 186 ho SO tryc tuyén phat sinh trén tépg sé 418 dich vu cong tryc tuyén co phat sinh ho so.
36 34.018 ho so truc tuyen (chuwa bao gom ho so trén hé thong cria bg nganh) trén tong so 280.067 ho so.
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Tinh dén 14 thang 12 nam 2022, da phat sinh 8.853 giao dich thanh toan
truc tuyén thanh cong véi tong s6 tién thanh toan truc tuyén trén 23,39 ty dong
Ngoai ra, da phat sinh 99 ho so thanh toan phi va 18 phi truc tuyén thanh céng
v6i trén 77 triéu dong.

d) Két qua xay dung, phét trién do thi théng minh, dam bao an toan, an
ninh thong tin

- PA trién khai hé théng giam sat md doc co chirc nang cho phép quan tri
tap trung; ¢ dich vu, giai phap hd trg ky thuat 24/7, c¢6 kha nang phan tng kip
tho1 trong viéc phat hién, phan tich va go bé phan mém doc hai, voi téng s6 may
tinh duoc cai dat: 5.528 may tinh; dong thoi trién khai két ndi va chia sé thong
tin giam sat voi Trung tim Giam sat an toan khong gian mang quc gia.

- T6 chire trién khai bao dam an toan thong tin cho cac hé théng thong tin
theo md hinh “4 lép™; chi dao co quan chuyén mon hudng dan cac don vi, dia
phuong Ve xay dung ho so dé xuét cAp do, quy trinh tham dinh va phé duyét hé
so dé xuat cap do an toan hé thong thong tin. Trong nim 2022, Hé théng giam
sat, diéu hanh, an toan, an ninh mang da ghi nhan, canh bao va thuc hién xtr ly
17 cudc tin cong mang vao cac hé thong thong tin cia tinh.

e) Két qua cung cap dich vy cong truc tuyen mirc d6 3 va 4: Ty I¢ thu tuc
hanh chinh du diéu kién duoc cung cap truc tuyén mic do 3 va 4 dat ty I 100%.

III. PANH GIA CHUNG

1. Mat tich cuc: Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh duoc
déy manh; cong tac kiém tra cai cach hanh chinh dugc thuc hién thuong xuyén,
nhitng van dé phat hién qua kiém tra cai cach hanh chinh duoc xir 1y kip thoi
theo quy dinh. Cac nhiém vu cai cach hanh chinh dé dugc cac so, nganh, dia
phuong trién khai nghiém tac theo ké hoach. Viéc ddy manh tuyén truyén, ting
cuong ung dung cong ngh¢ thong tin da mang lai chuyén bién tich cuc; Chu
trong cai thién chi sb cai cach hanh chinh va chi s6 hai long cua nguoi dan, t6
chtrc d6i v6i su phuc vu cia co quan hanh chinh nha nuéc.... gop phan ning cao
hiéu qua hoat dong cta chinh quyén; nang cao cht luong phuc vu nhan dan.

2. Nhirng ton tai, han ché, nguyén nhan
a) Tbn tai, han ché

- Viéc giai quyét hod so ctia mot sé don vi, dia phuong van con trudng hop
sai sot, viéc theo doi, két thiic hd so trén Hé théng mot cua dién tir chua kip thoi
so v&i ban glay khi di c6 két qua giai quyet lam anh huong dén s liéu thong
ké. S lwong ho so dich vu cong truc tuyén phat sinh chua nhiéu.

- Ha tang cong nghé thong tin chua dong bo, chua dap tng kip nhu cau
trién khai cac ung dung cong ngh¢ thong tin dung chung ngay cang dugc mo
rong cua tinh. Ngudn nhan lyc dam nhén viée trién khai, t6 chirc van hanh cac
hé thong thong tin & cap huyen cap x4 con mong va yéu. Cong tac tuyén truyén,
van dong nguoi dan tham gia s dung cac img dung, cac dich vu cong nghé
thong tin hiéu qua chua cao. Ty 1¢ hd so giai quyét thu tuc hanh chinh duoc thuc
hién hoan toan trén moi truong dién tir chua cao.
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b) Nguyén nhan

- Nguoi ding dau mot sd co quan, don vi chua quyét liét trong cong tac
chi dao, t6 chirc thuc hién cac nhiém vu da dé ra.

- Tinh than, trach nhiém ctia mot sd can bo, cong chirc, vién chic cac don
vi tham muu xur 1y ho so thong qua H¢ thong thong tin mot cura dién tir chua
cao. Co so vat chat (chu yéu la may méc thiét bi) tai B6 phan tiép nhan va tra két
qua cap huyén, cAp xa & mot s6 dia phuong chua dam bao.

- Viéc tuyén truyén nang cao nhan thirc cua to chure, cd nhan veé tién ich cta
dich vu cong truc tuyén va dich vu buu chinh cong ich chua duoc thuong xuyén.

IV. NHIEM VU CAI CACH HANH CHiNH TRONG TAM NAM 2023

1. T6 chtrc thuc hién tot, c6 hiéu qua cac nhiém vu da dé ra trong Ké
hoach cai cach hanh chinh giai doan 2021-2030 va Ké hoach cai cach hanh
chinh nam 2023 cua tinh.

2. Thuong xuyén kiém tra dot xuat cai cach hanh chinh, viéc chap hanh
ky luat, ky cwong hanh chinh cua cac co quan, don vi trén dia ban tinh; kip thoi
phat hién, xir Iy nghiém cac hanh vi nhiing nhiéu, gay kho khin cho ngudi dan
va doanh nghiép cua can bg, cong churc, vién chuc trong thuc thi cong vu.

3. Thuc hién cac giai phap cai thién, nang cao Chi sé cai cach hanh chinh,
Chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cua tinh; thuc hién cong tac thong
tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh trén dia ban tinh. Duy tri thuong xuyén
viéc to chic gap mat “Ca phé doanh nghiép, doanh nhan” (vao ngay 15 hang
thang) va cac cudc doi thoai véi doanh nghiép, doanh nhén trén dia ban tinh dé
kip thoi xir 1y cac vudng mic, phat sinh lién quan dén tha tuc hanh chinh, dau

4. Rasoat, h¢ théng hoa va kiém tra, xir Iy van ban quy pham phép luat.
T chtre trién khai kip thoi cac van ban quy pham phap luat do Trung wong ban
hanh trong nam 2023.

5. Ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh. Cong bd thu tuc hanh chinh ban
hanh méi, thu tuc hanh chinh dugc stra ddi, bd sung, thay thé hodc bii bo, hiy
b6 thudc tham quyén giai quyét cua co quan hanh chinh nha nudc cc cip trén
dia ban tinh kip thoi va ding quy dinh.

6. Tang cuong tip huan, bdi dudng vé chuyén mén, nghiép vu, k¥ ning
cho ddi ngii cong chic lam cong tac cai cach hanh chinh cta céc co quan, don vi
trén dia ban tinh.

7. Kiém tra tinh hinh t6 chirc va hoat dong cua cac co quan chuyén moén
cap tinh, don vi hanh chinh cap huyén; viéc thuc hi¢n nhiém vu quan 1y nha
nudc da phan cap cho cap huyén, cap xa thudc linh vuc quan 1y cong tac to
chtrc, bién ché, can bg, cong chirc, vién chuec.

8. Kiém tra, danh gia, chidm diém cai cach hanh chinh d6i véi cac s, ban,
nganh thudc Uy ban nhan dan tinh, Uy ban nhan dan cap huyén nam 2023.

V. KIEN NGHI, PE XUAT
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1. Kién nghi cac bd nganh Trung wong

a) Ddi v6i cac bo nganh c6 st dung Hé thong phan mém riéng, tao diéu
kién cho dia phuong dugc chia sé, két ndi dir diéu, dam bao theo ddi duoc trang
thai xir 1y hd so trén phan mém cua cac bd nganh®” dé giam ap luc cong viée
cho B phan mdt cua va cong churc tham muu xu 1y hd so tha tuc hanh chinh
cua dia phuong.

b) Kién nghi cac bo nganh khi cong bd thu tuc hanh chinh gui vé cho dia
phuong 01 ban thong qua truc lién thong véan ban quoc gia; dong thoi cong khai
kip thoi trén co so dit liéu vé thi tuc hanh chinh dé giup cho dia phwong thuan
tién trong vi¢c theo doi va cong bd danh muc tha tuc hanh chinh thue hién tai
dia phuwong dam bao kip thoi gian theo quy dinh, tranh mét diém cai cach hanh
chinh do cong bd cham nhung khong phai do 15i ctia dia phuong.

2. Kién nghi déi véi B Noi vu

- P& nghi B6 Noi vu c6 van ban hudng dan noi dung vé ché do, chinh
sach doi voi can bo, cong chuc, vién chic 1am viéc tai Bo phan mét cira theo
quy dinh tai diém a khoan 2, Biéu 348 Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23
thang 4 nam 2018 ctia Chinh phu vé viéc thue hién co ché mot ctra, mot cira lién
thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh dé dia phuong c6 co s& tham muu
trién khai thuc hién.

- Xem xét, c6 y kién véi Vian phong Chinh phi vé thoi gian Béo céo, tan
Xuat bao cao dinh ky cai cach hanh chinh va kiém soat thu tuc hanh chinh dé tao
thuan loi cho cac dja phuong trong qua trinh tong hop sé liéu va gui bao céo.

Uy ban nhén dan tinh Kon Tum béo c4o Bo Noi vu xem Xét tong hop./. .,

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN

- Nhu trén; : ’

- Chu tich, cac PCT UBND tinh (d/b);

- Vu Cai cach hanh chinh - BO N6i vu;

- Thanh vién Ban Chi dao CCHC tinh;

- C4c S&: Noi vy; Thong tin va Truyén thong;
Tu phap; Tai chinh; Khoa hoc va Cong nghg;
K& hoach va Pau tu; Thanh tra tinh;

- Van phong UBND tinh;

- Luu: VT, NC.TTHG.

37 Phan mém Quan 1y Ho tich cua BO Tu phap; phan mém dang ky Kinh doanh cua Bo Ké hoach va Pau tu;
Phan mém Bao hiém xa hoi; phan mém cua Bo Giao thong vén tai...

38 Bo Noi vu: a) Chii tri, phoi hop Bé Tai chinh hwéng dan vé ché dg, chinh sach doi véi can bj, cong chike, vién
chirc lam viéc tai B¢ phdn Mot civa; b) Chii tri, phoi hop Van phong Chinh phii, B Thong tin va Truyén thong
va cdc bg, co quan lién quan hiedng dan luu triv ho so, dir liéu dién tir.

-
Y/

/
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