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BAO CAO 
Cong tic cal cach Birth chinh qu$7 I 

va nhiem vu trong tam qu$7 II nam 2023 cita tinh Binh throng 

Thuc hien Chuang trinh tong the cai each hanh chinh nha nuot giai doan 
2021-2030 theo Nghi quye't se) 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phii; Chi 
thi so 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 dm Thi.I tuomg Chinh phu yes viec day manh 
thuc hien Chuang trinh tong the cai each hanh chinh nha nuac giai doan 2021-
2025 va Ke hooch cai cach hanh chinh nam 2023 dm tinh Binh Ducmg. Tinh 
Binh Duong boo cao ke't qua that hien ding tac cai each hanh chinh (CCHC) 
qu3'7 I nam 2023 va phuang huang, nhiem vu qu5T II nam 2023, cu the nhu sau: 

I. CONG TAC CHI DAO, DIEU HANH CAI CACH HANH CHINH 

1. Dinh gii ve cac hoqt Ong chi dao, dieu hanh not bat dOi voi ding 
tic cal each hanh chinh 

Thuc hien Nghi quye't se) 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phi.' ban 
hanh Chuang trinh tong the cai each hanh chinh nha nuac giai doan 2021-2030, 
Tinh Ay ban hanh Chi thi se; 14 tang cueng su lanh dao cua Dang dal vai cong tac 
cai each hanh chinh. tJ' y ban nhan dan tinh ban hanh K.6 hooch cai each hanh 
chinh nha nuac tinh Binh Duang giai doan 2021-2025 va Ke hooch CCHC cua 
nam 2023. Theo do, Tinh cid' chi dao guy& Het cac dan vi, dia phuang to chirc 
that hien town dien cac mac tieu, nhiem vu cai each hanh chinh, tap trung that 
hien cac nhiem vu trong tam la: "Tang cuOng cong tac chi dao diet' hanh CCHC; 
nang cao hieu lac, hieu qua quan ly va chat luting phuc vu cua cac co quan hanh 
chinh nha nuac; xay dung va phat ,trien Chinh quyen dien Chinh quyen so":, 
tap trung khac phuc nhang hen che, thi6u sot, de ra cac giai phap nang cao ,chat 
luting phuc vu cac ca quan hanh chinh, don vi su nghiep cong lap de cai 
thien mitt dO hai long dm to chirc, ca. nhan. 

Ben canh do, tinh da ban hanh nhiu van ban chi dao that hien cac nhiem 
vu CCHC nam 2023'. 

1 - Ke hooch so 6991/KH-UBND ngay 30 than 12 main 2022 ve cong tac cai cach hanh chinh tinh Binh Dutmg nam 2023. 
-  Quyet dinh so 3868/QD-UBND ngay 30/12/2022 ve phe duyet danh sach cong chirc, vien chirc va nhan sir cua 
cac sa, ban, nganh cir lam viec 6 BO pha'n Tiep nhan va Tra ket qua tai Trung tam Ranh chinh cong tinh. 
- Quyet dinh so 3890/QD-UBND, ngay 30/12/2022 phe duyet Ke hooch ra soot, danh gid TTHC nam 2023 ten 
dia ban tinh Binh Duang 
- Quyet dinh so 121/QD-UBND ngay 19/01/2023 ve phe duyet Ke hooch truyen thong hoot Ong cai each, kiem 
soot TTHC, thirc hien ca the mot cfra, mot cfra lien th6ng trong giai quyet TTHC gan v6i chuyen doi s6 nam 
2023 ten dia ban tinh. 
- Ke hooch s6 593/KH-UBND ngay 13/02/2023 ve viec nang cao Chi so Chuyen dei s6 cua tinh Binh Ducmg 
nam 2023 va cac nam tiep theo. 
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2. Danh gia, cap nh4t tien do thkrc hien Ke hoach CCHC nam 2023 

Ngay 30/12/2022, Uy ban nhan dan tinh da ban hanh Ke hoach s6 
6991/KH-UBND ve cong tac CCHC nam 2023 tren dia ban tinh Binh Duang. 
Vai muc dich: Trien khai toan dien, d6ng b6, hieu qua cac muc tieu, nhiem vu 
va giai phap cong tac cai each hanh chinh theo Ngtii quy,et so 76/NQ-CP ngay 
15/7/2021 cua Chinh phil ban hanh Chuang trinh tong the cai each hanh chinh 
nha nuOc giai doan 2021-2030 va Chi thi so 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 ,  cila 
Thu tuong Chinh ye viec day manh thuc hien Chuang trinh tong the cai 
each hanh chinh nha nuarc giai doan 2021-2030; cu the hoa Ke hoach cai each 
hanh chinh nha nuarc tinh Binh Duang giai doan 2021 — 2025; Day manh cai 
cach thu tuc hanh chinh, nang cao hieu luc, hieu qua quan 1)% va chat luting phuc 
vu cua cac ca quan hanh chinh nha nuoc; Xay dung va phat trier' Chinh quyen 
dien tu' , Chinh quyen so. 

, K6 hoach CCHC nam 2023 tren 	tinh da xac dinh 56 nhiem vu trong 
tam can trien khai thuc hien trong nam 2023. Tinh den thang 3 nam 2023, Tinh 
da thuc hien hoan thanh 12/56 nhiem vu, dat 22% ke hoach de ra (co nhieu 
nhiem vu dang trien khai va chua hoan thanh vi thuc hien trong ca nam 2023). 

Can dr Ke hoach CCHC nam 2023 dm tinh va chirc nang, nhiem vu dugc 
giao, cac ca quan, dan vi, dia phuang da xay dung va ban hanh Ke hoach cua 
clan vi, dia phuang minh dam bao day du cac not dung trong tam cong the 
CCHC. Den nay, 100% cac ca quan chuyen mon cap tinh, don vi hanh chinh cap 
huyen da xay dung Ke hoach CCHC nam 2023. 

3. Danh gia ve cong tic kiem tra CCHC 

Uy ban nhan dan tinh Binh Duang dang xay dung du thao Ke hoach kiem 
tra cong tac cai each hanh chinh nam 2023 tren dia ban tinh; du kien se to chirc 
ki8m tra doi vai 12 don vi. 

Ngoai viec kiem tra ve cong tac cai each hanh chinh chung, theo ke hoach 
Doan kiem tra sung se to chirc kiem tra long ghep, ket hop vai kiem tra cac 
chuyen de khac nhu: Kiem sok thil tuchanh chinh, irng dung cong nghe thong 
tin, ap dung, duy tri he thong quan 1y chat luting theo tieu chua'n ISO... 

- Ke hoach so 676/KH-UBND ngay 20/02/2023 trien khai thuc hien Quyet dinh so 146/QD-TTg ngay 
28/01/2022 dm Thu Wang Chinh phi" phe duyet De an "Nang cao nhan thin, pile cap ky nang va phat trien 
ngtain nhan luc chuyen dei so qu6c gia den nam 2025, dinh huerng den nam 2030". 
- Ke hoach se 621/KH-UBND ngay 15/02/2023 ve xay di,mg, ban hanh quy trinh nOi bO giai guy& TTHC teen 
dia ban tinh Binh Duang. 
- Cong van so 275/UBND-HCC ngay 19/01/2023 ye viec chi dao viec trien khai quy trinh khung va xay di,mg 
quy trinh nib giai quytt TTHC. 
- COng van so 6852/UBND-HCC ngay 27/12/2022 ve s6 haa ket qua giai guy& 'MC. 
- Bdo cao so 41/BC-UBND ngay 13/02/2023 ye ket qua thuc hien Nghi quyet so 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 
cua Chinh phu ve day manh cai cach TTHC va hien dai hoa phuang thirc chi dao, dieu hanh pluic vu ngtrai dan, 
doanh nghiep. 



4. ye ding tac thong tin, tuyen truyen CCHC 

C6ng tac tuyen truy .L cai cach hanh chinh da dugc tinh ban hanh 16ng 
ghep trong Ke hoach cong tac cai cach hanh chinh nam 2023. Cu the trong quy 
1/2023: 

- Dai phat thanh truy'L hinh Binh Duang, da xay dung va phat song 10 
chuong trinh ve cai each hanh chinh (12p/1 chucmg trinh), va cac phong su , toa 
dam, tin tirc hog dOng, su kien lien quan den ding tac cai each hanh chinh cu 
the nhtr: Binh Duang ra mat frng dung Binh Duang so phuc vu ngtrai dan, 
doanh nghiep; Binh Duang trien khai hieu qua De an 06, phuc vu qua trinh 
chuy'L d6i so; Binh Duang dinh hixemg CCHC trong nam 2023; Binh Ducmg 
tap trung xay dung chinh quyen ki6n tao; Ke hoach CCHC Binh Ducmg nam 
2023; CCHC thuc day phat trien kinh to xa ,h0i; , CCHC xa' An Thai — huyen 
Phu Gido; Binh Duang nang cao chi so chuyen doi SO; xa Phu6c Sang quyet tam 
thuc hien tot ding tac CCHC a dia phtrang; Binh Duang day manh img dung s6 
trong CCHC; 

-  Bao Binh Ducmg da thuc hien cac ph6ng su tru)4n hinh va giao ltru trvc 
tuyen vai ban doc teen bao dien tit, cac chuyen trang, tin tirc, hinh anh cai cach 
hanh chinh ten bao giay. 

- C6ng thong tin dien tir tinh cang da dang tai nhQng tin tirc, hinh anh ve 
cac hoat dOng cai each hanh chinh. 

NIC) 5. TOng hqp, cap nh4t tien coo, ket qua thkrc hieu cac nhiem vu dugc 
Chinh phit, Thii tu•ng Chinh phti giao 

Uy ban nhan dan tinh dugc giao trong 2 thong cfau nam 2023 la 09 nhiem 
vu tren he thong, da trien khai 9/9 nhiem vu, trong do da hoan thanh 07 ,  nhiem 
vu. Hien nay Uy ban nhan dan tinh dang tap trung don doe, chi dao trien khai 
thuc hien 02 nhiem vu con lai (dang trong th&i han dugc giao). 

- T'Ong s6 nhiem vu dugc giao: 09 

- S6 nhiem vu da hoan thanh dung han: 07. 

- S6 nhiem vu da hoan thanh nhung qua han: 0. 

- S6 nhiem vu qua han nhung chtra hoan thanh: 0. 

II. KET QUA THVC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CH1NH 

1. Cai each the the 

a) Ke't qua xay dung, ban hanh van ban quy pham phap lug (QPPL): 
Trong Quy 1/2023, tinh thuc hien g6p y , tham dinh 50 luot van ban. Cu the: 
ThAm dinh 16 du thao van ban (14 du thao Quye't dinh, 02 du thao Nghi quy6t); 
g6p 3% 13 du thao van ban QPPL va 21 van ban ca biet. Uy ban nhan dan tinh xay 
dung du thao "Quyet dinh bai bo Quyet dinh s6 18/2017/QD-UBND ngay 21 thang 8 
nam 2017 dia Uy ban nhan dan tinh Binh Duang ve viec thuc hien mot so not dung 
ve dinh mire phan bo kinh phi bao dam cho ding tac xay dung van ban quy phatn 
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phap lust cila H6i dong nhan dan, Uy ban than dan cac cap teen dia ban tinh Binh 
Duong". 

b) Ket qua to chirc thi hanh phap lust va theo doi, thi hanh phap lust 

-  Cong tac theo doi thi hanh phap lust: De trien khai thuc  hien d6ng  136 
ding  tac theo doi tinh hinh thi hanh phap lust ten dia ban tinh trong nam 2023, 
ngay  19/01/2023, Uy ban nhan dan tinh da ban hanh Ke hoach  so  283/KH-
UBND ye theo &OIL tinh hinh thi hank phap lust ten dia ban tinh Binh Duong 
nam  2023. D6ng the* thuc hien Quyet dinh so 39/QD-TTg ngay 28  thong 01 
nam  2023 dm Thu twang Chinh phu ve viec ban hanh Ke hoach theo doi tinh 
hinh  thi hanh phap lust trong linh vuc trong tam, lien nganh nam  2023, Uy ban 
nhan dan tinh ban hanh van ban ve viec xac dinh linh vuc trong  tam, lien nganh 
theo doi tinh hinh thi hanh phap lust nam 2023 teen dia ban tinh Binh Duong 
(theo  do, linh vuc trong tam, lien nganh nam 2023 la theo dOi tinh  hinh  thi  hanh 
phap luSt ve quan VT, dieu hanh gia cac mat hang, dich  vu  thiet  yeu va theo  doi 
tinh hinh thi hanh phap lust ve lao d(ing, viec lam). 

-  Cong tac quan ly xir  ly  vi pham hanh chinh: UBND tinh  ban hanh  Ke 
hoach trien khai thuc hien cong tac quan 1)",  thi hanh phap Just ve  X11,  vi pham 
hanh  chinh ten dia ban tinh Binh Duong nam 2023  va  Ke hoach kiem  tra cons, 
tac thi  hanh phap lust ve xir 13'T vi pham hanh chinh  nam 2023. Thong boo  ket 
Juan  kiem tra tinh hinh THPL ve XLVPHC trong linh  vuc  giao th6ng  &rang b6 
nam  2022; clang web cac van ban mai ye XLVPHC. 

c) Ket qua tuyen truyen, ph6 bien gido duc phap lust (PBGDPL) 

Ngay tir cidu nam 2023, H6i dong phi hop ph6 bien gido duc  phap 1114 
tinh  (thuong tivc la SO.  Tu phap) da tham rntru Uy ban nhan dan  tinh ban Ke 
hoach  so 480/KH-UBND ngay 09/02/2023 ve ph6 bien  gido  duc  phap lust, hoa 
giai  co sa, chuan tiep can phap lust nam 2023 tren dia ban tinh Binh Duong;  Ke 
hoach  303/KH-HDPH ngay 22/02/2023 ve hoot d6ng cua H6i dong ph6i  hop 
016 bien, gido due phap ,  lust tinh Binh Duong nam 2023; van ban chi dao  pho 
bien  cac lust, nghi , quyt mai duoc Quoc h6i,  thong qua, trong do long  ghep 
tuyen  tuyen, pho bien ,ve cai cach hanh chinh de kip tiled dinh huong  cho cac 
nganh, 	phuong trien khai thuc hien. 

d) Ket qua kiem tra,  ra  soot, he th6ng hoa van  ban  QPPL 

Conk  tac kiem tra  van ban  QPPL: So Tu phap  to Jciem tra  09  van  ban 
QPPL do Uy ban nhan  dan tinh ban  hanh; kiem  tra  theo  tham quyen 05 van ban 
QPPL do H6i dong nhan dan,  LJy  ban  than  dan cap huyen  ban  hanh  va giri den  So 
Tu phap. 

Cong tac ra soot  van ban  QPPL: Cong tac ra soot  van ban  QPPL duoc thuc 
hien  thuang xuyen, kip thai phat hien van ban het hieu luc thi  hanh  hoac  'thong 
con  phii hop voi van ban mai duoc ban hanh. Chu tich  Uy  ban nhan dan tinh  cong 
ba  Danh muc van ban quy pham phap lust het hieu  luc, ngung  hieu luc toan b6 
hoc  mot phan thuc linh vuc quan ly nha nu&  cua  HC)i dong than  dan, Uy ban 



nhan dan tinh Binh Duang nam 2022 (theo do, trong nam 2022, See Tu phap thuc 
hien ra soat 541 van ban QPPL 2) va ban hanh Ke hoach kiem tra, xtir 13'r, ra soat 
va he th6ng h6a van ban quy pham phap 11.4t nam 2023 teen dia ban tinh Binh 
Duang dung theo yeu cau tai Nghi dinh so 34/2016/ND-CP (sfra doi bo sung 
bang Nghi dinh so 154/2020/ND-CP). 

Cong tac cap nh4t van ban len ca du lieu qu6c gia ve phap 141: Tinh 
thuc hien clap nhat day du , kip thei 09 van ban QPPL do HOi &Ong nhan dan, Uy 
ban nhan dan tinh ban hanh len Ca so. di'r lieu Qu6c gia ve phap 1u4t. 

2. Cai each thu tyc hanh chinh (TTHC) 

a) Ket qua ra soat, cat giam, dan gian hoa thit tuc hanh chinh 

Trong quy 1, tinh da chi dao cac co quan, don vi, dia phuang ban hanh Ke 
hoach ra soat, dan gian hoa TTHC thuc tham quyen giai quyet. UBND tinh da 
ban hanh Quyet dinh so 3890/QD-UBND, ngay 30/12/2022 phe duyet Ke hoach 
ra soat, danh gia TTHC nam 2023 tren dia ban tinh Binh Duang; theo d6, giao 
11 dan vi cap tinh to chirc ra soat, danh gia 20 TTHC dan le nham kip thud Id& 
nghi ca quan, nguaei c6 thdm quyen xem xet, guy& dinh , viec stira d6i, b6 sung, 
thay the hoac bai b6 nhang quy dinh TTHC khong can thiet, !thong hop 15/, 
khong hop phap, khong dap tirng dugc cac nguyen tac quy dinh TTHC tai Nghi 
dinh so 63/2010/ND-CP da dugc sfra d6i, b6 sung. 

b) S6 TTHC tai dia phuang: 1.946 TTHC 

- TTHC cap tinh: 1.558; 

- TTHC cap huyen: 256; 

- TTHC cap xa: 132. 

c) Ket qua thuc hien ca the mOt ctira, mOt dm lien thong trong giai quy& 
TTHC: 

- Tiep nhan va tra ket qua giai guy& TTHC tai Trung tam Hanh chinh 
cong tinh: 

Trong quy I/2023 (tir ngay 15/12/2022 den ngay 05/3/2023), qua th6ng ke 
ten He thong phan mem MOt cira dien tir va bao cao cua cac So (Si Ke hoach 
va Dau tu, So Giao thong 4n tai), tong so ho sa flop nh4n la 42.996 ho sa 
(42.660 yo sa da giai quyet, 336 ho sa chua den han giai quyet). Trong do, so 
lugng ho sa giai quyet dung han la 41.192 ho sa, chiem tST le 96,56%; so lugng 
ho sa tre han da giai quyet la_ 1.468 hO sa, chiem tS ,  Fe 3,44% va khong co h6 sa 
da qua han chua giai quyet. So lugng ho sa tiep nhan va giai quyet mire di) 3, 
mire dO 4 la 38.971 116 sa (g6m 2.804 ho so mire dO 3 NIA 36.167 hO sa mire dO 4 
tai Trung tam Hanh chinh cong tinh). 

, 

VL 

\S 

2  Bao cao 01/BC-STP ngay 04/01/2023 vi kit qua ra soat van ban QPPL het hieu ltrc, ngung hieu ltrc town tgo 
hoac mOt phAn thuectInh virc quail ly nha ntrac cua HDND, UBND tinh Binh Duang nam 2022. 
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SO 116 so del) nhan qua buu chinh (tir ngay 15/12/2022 den ngay 
28/02/2023) theo Quyet dinh so 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2021 la 301 ho 
so; so h6 so dugc chuyen tra ye dia chi ngueri dan qua duZmg buu dien la 
8.990 ho so, chiem 21,07% tong s8 h8 so da giai quyet. 

Tinh hinh tiep nhan va xir ly h6 so, tinh hinh 116 so tr6 han chua giai guy& 
teen dia ban tinh thuemg xuyen dugc theo doi, bao cao hang ngay theo chi dao 
caa Bi thu Tinh ay tai Theme bao so 68/TB-VPTU ngay 29/10/2021. Chi dao 
Van,phong UBND tinh dOn doe, nhac nhef cac co quan, dia phuong tap trung xir 
ly ho so ton gong, tr6" han tai cac ca quan, dia phuong ten dia ban tinh. Tinh den 
ngay 05/3/2023, 100% hO so tee da dugc don doe, nhac nher va giai quyet cho 
ngued dan, doanh nghiep. 

Cong tac h6 tra, huong dan dich vu ding true tuyen (tir ngay 01/01/2023 
an ngay 28/02/2023), có 12.368 luot huang clan, hO trg thuc hien dich vu cong 
true tuyen (gOm 3.163 lugt huong clan dm can 1)0, cong chirc va 10.205 lugt 
huang dan cua tinh nguyen vien (2.147 huOng dan ye tao tai khoan teen C8ng 
Dich vu cong quoc gia, Dich vu cong tinh, 3.048 nOp ho so truc tuyen; 3.305 
scan 118 so va 1.582 huOng dan khac nhu lay so thin tu, vi tri quay lam vi'ec &la 
cac se, ban, nganh,...). 

+ Doi \Teri cap huyen: 100% TTHC thuc tham quyen giai quyet cna cap 
huyen deu dugc thuc hien thong qua co the mot cu a, mot cira lien thong. Trong 
qu3",  1 nam 2023, Trung tam phuc vu hanh chinh cong cua cac huyen, thi xa, 
thanh pho da tiep nhan 44.375 ho so TTHC cac loai (trong dO, ky &la nam 2022 
chuyen qua la 4.355 116 so, nhan moi 40.020 h6 so); cid' giai quyet 38.714 116 so 
(trong do, so lugng ho so giai quyet truck han va dung han la 38.618 ho so (tST le 
99,75%), qua han 96 116 so (ty le 0,25%); ho so chua den han giai quyet 5.483 
118 so; 116 so hily khOng hop le, nguoi dan rut 116 so, h6 so khong du dieu kien, 
ho so tra lai cho ngued dan bo sung hoan chinh la 178. 

Nguyen nhan cap nhat h6 so giai quyet va tra ket qua trg han tren phan 
mem: do phan mem mot cua dien tir va mane internet có lAc con cham va bi 18i; 
mot vai cong chdc, nhan vien dal giai quyet va tra ket qua thuc to dung han 
nhung chua kip theri luan chuyen va ket thuc ho so ten phan mem mot cfra dien 
tir. 100% ho so giai quyet qua han da ban hanh Thu xin l'Oi va hen lai theri gian 
tra ket qua, dung thoi chu dOng goi dien thoai thong bao tnroc cho ngueri dan ye 
viec tre han valT do tre han. 

Rieng Chi nhanh Van phong Dang ky dat dai o cac huyen, thi xa, thanh pha 
da tiep nhan: 46.103 ho so (trong do có 6.263 ho so nam 2022 chuyen sang, 
39.840 nhan m6i), da giai quyet 38.117 116 so (116 so dUng han la 37.995 116 so 
chiem ty le 99,68% va 122116 so trg han, chi6m ty le 0,32%), co quan da gui van 
ban xin 161 va hen ngay tra ket qua; ho so huy, tra cho dan chinh sira: 1.332 ho 
so; chiva den han giai quyet 6.654 ho so. 

+ Doi yen cap xa: 100% TTHC thuOc than quyen giai quyet cua cap xa d'eu 
dugc thuc hien tai BO phan mot dm cap xa. Trong quy 1 nam 2023, 91 xa, 
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phuong, thi trAn ten dia ban tinh da tiep nhan 166.603 he so TTHC cac loai, da 
giai guy& 166.447 h6 so, trong do tra truck va dung han 166.369 116 so (tST le 
99,95%), qua han 78 h6 so (t-ST le 0,05%), h6 so dang giai quyet 159 116 so. 
Nhang dia phuong co tST le ho so giai quyet tnrac va dung han dat 100% la cac 
xa, phuong, thi trAn thuec thanh pho Thu Dau Met, thanh pho Di An, thi xa Ben 
Cat, thi xa Tan Uyen, huyen Bau Bang va huyen Phu Gido. 

- B6 tri nhan su tai Be phan Met cua va the de he to .: S6 luong nhan su 
chinh thirc lam viec tai Be phan Met cira cac cap la 944 nguoi g6m: 

Nhan ,su thuc hien tiep nhan he so va tra ket qua, trong do co 545 nhan su 
thuc hien tier) nhan 116 so va tra ket qua TTHC (tinh: 40, huyen: 144, xa: 361), 
183 nhan six du phong (tinh: 30, huyen: 52, xa: 101). 

Nha'n su quail VT, h6 trq, trong do có 119 nhan su la Giam dec/Truemg Be 
phan (tinh: 19, huyen: 09, xa: 91) va 97 nhan su la Pho Giam dee/PM Truang 
Be phan (huyen: 9, xa: 88). 

Nhan su chinh thirc ,b6 tri lam viec tai Be phan Met dm (Giam 
doc/Trua' ng, Pho Giam dec/Pho Truang Bo phan,  nhan su tiep nhan ho so va tra 
ket qua) cac cap hien nay &roc h8 try 400.000 dOng/nguZii/thang va h6 tro trang 
bi &rig phuc 5.000.000 denginguoi/nam de thuc hien nhiem vu tai Be phan Met, 
cua. 

- trng dung cong nghe thong tin va thuc hien truyen thong, tuyen truyen 
ve co the met cua, met cua lien thong: 

7,a`) 
Trong Qi4 1/2023, Tinh tiep tuc chi dao co quan, don vi cap nhat 188 

TTHC chu'an Ilea, 06 TTHC m6i, 32 TTHC sira dOi va 09 TTHC bai be thuec 
tham quyen giai quyet cua cac se, ban, nganh, dia phuong theo Quyet dinh ding 
be duoc ban hanh. Tong so TTHC con hieu luc tren dia ban tinh tinh den ngay 
05/3/2023 la 1.932 thil tuc (bao gem: 1.497 TTHC cap tinh; 238 TTHC cap 
huyen; 122 TTHC cap xa; 07 TTHC ap dung chung; 29 TTHC dac thu va 39 
TTHC don vi khac). 

Tiep tuc , b6 tri 03 khu vuc hu6ng clan dich vu cong truc tuyen va duy tri 
1)6 tri trang thiet bi (18 may tinh, 01 may scan, 04 photocopy tich hop scan va 05 
may tinh bang...) phuc vu ngued dan, doanh nghiep thuc hien dich vu cong truc 
tuyen tai Trung tam Hanh chinh cong ,  tinh. ngay 15/12/2022 den ngay 
05/3/2023: thuc hien tuyen truyen qua Cong Hanh chinh cong tinh Binh Duong 
teen Zalo, Facebook vai 4.839 nguai quan tam, theo doi; dang 54 bai viet vOi 
4.838 luort xem. Deng tiled, tra 16i 57 tin nhan cua nguiyi dan, doanh nghiep lien 
quan den viec giai quyet TTHC tai Trung tam Hanh chinh cong tinh. 

d) Ket qua tiep nhan, xu VT phan anh, kien nghi cua nguOi dan, to chirc 
lien quan den quy dinh TTHC: Trong quy I nam 2023 tong so phan anh, kien 
nghi: 274, trong do: da, xir tra lei: 143 dat 52.20%, con 131 phan anh, kien 
nghi trong han giai quyet. 
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3. Cai cach to chtic bO may 

a) Cong tac quan 1ST t8 chirc hanh chinh, su nghiep 

UBND tinh ban hanh: Quyet dinh to chirc lai Trung tam HO trg doanh nghiep 
thanh Trung tam Vic tien Mu to va H'6 trq doanh nghiep tinh Binh Duong; Bao cao 
sa ket Chi thi so 10/CT-TTg ngay 31/3/2021 dm Thu tuang Chinh phii; 

Si NOi vu thuc hien nhiem vu cua UBND tinh giao theo tham quyen , da 
gop S7 du thao De an cua B6 NOi vu doi mai co. che quan 1y, to chirclai hethong 
DVSN cong lap; tham dinh du thao Quy dinh chirc Wang, nhiem vu, quyen han va ca 
cau to chirc cua 06 sa (So.  Thong tin va Truyen thOng; So .  Khoa hoc va Cong nghe; 
Soy Xay clung; So.  Van hoa, The thao va du lich; Van phong UBND tinh; Ngoai 
vu) va 07 dan vi true thu6c sa (Trung tam XUc tien dau to va Ho tg doanh nghiep 
tinh; Trung tam Quy hoach, phat tri'en do thi tinh; Trung tam Cong nghe thong tin  7  
Ltru tit tai nguyen va moi twang; Trung tam Phat trien quS" ,  dat; Chi cue Quail 1S,  dat 
dai; Van phong Dang lcST dat dai tinh; Ban Ton gido),; g6p du thao De an to chdc lad 
Trung tam Van boa - Nghe thuat va Trung tam Huan luyen va Thi dau The due The 
thao; tham gia y kien ve viec giao nhiem vu Doan ca mua nhac dan t6c; thong nhat 
kien ye De an dm Cong ty TNEIH MTV XO so Kien thiet Binh Dumg va. Tong cong 
ty Thucmg mai Xuat nhap Ichau Thanh Le; xac dinh mdc d6 to chu tai chinh cua 
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cap huyen; tra led kien nghi cua UBND Tp. DT 
An; tra led SO. Tai chinh ye viec sap xep Trung tam Day nghe va Dich vu ho trg nong 
dan; y kien ve De an hoat d6ng cua Trung tam Sang kien cong dOng va Ho trg Ichai 
nghiep giai down 2023-2025; to chirc lay y kien du thao De an thanh lap Trung tam 
Mua sam tap trung tinh. 

, 
b) Cong tac quan 1ST bien che 

UBND tinh trinh HDND tinh Nghi quyet ,ve viec phe duyet tong 	che 
cong chirc, so lugng nguai lam viec va hop dong lao &Ong theo Nghi dinh so 
68/2000/ND-CP trong cac ca quan cua H6i d8ng nhan dan, Uy ban nhan dan tinh, 
cac huyen, thi xa, thanh pho; don vi su nghiep cong va H6i c6 tinh chat d4c thu 
tinh Binh Duong nam 2023. 

Xet duyet bien d6ng bien che, tien lugng va phu cap dau nam 2023 va quy 
01/2023 cho cac co quan, don vi. 

4. Cai cach che cao cong vu 

a) \T6' cong tac quan 1S7 cong chdc, vien chirc 

- Tham mtru Ban Can su Dang, UBND tinh: Bao cao xin y kien mot so n6i 
dung cong tic can b6 (dot 1 va dot 2 nam 2023); ban hanh guy& dinh b8 nhiem 
ngach Thanh tra vien, Thanh tra vien chinh; 

-  UBND tinh ban hanh Vail ban giai trinh mot s8 not dung theo Thong bao ket 
luan so 6619/KL-BNV ngay 23/12/2022 cua B6 N6i vu ye ket luan kiem tra van ban 
quy pham phap luat ve linh vuc N6i vu do H6i d'ong nhan dan va Uy ban nhan'clan 
tinh Binh Duong ban hanh nam 2022; 
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- UBND tinh b6 nhiem: 07 truing hop (Chanh Van phong UBND tinh, Pho 
Giam d6c Sa Khoa hoc va Cong nghe; Pho Truing Ban Quart 15 ,  cac Khu Cong 
nghiep; Pho Giam d6'c So Ke hoach va Dau tu; Giam d6c, Ke toan truing, Kiem 
soat vien Quk" bao lanh tin dung cho doanh nghiep nho va vira tinh Binh Duong); b6 
nhiem lai Ke toan truing Qu'ST" Dau tu va Phat trien tinh Binh Duang. 

- Cong tac thi tuyen chdc danh Faith dao, quan UBND tinh T6 chdc thi IcST 
thi tuyen (thi viet) chirc danh Pho Giam doe Soy Gido due va Dao tao tinh Binh 
Duang; 

- Cong tac thi tuyen cong chirc, xet tuyen vien chdc tinh Binh Duang nam 
2023: Tong hop nhu cau dangl(ST thi tuyen, xet tuyen cua cac ca quart, don 

- Tir dau nam d6n nay, SaN'6i vu thuc hien nhiem vu &roc UBND tinh giao, da 
thoa thuan b6 nhiem, b6 nhiem lai: 40 truing hop (TH); Nghi huu: 12 TH; Nang 
luong thuong xuyen d6i voi ding chdc gift ngach chuyen vien chinh, vien chirc gift 
chdc danh nghe ,nghiep hang II: 45 TH; 'Them thuan nang luong truck han do lap 
thanh tich xuat sac: 993 TH; Th6a thuan nang Luang sum de nghi huu: 03 TH; Dieu 
d6ng: 20 TH; Thuyen chuyen: 14 TH; Tiep nhan vao lam cong chdc, vien chdc: 15 
TH; Thoa thuan chuyen ngach, chuyen chirc danh nghe nghiep doi vii vien chirc: 37 
TH; Th6a thuan b8 nhiem va xep luong chdc danh nghe nghiep d6i \Ted vien chdc: 
102 TH; Phu cap tharn nien nghe: 11 TH; Hop clung lao d6ng phuc vu hoat d6ng thu 
phi: 38 TH; Hop dong lao d6ng theo Nghi dinh so 68/2000/ND-CP: 08 TH; Xie 
nhan thang bang luong theo b6 14i lao d6ng: 06 TH; Thoi viec: 03 TH; Nghi huu: 
08 TH. 

- Ve xay,dung du thao Nghi quyet 	HDND tinh quy dinh mot s6 el -16 d6 chi 
cho cong tic to chirc tuyen dung cong chdc, vier' chdc; thi, xet nang ngach cong 
chdc, thang hang chirc danh nghe nghiep vien chdc; thi tuyen chdc danh lanh dao, 
quart br ten dia ban tinh Binh Duong, hien nay Bang tiep tuc lay y lcien cua cac co 
quart, don vi de hoan chinh trinh HDND tinh the( gian 

b) Ke't qua thuc hien dao tao, bai duong can b6, cong chdc, vien chirc 

- UBND tinh da ban hanh: Bao cao dog tac dao tao, b6i duong can b6, cong 
chirc, vien, chdc nam 2022 va Ke hoach nam 2023; Quyet dinh phe duyet Ke hoach 
dao tao, boi duong can b6, cong chirc, vien chirc tinh Binh Duong nam 2023; Bao 
cap lc& qua thuc hien cac the d6 h6 fro thu hut, dao tao, boi duong phat trien nguon 
nhan luc; Lay y Icien cac so., ban, ngach, UBND cap huyen va cac co quan, don vi 
lien quan ye viec situ 6i, bo sung Nghi quyet so 05/2019/NQ-HDND. 

- UBND tinh da: CU' 60 vien chdc y to di hoc sau DH tai DHYD Can Tho; 01 
vien chdc Throng THCS va THPT Minh Hem di hoc thac Quyet dinh cu 03 vien 
chirc cac Truing THPT di h9c dal hoc van bang 2 ngach Gido due Quoc phong va 
An ninh; 02 vien chirc cac Truing THPT di hoc thac si tai Truing DH KHTN — 
DHQG TP.HCM; Quyk dinh thu hai the d6 ho tro d6i vii 02 vien chirc Benh vien 
da khoa tinh do phuc vu chua du thai gian quy dinh. 
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- Quyet dinh Se( Noi vv cu 05 vien chirc cac Trung tam Y te cap huyen va 
Trung tam Kiem sok benh tat tinh di hoc boi duong chuyen mon; cu .  160 can bO, 
cong chuc, vien chdc tham dkr lop bOi duiMg nghiep vu to chuc can bO; cu can bO, 
cong chirc, vien chirc tham du lop boi duong Van hoa ding soy cho can bO phu trach 
mot dm. 

- Sa NOi vu phat hanh van ban: ThOa thuan the do khuyen khich tu dao tao 
sau khi tot nghiep cho 02 vien chirc Trung tam Y to thi xa Tan Wen di hoc thac si va 
CKI dien tu tuc kinh phi; tra lai chedO thug nha er va ho tra khac theo de nghi o' S 
Y te; clang k7 Hoc vien HCQG , cac khoa boi duong chuyen vien cao cap (08 
wad); boi duong lath dao, quan V/ cap kr (10 ngtreyi); , boi duong lath dao, quan ly 
cap huyen (01 ngueri) nam 2023; thong bao the hoc bong chinh phu Nhat Ban, Ba 
Lan, Niu Di-Lan. 

5. Cai cach tai chinh ding 

a) Ve thu ngan sach: TOng thu tiz kinh t - xa hOi uerc thuc hien 17.300 tS , 
 dO'ng, dat 26% du toan Thu tuong Chinh phu (TTCP) giao va 23% du toan 

HDND tinh thong qua, bang 97% so voi ding kST nam 2022, trong do: thu not 
dia 13.600 tS,  dOng, dat 30% du toan TTCP giao va 29% du toan HDND tinh 
thong qua, tang 11% so vai cUng kST nam 2022; thu finh vuc xudt, nh4p khau 
3.700 tS,  dong, dat 18% du toan TTCP giao va du toan HDND tinh thong qua, 
bang 68% so voi ding kSinam 2022. 

b) Ve chi ngan sach: TOng chi can d6i ngan sach dia phucmg 	thuc 
hien 3.300 tST d6ng, dat 11% du toan, tang 1% so yeti ding kS7 nam 2022, trong 
do: 

- Chi dau tu phat trien (chi dau tu xay dung co. ban): 1.000 tS7 dOng, dat 
5% du toan, bang 88% so voi ding kSr nam 2022. 

- Chi thuemg xuyen: 2.295 tS,  d6ng, dat 22% du toan, tang 8% so veri ding 
kST nam 2022, cid dap img cac yeti cau ve chi tien luang, cac khoan ,phu cap cho 
can bO, cong vien chirc; dam bao an sinh xa hOi, an ninh quoc phong; ho 
tra tien tet, ho tra chi cac hoat dOng y te, bao dam ve sinh moi trueng va cac 
hoat dOng ho tra kiem sok, phong, chong dich benh. 

- Chi lap qu, du tit tai chinh: 5 tS,  dmg. 

c) Kat qua thuc hien Ice hooch giai ngan von dau tu cong: Gia tri giai ngan 
ke hoach giao trong nam 2023 den ngay 03/3/2023 la 676.847 trieu &rig, dat 
3,1% so voi ke hoach nam 2023 (Ke hoach von nam 2023 la 21.782.939 trieu 
d6ng); 

d) Tien dO, ket qua thuc hien cac kien nghi sau thank tra, kiem tra, kiem 
toan nha nuefc ve tai chinh, ngan sach: Ser Tai chinh tham muu UBND tinh cac 
van ban, cu the nhu sau: Cong van so 197/STC-QLNS ngay 12/01/2023 dm So 
Tai chinh ve viec thuc hien kien nghi Kiem toan nha nuoc theo Cong van so 
772/KTNN-TH ngay 16/12/2022 dm Kiem toan nha nueic; Cong van so 
373/STC-QLNS ngay 03/2/2023 dm Set Tai chinh ye viec thuc hien cac kien 



11 

nghi Kiem toan nha nuOc; Cong van s6 622/STC-QLNS ngay 27/02/2023 dm 
So Tai chinh ye viec bac) cao ket qua, tien d6 thuc hien cac ket Juan, kien nghi 
xir ly sau thanh tra, kiem toan nha ntrOc. 

Ngoai ra, S6. Tai chinh da thirc hien ding khai Cong van so 379/STC-
QLNS ngay 04/02/2023 dm Sa Tai chinh ve viec bao ca.() ket qua thuc hien vay, 
tra nq chinh quyen dia phtrcmg nam 2022. 

e) Ket qua thuc hien quy dinh ve quan VT, sir dung tai san cong: Ca ban da 
so cac co quan, don vi deu thuc hien theo quy dinh cua Luat Quan ly sir dung tai 
san va cac van ban huong clan c6 lien quan. 

f) Ket qua sap xep, xir 15T nha &At: UBND tinh ban hanh cac Van ban: Phe 
duyet phuang an sap xep lai, xir 13'T nha dAt 06 ca so cua UBND thanhpho Thu 
DAu M6t tai Quyet dinh so 3283/QD-UBND ngay 06/12/2022; Dieu chinh 
phuang an 01 ca sa cua UBND thanh ph6 Thuan An tai Quyet dinh so 56/QD-
UBND ngay 12/01/2023; Coy Cokien dieu chinh phucmg an sap xep lai, xir 1)' ,  ca 
so' nha, dat dm Tap doan Xang dau Viet Nam (Petrolimex) tai Binh Duang theo 
COng van so 532/STC-QLGCS ngay 20/02/2023; ke hoach tiep tuc thuc hien 
viec sap xep lai, xirl)"7nha, dat theo Nghi dinh so 167/2017/ND-CP va Nghi dinh 
so 67/2021/ND-CP cua Chinh phu tai Cong van so 620/STC-QLGCS ngay 
27/02/2023. 

6. Xfiy dyng Ira Oat trien Chinh quyen dien tir, Chinh quyen so 
a) Ket qua hoan thien the the phuc vu xay dung, phat trien Chinh quyen 

dien tir, Chinh quyen so: Trong Qu)'7 I/ 2023, UBND tinh da ban hanh cac van 
ban ve xay dung va pilot trien Chinh quyen dien tir, Chinh quyen so nhu: Ke 
hoach so 593/KH-UBND ngay 13/02/2023 ye viec nang cao Chi so Chuyen d6i 
so cua tinh Binh Duang nam 2023 va cac nam tiep theo; Ke hoach so 676/KH-
UBND ngdy 20/02/2023 trien khai thuc hien Quyet dinh s6 146/QD-TTg ngay 
28/01/2022 dm Thu Wong Chinh phit phe duyet De an "Nang cao nhan thirc, 
pho cap k5T' nang va phat trien nguon nhan luc chuyen d6i s6 quo'c gia den nam 
2025, dinh huong den nam 2030". 

b) Ket qua xay dung, phat trien cac he th6ng nen tang; xay dung, phat 
trien du lieu; xay dung, phat trien cac img dung, dich vu not bO; xay dung, phat 
trien Ung dung, dich vu phuc vu nguai dan, doanh nghiep: 

- T6 chirc Le cong b6 "Nen tang s6: Ling dung Binh Dtrong St) phuc vu 
nguoi ,dan va doanh nghiep" va Lg ding b6 ra mat Cong Thong tin dien tir phi8n 
ban tieng Han — Hoa - Nhat. 

- Tap trung ngu6n luc trien khai He th6ng thong tin giai guy& thit tuc 
hanh chinh tinh Binh Duang. Cu can b6 dau moi hirong clan ye mat kSi thuat cho 
cac ca quan, don vi; phoi hop vai can b6 dau moi dia. Van phong Chinh phu 
thuong xuyen kiem tra ket noi, &rig b6 day du , kip tiled dir lieu ho sa va thong 
ke tinh hinh xir 15T ho sa tir He thong thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh cua 
tinh len Cong Dich vu cong Quoc gia. 
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- Tri'en khai, tap hudn ve cong tac so h6ah'c'!, so., giAy 	 & ket qua giai guy 
thu tuc hanh chinh tinh Binh Duong. TO chirc cham diem chi so xep hang danh 
gia chuyen dOi so cap tinh Binh Ducmg nam 2022. Trien khai cai dat, xay dung 
va dua vao van hanh he thong phAn mem Antivirus quan ly tap trung Kaspersky 
Security Center (KSC) tinh Binh Duong. Thong bao cho cac co quan, don vi 
trien khai cac giai phap an toan thong tin, phong, chong ma dOc. Ma cac lap dao 
tao, tiep tuc chieu sinh cac lop chirng chi dau thau qua mang, lap chuyen doi so 
tai cac huyen, thi xa, thanh pho. 

- Tiep tuc hoan thien co so. dir lieu Trung tam Giam sat, Dieu hanh thong 
minh: xay dung he,  thong diet' hanh chuyen nganh (OC chuyen nganh) cap SC?; 
tong hop 	lieu cap huyen, gam cac dit lieu nganh: cong an, giao duc, y te, dat 
dai, hanh chinh cong. 

- Lam viec vOi Doan Cong tac dm Van phong Chinh pha ve viec khao sat 
phuc vu xay dung Khung 1)0 chi so dieu hanh cap tinh, thanh pho; Doan cong tac 
cila BO Thong tin va Truyen thong ve viec khao sat dich vu cong trvc tuyen. 
PM hop \Ted cac sa , nganh khao sat nhiem vu trong tam chuyen doi so dm cac 
nganh, linh vut nam 2023 (khao sat 10 don vi). 

7  UBND tinh phe duyet Ke hoach thue dich vu cong nghe thong tin "Thue 
He thong tiep nhan va giai dap thong tin cho nguai dan, to chirc va doanh 
nghiep tren dia ban tinh Binh Duong giai doan 2022-2025"; Thdm dinh thu) ,/et 
minh va du toan chi tiet "Mua sam tap trung thiet bi CNTT nam 2023"; Tham 
dinh de cuong va du toan chi tiet "Nang cap he thong luu du Trung tam d 
lieu tinh". HO tro.  trien khai , thi cong gal thau "Nang cap thiet bao mat cho 
Trung tam du lieu tinh". Trier' khai lva chon nha thau thvc hien du an Nang cap 
he thong dueng day n6ng 1022 oh tinh. 

- Chdp thudn chu trucmg gia han tiled gian thvc hien du an "S6 hoa sti ho 
tich" va "Xay dung Cong PhO bien giao duc phap luat" do So. Tu phap lam chil 
dau tu. TO chic 147 ket Chuang trinh phOi hop hog &Ong gift SO Thong tin va 
Truyen thong va Doan TNCS HO Chi Minh tinh Binh Duong, giai doan 2022 —
2026. 

- Bao cao BO Thong tin va Truyen thong ve tinh hinh thvc hien Quyet 
dinh so 411 /QD-TTg ngay 31/3/2022 cUa Thu twang Chinh phu phe duyet chief' 
luot quoc gia phat trien kinh to so Va xa hOi so den nam 2025, dinh huong den 
nam 2030; Ket qua trien khai ket not dit lieu camera giao thong dm nganh Cong 
an ve Trung tam Giam sat, Dieu hanh thong minh va cung cap hinh anh camera 
cong khai teen Ung dung di dOng Binh Duong SO; Ket qua thvc hien De an phat 
trien Ong dung di lieu dan cu, dinh danh va xac thvc dien to phuc vu chuyen doi 
so quoc gia giai doan 2022 — 2025, tam nhin den nam 2030 tren dia ban tinh; 
Ket qua thvc hien Quyet dinh so 3287/QD-UBND ngay 31/12/2021 dm UBND 
tinh ye viec ban hanh ban hanh Ke hoach trien khai De an doi mai viec thvc 
hien co the mot cua, mot cUa lien thong trong giai quyet thu tuc hanh chinh; So 
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boa h6 so thil tuc hanh chinh thuc tham quyen giai guy& cua cac co quan, don 
vi, dia phucmg giai doan 2021 — 2025. 

- Van hanh giam sat ket not 03 phien hop h6i nghi truyen hinh true tuyen. 
Chan hon 534.121 thu spam, not dung xau va virus N thong thu dien sir cong vu 
tinh. Cap m6i 329 chUng thu so ca nhan; cap moi 100 h6p thu dien tir cong vu 
cho cac co quan, don vi. 

c) Ket qua cung cap dich vu cong true tuyen mirc d6 3 va 4: 

- D8i yen tinh: C6ng Dich vu deg va phan mem mot cua dien tiz cua tinh 
dang tiep tuc throe nang cap voi cac tinh Wang m6i, dap img nhu cau phue vu 
cua nguad dan, doanh nghiep nhu: Dang 14T lich hen, ChatBot, k5T so teen eForm, 
IgT so teen file Pdf, thanh toan tren nen tang Dich vu cong quoc gia, thanh toan 
nghia vu thue linh vuc dat dai, thanh toan truc tuyen den cap huyen, cap xa va ra 
soat, chuan h6a quy trinh thd tuc theo quy trinh ISO va he thong bao cao 

Tinh den nay, tinh da trien khai duce 149 dich vu ding true tuyen mix 3, 
1.192 dich vu cong true tuyen mire d6 4 ten COng Dich vu cong cua tinh. Trien 
khai, cau hinh, cai at, tap huan cac chirc Wang m6i cho 18/18 so., ban, nganh; 
9/9 UBND cap huyen, 91/91 UBND cap xa. 

III. DANH GIA CHUNG 

1. Mat tich cuc 

- Su chi dao guy& liet cua Tinh uy , UBND tinh ngay tit nip:Mg thang dau 
nam 2023 trong viec ban hanh cac ke hoach, van ban chi dao cac cap, cac nganh, 
dia phuong trien khai nhieu giai phap trong thuc hien co .  the mot cua, mot cua 
lien thong; trong do tap trung trien khai so h6a h8 so, ket qua giai quyet TTHC 
gan v&i chuyen d6i so ten dia ban tinh. Kip thai phe duyet, kien toan nhan su 
mot dm dung theo tieu chuan, trinh d6 cua Trung trang va tinh quy , dinh, dam 
bao hog d6ng tiep nhan h6 so, tra ket qua dm B6 phan M6t cac cap. 

100% don vi cap huyen da thanh lap Trung tam Phuc vu Hanh chinh 
cong cap huyen vad viec dau to may moc, thiet bi, khu vuc lam viec dap img nhu 
cau giai quyet TTHC cua ngua.i dan, doanh nghiep va viec so h6a so, ket qua 
giai quyet TTHC, trien khai De an 06 theo quy dinh cua Trung uong va UBND 
tinh. B6 phan M6t dra cap xa dang trien khai cai tao, nang cap, dau to cac trang 
thiet bi, cac dich vu tien ich nham nang cao chat hrong phuc vu nguai dan, 
doanh nghiep trong qua trinh thuc hien TTHC. 

- , 100% dich vu cong true tuyen 	dieu kien ten dia ban tinh tiep tuc 
dugc day manh trien khai thuc hien, gifip tiet kiem th6i gian, chi phi cho ngu&i 
dan, doanh nghiep va nang cao hieu qua xir' ly cong viec cua the co quan hanh 
chinh. Ghi nhan nhimg dong gop, su hO trg nhiet huyet cua d6i nga tinh nguyen 
vien trong qua trinh trier' khai 100% dich vu cong true tuyen, tinh da kip thai ho 
trg cho tinh nguyen vien tham gia huong dan dich vu cong true tuyen tai B6 
phan M6t cua cac cap va tinh nguyen vien huong dan TTHC luu d6ng tai cap 
huyen voi mire ho to la 100.000 dongingued/ngay trong nam 2022 (tir ngay 
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01/01/2022 d6n ,  ngay 31/12/2022) va tham muu HOi gong nhan dan tinh ban 
hanh Nghi quyet ho trg tinh nguyn vier) trong nam 2023 viii mirc 116' trg la 
160.000 d'Onginguai/ngay (tir ngay 01/01/2023). 

2. Nhi'mg tan tai, han ch& nguyen nhan 

- Sg luting ho so sao y, chiing thuc ban sao dien tir con chua cao do nhu 
cau cua nguai dan khOng nhieu, hin , nay cac giao dich nguai dan, doanh nghi'e'p 
ho so.  van chil yeu dugc ngp truc tiep, nguai dan chua c6 tai Ichoan ten COng 
Dich vu cong Quoc gia va giay to chimg thuc ban sao dien tir tir ban chinh hau 
nhu khong sir' dung de thuc h*-1 cac dich vu ding khac. 

- Viec thtrc hien thank town khong dung tin mat, thanh town truc tuy6n 
dich vu ding da dugc tinh trien khai, tuy nhien tS/ le thanh town tivc tuyen ten 
Cong Dich vu cong quOc gia van con thap do quy trinh thuc hien phirc tap, 
nguai dan thuang, sir dung phuong th*c thanh town trvc ti6p va thanh town khong 
dung tien mat. Dieu nay dan den ket qua danh gia viec thanh town true tuyen cua 
tinh theo Quyk dinh 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 dm Thu tuang Chinh phu 
con thap. 

- Hi'e'n nay chua c6 quy dinh cu th6 ve gia tri phap 1T va luu trot d6i vo7 hO 
so TTHC dien tir nen v* thuc hien con chua thO'ng nhat. 

- Viec trier' khai cac irng dung CNTT trong hoat dgng cua cac co. quan 
Nha twat, xay dung chinh quyen so, bao dam an town thong tin mang, phat tri6n 
kinh to so va xa hOi so ngu'gn luc con Ilan che, de thuc hien cac muc tieu da de ra 
can phai c6 su tham gia, phgi hop, ,giUp sirc 	cac cap, cac nganh, 	ca he 
thong ,chinh tri; can c6 chinh sach de buy dieing co hiki qua cac nguOn lye xa hgi 
boa de day nhanh qua trinh thuc 

IV. PHVONG 	NHIEM VU CAI CACH HANH CHiNH 
TRQNG TAM TRONG QUY II NAM 2023 

- Cong b6 Chi s6 cai cach hanh chink nam 2022 dm cac Se, ban, nganh; 
Uy ban nhan dan cac huy'e'n, thi xa, thanh phi; Uy ban nhan dan cac xa, phuang, 
thi tran. 

- Day manh ding tac tuyen truyki v&` cai cach hanh chinh ten Dai phat 
thanh va truyki hinh tinh, Bao Binh Duong theo ke hoach da dugc UBND tinh 
phe duy'e't. 

- Ban hanh ke hoach ki6m tra cong tac cai each hanh chinh tinh Binh 
Duong nam 2022. 

- Tip tuc tri6n khai thuc hien cac quy dinh, huong dan cua Chinh 
Van phang Chinh phit ve thuc hi'e'n De an doi moi vi'e'c ,  thuc 	co che mot 
cua, mot cira lien thong trong giai quyet TTHC theo Quyet dinh so 468/QD-TTg 
ngay 27/3/2021. 

- Day manh thuc hien so h6a h6 so, giAy tO, kk qua giai guy& TTHC che 
nguai dan, doanh nghip thtrc hien tai sir dung trong qua trinh ngp ho so TTHC. 
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- Tie') tuc chi dao Van phOng UBND tinh tham muu, trien khai Ke ,hoach 
dua TTHC nganh doc dieu kin ra tiep nhan tai BO phan MOt 	cac cap ten 
dia ban tinh; trien khai xay dung quy trinh not bO, quy trinh dien tir trong giai 
quyet TTHC; trien khai do luting su hai long dm nguoi dan doi vai su phuc vu 
dm co quan hanh chinh nha nu6c giai doan 2023. 

- Tiep tuc day manh cac nhiem vu cong tac truyen thong, tuyen truyen 
thong tin ye boat dOng mot cu.  a, mot dm lien thong; dich vu cong true tuyen; 
ling dung cong nghe thong tin trong giai quyet TTHC. 

- Day manh irng dung CNTT trong boat dOng chi dao, dieu hanh, cong tac 
cai each hanh chinh tai cac ca quan, don vi; Tiep tuc trien khai cac dich vu cong 
truc tuyen mire dO 4 va thuc hien thanh town phi, le phi dich vu cong true tuyen 
qua ngan hang teen Trang thong tin hanh chinh cong cua tinh. 

V. MEN NGHI, BE XUAT 
- Kien nghi Van phong Chinh 

Xem xet, chi dao cac bo , nganh, dia phucmg day manh cong tac tuyen 
truyen, phO bien tai nguoi dan ve loi ich mang lai cua chimg thuc ban sao dien 
dr, khuyen khich nguoi dan .dang 1c)'T tai khoan teen ang Dich vu cong Qu6c 
gia, mien giam chi phi cho nguoi dan khi thuc hien chCmg thuc ban sao dien ti r . 

 cau cac co quan, to chirc cung ung TTHC ngoai nha mr6c chap 
thuan cac van ban da &roc chimg thuc dien dr. 

Xem xet, dan gian h6a quy trinh thanh town truc tuyen ten Cong Dich vu 
cong quac gia. DOng thOi ghi nhan phucmg thIrc thanh town khong dung tien mat  * 
dugc xem nhu hinh thuc thanh town truc tuyen de danh gia ket qua thuc hie 
theo BO Chi so 766. 

Kien nghi BO NOi vu som c6 van ban quy dinh ve gia tri phap ly va luu 
trit doi vai ho soy TTHC dien dr de cac dia phucrng trien khai thuc hien thOng 
nhdt, dong bO. 

Tren day la bao cao tinh hinh, ket qua trien khai cong tac CCHC quy I va 
phuang hueing, nhiem vu q4_, II nam 2023 oh tinh Binh Duang./. 

Nei nhOn: 	 KT. GIAM DOC 
PHO GiAm new 

LS,' Van Dep 

- BO NOi vu; 
- Vu CCHC - BO NOi vu; 
- UBND tinh; 
- Luu: VT, XDCQ-CCHC-CTTN, AT (3). 
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S 	 t 	 Phu luc 

Ita THONG ICE SO LIEU BAO CAO CAI CACH HANH CHINH DINH KY 
_0 CAC CO QUAN, DON VI, DIA PHVONG TREN DIA BAN TiNH 

(Ban 	9ei theo BO° cao so /BC-SNV ngaxthang 3 nam 2023 cita NOi vu tinh Binh Throng) 

Bieu maul 1 
Cling tfic chi ciao die"u hanh CCHC 

) 	/ 	g_i  e 	13 	1 	3  }1 	0 	7  #34,  o 

	

4111: 	1 

11 4fif 	_  ofilh 

11 ■■ :. 	. 

.ifi  '  rp 

 i  II 	1  if 

1. SO van ban chi ciao CCHC da ban hanh (Ket lu On, chi thi, 
cong van chi dao, quan triet) 

Van ban 9 

2. TS,  l' hoan thanh Ke ho#ch CCHC nam (Lily ke den then 
diem bao cao) 

2.1. S6 nhie'm vu de ra trong ka hoach Nh*n vu 56 

2.2. Sti nhi'ent vu da hoan thanh Nhiem vu 12 
3. Kim tra CCHC - 
II - St) don vi two thu(ic da kiem tra Co. quan, dun vi 

3.2. S6 UBND cap xa da kiem tra Ca quan, don vi 
3.3. TS,  le xir 1S,  cac van c16' phat hien qua kiem tra % 

3.3.1. S6 van & phat hien qua kiem tra VAn d 

3.3.2. S6 van & phat hien da xir 1S7 xong VAn 116 

4. Thanh tra vi0 thuc hi0 guy dinh Oar, 104 ve tuy& dung, 
I  Ilan 1', sir dun . con . chirc, vier' chtic va to chfrc bo ma 

0 



irr ut`rfif:  "1 	I.  it  1  14  titO 
, 	- 

A 02,,  	itki ___,.. .1........_,,  _.„ 
1 1.2., 

Id  I 

i  J_ ji  9 I 

(thy -0c tharn quyen arc, So' Ne)i vu) 
4.1. se) ca quan, don vi dugc thanh tra % 0 

4.2. TS/1e co quan, dcm vi a hoan thanh viec thvc hien ket Juan 
thanh tra 

% 0 

5. Thtrc hien nhiem vu Chinh phit, Thfi tuirng Chinh phfi giao 

5 . 1 . TOng so nhiem vu dugc giao Nhiem V1.1 9 

5.2. Se) nhiem vu cid hoan thanh dung Ilan Nhiem vu 7 

5.3. Se) nhiem vu dal hoan thanh nhung qua Ilan Nhiem vu 0 

5.4. SO nhiem vu qua Ilan nhung chua hoan thanh Nhiem vv 

6. Khao sat sw hal. long cua nguiri dan, to chfic Co = 1; Khong = 0 1 

6.1. SO lugng phieu khao sat SO lugng 6.530 

6.2. Hinh thirc khao sat Trvc tuyen = 0 

Phat phieu = 1 

Ket hgp = 2 

1 

7. TO chirc dOi tho#i dm lanh d#o voi ngutri dan, Ong diing 
doanh nghiep 

Khong = 0 
Co = 1 

1 
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Bieu mail 2 
CM each t14 the 

1. 

L7.  	 . 	,..: 	n , 	 , 	, 	•-:0 40.3-4.fi 	 )  1 ,404 t. iiffea) 	
' 	Jii 	. 1 	iqoit 1-01. 	■ 

Tiing so VBQPPL 1  do don vi, dia phtrang ban hanh Van ban 
1.1. So VBQPPL do cap tinh ban hanh Van ban 9 
1.2. So VBQPPL do cap huye'n ban hanh Van ban - 
1.3. so VBQPPL do cap xa ban hanh Van ban - 
2. Kim tra, xir 1ST VBQPPL ■ 
2.1. So VBQPPL da ki'arn tra theo thdm quyan dm cap tinh Van ban 5 
2.2. Ty le xir 1Y,  VBQPPL sau kiam tra % 0 
2.2.1. Tang so VBQPPL can phai xir VT sau kiam tra Van ban 0 
2.2.2. So VBQPPL có kin nghi xir VT da duvc xi/.  1y,  xong Van ban 0 
3. Ra soat VBQPPL 

3.1. So VBQPPL dad ra soat thuac thArn quyan dm cap tinh Van ban 541 
3.2. Ty le xir 1Y VBQPPL sau ra soat % 0 
3.2.1. Tang se; VBQPPL can phal x* 1y sau ra soat Van ban 0 
3.2.2. So VBQPPL có kin nghi xir 1Y7 da dugc xir lY xong Van ban 0  

Van ban quy pham phap luat. 
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Bi&I mail 3 
Cal each thu tuc hanh chinh 

li61I3.!.. 

	

; ,T-i 	1  gi  .,  ( 
	
iOi 

	

Mini  , 	.  Tii  i i 

1:4: 

L  • 

(_:,:iii 	kiiial 

1. Thong ke TTHC 

1.1. S6 TTHC da dugc phe duyet phuong an don gian h6a Thu tuc 20 cac co quan, 
don vi, dia 
phuong dang 
thuc hien chua 
d6n tiled han 
bao cao ket qua 

1.2. S6 TTHC cong b6 m6i Thu tuc 101 

1.3. S6 TTHC bai b6, thay th6 Thu tuc 09 

1.4. T6ng so TTHC thu6c tham quyen giai quy6t tai don vi, dia phuong Thti tuc 1.946 TTHC cfia ca 
quan nganh 
dac: Theo quy 
dinh tai khoon 2 
Dieu 7 Thong tu. 
02/2017/TT-
VPCP thi 
UBND tinh 
khong c6 trach 
nhiem tong bo 
TTHC cfia ca 
quan nganh doc 
do do viec theo 
doi, cap nhat, 
thong ke TTHC 
thu6c thorn 
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quyen giai quyet 
ctia cac cc quan 
nay khong thuc 
thuc hien &roc 

1.4.1. Sd TTHC cap tinh (Bao gam Ca TTHC clia ca quan nganh doc) Thin tuc 1.558 
1.4.2. Sd TTHC cap huyen (Bao gam ctiT7'HC ceia ca quan nganh doc) Thii tic 256 
1.4.3. So TTHC cap xa (Bao gam ca TTHC clic, co quan nganh doc) Thil tic 132 
2. Thu.c hien co. the met cii.a, met cira lien thong 

3( 

2.1. St) TTHC lien thong ding cap Thil tuc 66 
2.2. Si!, TTHC lien th8ng gift cac cap chinh quyen Thu tuc 159 "1 

2.3. Sii TTHC da" thuc hien tip nhan va giai quyet ho so khong phu 
thuc vao dia gied hanh chinh. 

Thu tuc 7 

3. Ket qua giai quyet TTHC  
3.1. TS,  le ho so TTHC do cac ser, nganh tiap nhan duoc giai guy& dung 

han 
% 96,56 

3.1.1. Tang sa ha sa 17'HC cid giai quy& xong Ho sa 42.660 
3.1.2. So ha sa TTHC giai quye't clang han Ha sa 41.192 
3.2. Ty le 116 so TTHC do UBND cap huyen tip nhan dirge giai quy6t 

dling han 
% 99,75% 

3.2.1. Tang sa ha sa TTHC cld giiii quy& xong Ha sa 38.714 
3.2.2. So ha so. TTHC giai quy let ch'ing han Ho sa 38.618 
3.3. TS,  leh6 so TTHC do UBND cap xd tiep nh#11 duoc giai guy& dung % 99,68% 
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, 

han 
I) 4.1 il 	'1 I'014 -, ■) 	1  TA  I 

- - 

3.3.1. Tang so ha sa TTHC cid giai quyk xong Ha sa 38.117 
3.3.2. So ha so. TTHC giai quyk thing han Ha so. 37.995 
3.4. TS,  1' giai quy6t phin anh, kin nghi (PAKN) ve quy dinh TTHC % 52,19% 

3.4.1. Tang so PAKN do tiep nhem (true tip hoeic do co. quan có thdm quye'n 
chuyen den) 

PAKN 274 

3.4.2. So PAKN cid giiii quye't xong PAKN 143 Con 131 PAKN 
trong han mi. 1.) 



Sap xep, hien toan to auk b0 may 
1.1. TS,  le so., nganh da hoan thanh viec sAp xep cac phong chuyen 

mon dap img cac tieu chi theo quy dinh cua Chinh phu 
1.2. TS,  le UBND cap huyen da hoan thanh viec sAp xep cac phong 

chuyen mon dap ung cac tieu chi theo 	dinh 	Chinh quy 	cua 	phu 
1.3.  Se Ming cac ban quan 1S,  true thuOc UBND cap tinh Ban 
1.4. Se to chirc lien nganh do cap tinh thanh lap T6 chirc 
1.5. Tong so don vi sv nghiep cong lap (DVSNCL) tai don vi, dia 

phuong 
Co quan, don vi 

1.5.1.  St/ DVSNCL thu"k UBND tinh Co. quan, clan vi 
1.5.2. So DVSNCL thuk ser, nganhva twang throng Ca quan, clan vi 

Co. quan, clan vi 
1.5.3. S DVSNCL thuk UBND ca p huyen 
1.5.4.  Ty le DVSNCL 	cat gicim so voi nam 2015 % . 

2.  SO lieu ve bien the cong chtrc 
2.1.  Tong se bien the dugc giao trong nam Nguoi 
2.2. Tong se bien the có mat tai thoi diem bao cao Nguoi 
2.3. Se hop clang lao &Ong lam viec tai cac co quan, 	chIrc hanh 

chinh 
Nguari 

2.4.  SO bien ch6 da tinh gian trong IcST bao cao NguOi 
2.5. 
3. 

TS7le phAn tram bien the da tinh gian so voi nam 2015 
So nguro'i lam viec luromg hrung tit NSNN tai cac don vi sir 
nghiep cong lap 

3.1.  Tong so ngui:ri lam viec dugc giao Nguoi 
3.2. Tong se npriyi lam viec co mat tai thoi _m vim Lao Nguoi 

100 18/18 don vi 

100 

421 
109 
9 

1.780 
1.662 

197 hID theo Nghi 
dinh so 
68/2000/ND-CP 

23.042 

539 

19.785 

7 

Bleu tau 4 
Cal each to chiic bo may 



klif 	1_,Nt 

3.4. TS,  le % da" tinh gian so vOi nam 2015 
Ngue:ri 6 

i 41i 	cif 414 i 

Tiing so ngtriyi 
lam v* 2015 
la 27.280 

St) ngtr&i d'a tinh gian trong kST bao cap 3.3. 

8 
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Bieu mau 5 
Cai each the clo cong vu 

1. 

,:,, 
• <J 	ii.t:c 	41 

1 	'II  	I 	_.—.1'  1 i .4hi  i  t*i 

, 	 i 	Iii 	, Jtlii 

• 1 n viec lam ctia cong chin, vien chirc 
1.1. So co quan, to chirc hanh chinh da dugc phe duyet vi tri viec 
	 lam theo quy dinh 

Ca quan, don vi 28 

1.2. 
	 dint' 

So don vi su nghiep da dugc phe duyet vi tri viec lam theo quy Ca quan, don vi 0 

1.3. SO ca quan, to chirc có vi pham trong thuc hien vi tri viec lam 
	phat hien qua thanh tra 

Ca quan, don vi 0 

2. x  
Tuyen dung cong chtic, vien chirc 

2.1.  So cong chfic dugc tuyen dung (thi tuyen, xet tuyen) Nguai 0 
2.2.  S6 cong chirc dugc tuyen dung theo tnremg hop d4c biet. Ngueri 03 
2.3. S6 can bO, ding chterc cap xa dugc xet chuyen thanh cong chirc 
	 cap huyen troy len. 

Nguiyi 02 

2.4. So vien chirc dugc tuyen dung (thi tuyen, xet tuyen). Nguori 770 (Xet tuyen vien 
chIrc y to va six 
nghiep khac) 

2.5.  se) vien chirc dugc tuyen dung theo truing hop d4c biet. Ngixeri 15 
3. SO luvng lanh dao quan ly dugc tuyen chon, WO nhiem thong qua 
	 thi tuyen (Lily ke tit clau n am) 

Nguei 01 

4. SO Itrtmg can bo, cong chin, vien chirc hi kY 1u4t (Ca ve" Dang va 
	 chinh quyen). 

4.1. ,r, 	, 	. 	 SO lanh dao cap tinh 1311(jr" 1u4t. Ngtreri 0 
4.2.  So lanh dao cap ser, nganh va UBND cap huy'n bi Icy luat. Nguiyi 0 
4.3. 
	 IcY lulat. 

S6 lanh dao cap phong thuOc  ser, nganh va UBND cap huye:n bi NguOri 0 

4.4. So nguei lam viec Inremg lmmg  to NSNN tai  cac  don vi SNCL Ngtrai 0 
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 SO ; 
NOI Vt.J 

1 1 

Bien m•Lu 6 
Cai each tai chinh cong 

1. Ty le thiyc hien 

1  tit b % 1 	1 	4 	/ 	. 	:'11d 

11111 	TiTli 

11 	1, 	1   

3,11 

,1i11. 	 111 

la ho#ch giai ngfin von clan fir cong % 

1.1. K6 hoach duac giao Trieu ding 21.782.939 

1.2. DA' thirc hien Trieu ding 676.847 

2. Thirc hi0 tur chi, tai chinh ctia dun vi sir nghib (DVSN) tai co 
quan, dun vi, dia phirang (liiy ke den theri diem bay cao) 

2.1. T6ng s6 DVSN cong 14p tai co quan, don vi, dia phuang Dan vi 236 

2.2. S6 DVSN tur bao dam chi thtthng xuyen va chi du to Don vi 17 

2.3. S6 DVSN tu bao dam chi thtthng xuyen Dan vi 25 

2.4. S6 DVSN to bao dam mot phAn chi thuang xuyen Dan vi 70 

2.4.1. Sd DVSN to boo dam tit 70% - die& 100% chi thttang xuyen Don vi 4 

2.4.2. Sd DVSN to boo dam tit 30% - thrai 70% chi thtreing xuyen Dan vi 14 

2.4.3. So DVSN to bcio dam tic 10% - dtrai 30% chi theWmg xuyen Dan vi 52 

2.5. S6 DVSN do Nha nu& bao dam chi thithng xuyen Dan vi 124 

2.6. ,,, 	, . So' lugng DVSN dä chuyen dot thanh cong ty co phan (lily Ice 
den then diem bao cao) 

Dan vi 0 
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Bieu mau 7 
...# %.■ 

(VU 
. A 	 A 	.. 	 A 	A 

. 	
Xfiy dung va Oat then Chinh quyen dien dr, Chinh quyen so 

,oi,,,,,, 041, — 	,i-o ii -,  1 	1 -01 

( 	111 	rjihi 

1. Clip nkat Men trtic chinh quyen dien tii phien ban moi nhAt Chita = 0 
Hoan thanh = 1 

1 

2. Xfiy dung va van hanh He tilting hop troc tuyen 
Lien thong 2 cap: Tit UBND tinh - 100% UBND cac huyen. 
Lien thong 3 cap: Tic UBND tinh - 100% UBND cap huyen, cap xa. 

Chin có = 0 
2 cap = 1 
3 cap = 2  

2 

3. Ty le bao cao dinh Icjr dirge girl, nh4n qua We thOng thong tin bao cao 
quoc gia 

% 

4. Tritn khai xay dung nen tang chia se, tich hop dimg chung 
(LGSP). 

Chua = 0 
Bang lam = 1 
Hoan thanh = 2 

2 

5. SO lieu ye trao dOi van ban dien tiir 

5.1. Thtrc hien ket Mil lien thong cac He thong quart V,  van ban diet' 
hanh tit cap tinh den cap xa 

5. 1 . 1 .  Tf,  le so., nganh cid ket n di, lien thong vori UBND tinh % 100% 

5.1.2. TS) le UBND cap huyen da ket nal, lien thong voi UBND tinh % 100% 
5. 1 . 3.  T.;, le UBND cap xa cla ket ndi, lien thong vol UBND huyen. % 100% 
5 .2 .  TS,  le sir dung van ban din tir dm dia pinrcmg (Chi thdngke ti) le van ban 

&coy girl hoan town du& clang dien tit; sir dung chit ltY so, chzing thin sO 
va gid tren m6i tnthng dien tit). 

% 100% 

5.2.1. 1) le sir dung van ban dien tit ciia cac sO, ban, nganh cap tinh % 100% 

5.2.2. TY le sir dung van ban dien tit cita UBND cap huyen % 100% 

5. 2. 3.  Ty le sir dung van ban dien tit cita UBND cap xa % 100% 
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I 	_ ' 	141  -', 	1 . i  

0f4-11 	- v  i-  i  Tad": 

ii 4,  I 	(:1 

,741:13_&1-  

: aff,. ,:44:1:% 
...._ 	___   

5 . 3 .  Xay clung, van hanh H' thong thong tin mot cfra din tir tap trung 
dm tinh 

5. 3. 1 .  T.)) le so., nganh cid kit not lien thong voi IM  % 100% 

5. 3. 2.  Ty l0' clan vi cap huyen da kit not lien thong voi He thdng % 100% 

5. 3. 3.  T.;/ l'O clan vi cap xci dil kit not lien thong vai He thOng % 100% 

6. Cung cap dich vu cong trtrc tuyen 

6.1 Ty l' TTHC dft ditt kien &roc cung cdp trgc tuy6n mire di) 3 % 100% 
 

6. 1 . 1 Tdng so TTHC d dii.'u kien cung cap true tuyEn mix d'O 3 mu tuc 149  

6. 1.2 So TTHC clang cung cap truc tuyi.n nnic ctd 3 Thii tyc 149 
ri 

6.1.3 Sd TTHC clang cung cap'  true tuyin nurc dd 3 co phat sinh hd so. n:Op true 
tuyen 

An tuc 46 

6.2 TS/1O TTHC dit diL ki'0 duot cung cap trite tuyen mirc de, 4 % 100% 

6.2.1 Tdng so TTHC A .dii.0 kien cung cap true tuyin mirc c10 4 An tyc 1.192 

6.2.2 Sc; TTHC clang cung cap true tuye'n nnic d:O 4 Thu tyc 1.192 

6.2.3 So TTHC clang cung cap' true tuyjn mn.c cld 4 có phat sinh hd so. ndp true 
tuyen 

An tyc 299 

6 . 3 Ty l' TTHC cung eh trgc tuy6n mire dO 3 N/A 4 da tich hop, cong khai 
ten Cling DVC quoc gia , 

% 100 

6.3.1. Tong so TTHC clang cung cap true tuyefn mitc da 3 va 4 cna dia phu-ang Tut  tyc 1.341 

6.3.2. So , 17'HC cung cap true tuyen mix d:6 3 va 4 cla tich hop, cong khai tren 
Cling DVC qu dc gia 

An tuc 1.297 

6.4. TS:  1"  ho sa  TTHC dtrgc tip nhdt1 true tuy6n mire  (10 3 va 4 (Chi thong ke 
ded veri cac TTHC truic d:o 3 va 4 có phat sinh ho so.) 

% 76,84% 

6.4.1. Tong so ho so. TTHC da tiep nhan (ca true tiep va true tuyn) Ha so. 118.159 
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6.4.2. So ho so. TTHC cla tiep nhan trur tuyen HO so. 	 90.799 

6 . 5 .  Ty re TTHC dtrgc tich him, trien khai thanh toan ttvc tuyen % 	 100% 

6.5.1. Tong s6 TTHC có yeu cciu nghia vu tai chinh (tat ca cac TTHC co phat 
sinh ,hi, le ,hi,...) 

Thli ttlC 	 741 

6.5.2. So TTHC clii cluvrc tich hop, , trien khai thanh town truc tuyen tren Cong 
DVC ,uoc :ia hoac tren Con: DVC ctia tinh. 

ThU tuc 	741 
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