
UBND TiNH B1NH DUCNG CONG HOA XA. H01 CHU NGHIA VIVI' NAM 

Sd NOI VU 	 DOc 14p - Tv do - Hanh phic 

SO:  C  /BC-SNV 	 Binh Throng, ngayr hang 6 nam 2022 

BAO CAO 
Cong tic cal each hanh chinh 6 thing dAu dam 

va nhiem va trong tam 6 thing cutii dam 2022 cila tinh Binh Dtr•ng 

Trien khai Ke hoach s6 6832/KH-UBND ngay 30 thing 12 nam 2021 ve 
cong tac cai cach hanh chinh tinh Binh Duang nam 2022. Tinh Binh Duang bao 
cao ket qua cong tac cai each hanh chinh (CCHC) 6 thing dau nam 2022 nhu 
sau: 

I. CONG TAC CHi DAO, DIEU HANH CAI CACH HANH CHINH 

1. Ve ke hoach cal each hanh chinh 

- Ngay 30/12/2021, Uy ban nhan dan tinh da ban hanh Ke hoach so 
6832/KH-UBND ve cong tac CCHC nam 2022 tren dia ban tinh Binh Duang. 
Voi muc dich: Trien khai toan dien, dong bO, hieu qua cac muc tieu, nhiem vu 
va giai phap cong tac cai each hanh chinh theo Nghi quyet so 76/NQ-CP ngay 
15/7/2021 cua Chinh phu ban hanh Chuang trinh tong the cai each hanh chinh 
nha nuac giai doan 2021-2030 va Chi thi so 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 ,  dm 
ThU toting Chinh ye viec day manh thuc hien Chuang trinh tong the cai 
each hanh chinh nha nuOc giai doan 2021-2030; cu the boa Ke hoach cai each 
hanh chinh nha nuOc tinh Binh Duang giai doan 2021 — 2025; Day manh cai 
cach thu tuc hanh chinh, nang cao hieu luc, hieu qua quan 13'T va chat luting phuc 
vu cua cac ca quan hanh chinh nha ntrOv; Xay dung va phat trier' Chinh quyen 
dien tir, Chinh quyen sO. 

- Can cir Ke hoach CCHC nam 2022 dm tinh, cac ca quan, dan vi, dia 
phuang can vao chirc nang, nhiem vu va tinh hinh thuc to de xay dung va ban 
hanh Ke hoach cua don vi, dia phuang minh, dam bao day du cac not dung tong 
tam dm cong tac cai each hanh chinh. Den nay, 100% cac ca quan chuyen mon 
cap tinh, don vi hanh chinh cap buyer' da xay dung Ke hoach CCHC nam 2022. 

2. Ve t6 chin chi dao, trien khai cong tic cai each hanh chinh 

De trien khai hieu qua va cu the hoa cac nhiem vu, chi dao cua Trung 
nang, trong 6 thing dau nam 2022, Uy ban nhan dan tinh da ban hanh cac van 
ban chi dao dieu hanh CCHC nhu: 

-  Quyet dinh so 3109/KH-UBND ngay 30/12/2021 dm UBND tinh Ban 
hanh Ke hoach Cai each hanh chinh nha nuerc tinh Binh Duang giai doan 2021 — 
2025; 
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- Ke hoach s6 6832/KH-UBND ngay 30/12/2021 cua UBND tinh ve cong 
tac cai each hanh chinh tinh Binh Duang nam 2022. 



- Ke hoach s6 6843/KH-UBND, ngay 30/12/2021 dm UBND tinh ban 
hanh Ke hoach Ra soat, danh gia TTHC nam 2022 tren dia ban tinh Binh 
Duang; 

- Quyet dinh so 3112/QD-UBND ngay 30/12/2021 dm UBND tinh phe 
duy'et danh sach cong chirc, vien chirc va nhan su cua cac so., ban, nganh cix lam 
viec B6 phan Tiep nhan va Tra ket qua tai Trung tam Hanh chinh cong tinh 
nam 2022. 

- Ke hoach s6 3287/KH-UBND ngay 31/12/2021 cua UBND tinh Ve viec 
ban hanh Ke hoach trien khai De an d6i viec thuc hien cache mot cua, mot 
dm lien thong trong giai quyet thu tuc hanh chinh; so hoa 116 sa thu tuc hanh 
chinh thuc them quyen giai quyet cua cac ca quan, dan vi, die phuang giai 
doan 2021 - 2025 tren dia ban tinh Binh Duang. 

- Ke hoach s6 728/KH-UBND, ngay 21/02/2022 dm UBND tinh ban hanh 
Ke hoach trien khai thuc hien cac Nghi qu}/et cua Chinh phu ye nhiem vu, giai 
phap chu yeu thuc hien Ke hoach phat trien kinh to - xa h6i va Du toan ngan 
sach nha nuo.c; cai thien moi truZyng kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh 
cua tinh nam 2022 

- Ke hoach s6 998/KH-UBND, ngay 08/3/2022 dm UBND tinh ban hanh 
Ke hoach Trien khai cong tac cai each, kiem soar TTHC; dng dung ding ngh'e 
thong tin va thuc hien ca the mot dm, mot cua lien th6ng trong giai quyet 
TTHC nam 2022 teen dia ban tinh Binh Duang; 

- Quyet dinh ,s6 595/QD-UBND ngay 10/3/2022 oh UBND tinh Phe 
duyet Ke hoach, truyen thong hog dOng cai cach, kiem sok 	tuc hanh chinh; 
thuc hien cache mot cua, mot cua lien thong trong giai quyet 	tuc hanh chinh 
va chuyen doi so nam 2022 tren dia ban tinh Binh Duang. 

- Ke hoach s6 862/KH-VPUB ngay 05/05/2022 ye do luong su hai long 
cua ca nhan, to chuc d'6i vai su phuc vu cua ca quan hanh chinh nha nu& tinh 
Binh Duang nam 2022. 

- Ke hoach s6 2113/KH-UBND ngay 09/5/2022 ye Kiem tra hog dOng cai 
cach TTHC, kiem sok TTHC va thuc hien ca the mot cua, mot dm lien thong 
trong giai quyet TTHC nam 2022 va Quyet dinh so 1145/QD-UBND ngay 
12/5/2022 thanh lap Doan Kiem tra hoat dOng cai each TTHC, kiem sok TTHC 
va thuc hien ca the mot cua, mot cua lien th6ng trong giai quyet TTHC nam 
2022; 

- Ke hoach s6 2150/KH-UBND ngdy 11/5/2022 cua UBND tinh ve Kiem 
tra cong tac cai each hanh chinh nam 2022 tren dia ban tinh Binh Duang. 

3. Ve kiem tra cai cach hanh chinh 

Ngay 11/5/2022, ,  'by ban nhan dan tinh da ban hanh Ke hoach s6 
2150/KH-UBND Kiem tra cong tac cai each hanh chinh nam 2022 tren die 
ban tinh Binh Duang. 
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Ngoai viec kiem tra ve cong tac cai each hanh chinh chung, theo ke hoach 
Doan kiem tra ding se to chirc kiem tra long ghep, ket hop voi kiem tra cac 
chuyen de khac nhu: Kiem sok thu tut hanh chinh, ling dung cong nghe thong 
tin, ap dung, duy tri thong quan chat lugng theo tieu chuan ISO... 

4. Ging tac tuyen truyen cal each hanh chinh 

COng tac tuyen truyen cai each hanh chinh da dugc tinh ban hanh 16ng 
ghep trong Ke hoach cong tac cai cach hanh chinh nam 2022. Cu the trong 6 
thang dau nam 2022: 

- Dai phat thanh truyen hinh Binh Duang, da xay dung va phat song 25 
Chuyen de cai cach hanh chinh (12p/1 chuyen de), va cac tin tire hoat dOng, sly 
kien lien quan den cong tac cai cach hanh chinh cu the nhu: Binh Duang huang 
den CCHC nam 2022; chUng that ban sao dien dr, dOt pha trong cai each 
TTHC; CCHC a xa Dinh An, huyen Dau Tieng; Xa An Long, huyen Phu giao 
CCHC vi lgi ich nhan dan; Binh Duang that hien cac giai phap CCHC huang 
ve nhan dan; Binh Duang nang cao hieu qua CCHC phuc vu nhan dan; tap trung 
tuyen truyen tien ich dich vu cong true tuyen; CCHC a xa Tam Lap, huyen Phu 
Giao; Binh Duang day manh cong tac chuyen doi so; CCHC a xa An Dion, thi 
xa Ben Cat; Binh Duang tich cac ho trg nguai dan lam ho sa qua mang; NM:mg 
bien phap cai thien chi s6 PAPI a Binh Duang, CCHC trong linh vac PCCC va 
cdu nan, cdu hO a Binh Duang; Binh Duang bUt pha trong viec nang hang chi 
so PAPI; thanh phO Thuan An CCHC vi nhan dan phuc vu, 

- Bao Binh Duang da that hien: Ph6ng su truyen hinh va giao ltru true 
tuyen vai ban doc tren bao dien tir 5 chucmg trinh (nOi dung chuyen doi so, thus 
hien thit tuc hinh chinh mire dO 3, 4, dien hinh cai cach hanh chinh, PAPI va giai 
phap); 13 chuyen trang cai each hanh chinh teen bao giay; 28 bai, 46 tin tirc, 
hinh anh tren bao giay. 

- C6ng thong tin dien tir tinh cling da clang tai nhUng tin tuc, hinh anh ve 
cac hoat dOng cai each hanh chinh. 

5. Trien khai Chi so cai each hanh chinh 

5.1. Doi voi cac Chi so do BO NOi vu trien khai 

Uy ban nhan dan tinh Binh Duang da trien khai kip thai Quyet dinh so 
1149/QD-BNV ngay 30/12/2020 dm BO tnrang BO NOi vu phe duyet De an 
"Xac dinh Chi so cai each hanh chinh cua cac bO, ca quan ngang bO, Uy ban 
nhan dan tinh, thanh phi') true thuOc Trung uang"; Quyet dinh so , 17/QD-BNV 
ngay 07/01/2021 dm BO truang BO NOi vu ban hanh Ke hoach trien khai De an 
xac dinh Chi so cai each hanh chinh nam 2020. Theo htrang dan dm BO NOi vu 
tai COng van so 383/BNV-CCHC ngay 28/1/2021 ye viec htrang dan to danh 
gia, cham diem de xac dinh chi so cai each hanh chinh cap tinh; COng van so 
23/BNV-CCHC ngay 04/01/2022 ye viec trien khai Ke hoach xac dinh Chi s8 
cai each hanh chinh nam 2021, tinh Binh Duang da hoan thanh cong tac to danh 
gia cham diem Chi so Cai each hanh chinh nam 2021 va gin BO NOi vu. 
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Ngay 25/5/2022, Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua Chinh phi" to eh& 
hOi nghi cong bO Chi so cai cach hanh chinh cua cac bO, co quan ngang bO, Uy 
ban nhan dan cac tinh, thanh pith truc thuc Trung uong nam 2021. Theo ket 
qua cong bo, tinh Binh Duong dat 87.87/100 diem, &mg thir 13/63 tinh tang 
0.94 diem tuy nhien giam 9 bac (nam 2020 hang 04/63 tinh, thanh pho), trong 

do: 

- Diem thAm dinh dat 56.45/60.50 diem, tang 0.97 diem so voi nam 2020. 

- Diem khao sat lanh dao, quan ly 18.14 diem, giam 2.13 diem. 

- Diem danh gia tac d'Ong cua cai cach hanh chinh den phat trien kinh t6 
-xa hOi dat 4.50/6.00 diem, tang 2.14 diem. 

- Diem chi s'6 hai long quy dOi dat 8.78 diem, giam 0.04 diem. 

5.2. Cac Chi so do tinh trien khai 

- Chi s6 cai cach hanh chinh (CCHC) nam 2021: 

Uy ban nhan dan tinh da ban hanh Quyet dinh s6 3603/QD-UBND ngay 
30/11/2020 phe duyet De an xac dinh Chi so cai each hanh chinh cua cac s&, 
ban, nganh; Uy ban nhan dan cac huyen, thi xa, thanh phO; Uy ban nhan dan cac 
xa, phuong, thi tran teen dia ban tinh Binh Duong. 

Thgc hien Ke hoach so 17/KH-HDDG ngay 13/12/2021 cila HOi d6ng 
danh gia Chi so cai cach hanh chinh nam 2021, cac cac soy, ban, nganh; Uy ban 
nhan dan cac huyen, thi xa, thanh ,pho; Uy ban nhan dan cac xa, phuong, thi Wan 
da thuc hien viec to danh gia, cham diem chi so CCHC cua don vi, ,  phuong 
va da hoan thanh. Hi'en nay, HOi (long danh gia dang tien hanh tham dinh cac 
bao cap to danh gia cua cac don vi, dia phuong; &Ong thei trien khai cong tac 
dieu tra xa hOi hoc de xac dinh chi so cai cach hanh chinh cua cac don vi, dia 
phuong. 

- Do luting su hai long cila ngued dan, to chdc (SIPAS): 

Tie') tuc thuc hien nhiem vu do lu?mg su hai long dm ca nhan, to chirc dOi 
voi su phuc vu dm co quan hanh chinh nha nuoc tren dia ban tinh hang nam, 
UBND tinh chi dao Van ph:mg UBND tinh trien khai do luemg su hai lOng cua 

ca nhan, to chirc doi vai su phuc vu cua co quan hanh chinh nha nuot trong nam 
2022. Thgc hien tra hOi hoc 6.530 phieu khdo sat doi \Teri cac dich vu 
hanh chinh cong thuc tham quyen giai quyet &la 17 so., ban, nganh (tru Van 
phong UBND tinh Nth Thanh tra tinh), 09 UBND huyen, thi xa, thanh phO va 91 
UBND xa, phuong, thi tran. Hoan thanh nhAp lieu ket qua dieu tra xa hOi hoc va 
phan tich ket qua dieu tra nam 2021 hoc phuc vu cong tac cham diem chi so dm 
HOi d6ng danh gia Chi so cai each hanh chinh tinh theo quy dinh. 

II. KET QUA THVC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH 

1. Cai each the the 

1.1. Ket qua xay dung, ban hanh van ban quy pham phap luAt (QPPL): 
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Thuc hien Op Y, tham dinh 111 lugt van ban (tang 101,8% so vai ding l(ST 
nam 2021). Cu the: tham dinh 27 du thao van ban QPPL (tang 15 van ban so vai 
ding kS7 nam 2021); gop Y 74 du thao van ban QPPL (tang 46 van ban so vai 
ding kS/ nam 2021) va 10 van ban ca biet (giam 05 van ban so yeti ding 1(31 ram 
2021). 

1.2. Ket qua kiem tra, ra soot, he th8ng hoa van ban QPPL 

- Cong the kiem tra van ban QPPL: SO. Tu phap giUp UBND tinh to kiem 
tra 23 van ban QPPL do UBND tinh ban hanh; kiem tra theo tham quyen la 14 
van ban QPPL do UBND cap huyen, HDND cap huyen ban hanh gui ve So kiem 

tra. 

- COng tac ra soot van ban QPPL: So Tu phap da phi hop vai cac so, 
nganh tinh thuc hien ra soot 527 van ban QPPL' de xac dinh cac van ban QPPL 
het hieu luc, ngung hieu luc toan bo hoac mot phan trong nam 2021. Sau khi ra 
soot, So Tu phap da tham muu ChU tich UBND tinh ban hanh Quyet dinh so 
233/QD-UBND ngay 19/01/2022 ding b8 Danh muc van ban QPPL het hieu 

ngung hieu luc toan 1)0 hoac mot phan thuc linh vuc quail lY nha nuefc cua 

HDND, UBND tinh nam 2021'. Tham muu UBND tinh bac) coo BO Tu phap ket 
qua ra soot van ban QPPL het hieu luc, ngung hieu luc toan 1)0 hoac mot phan 
thuc linh vuc quail lY nha nueec cua HDND, UBND tinh nam 2021; Quyet dinh 
ban hanh Ke hoach nam 2022; van ban chi dao cac so., ban, nganh tinh thuc hien 
nghiem viec xir 12 van ban QPPL sau ra soot. 

- COng tac cap nhat van ban len ca so dr' lieu quoc gia ve phap lust: Thuc 

hien cap nhat day dia, kip ,  thOi 34 van ban QPPL do HDND, UBND tinh ban 
hanh len Co so dir lieu Quoc gia ve phap lust. 

1.3. Ket qua -CO chirc thi hanh phap lust va theo doi, thi hanh phap lust 

- COng tac theo doi thi hanh phap lust: De trien khai ,  cong tac theo doi tinh 
hinh thi hanh phap lust va quan lY thi hanh phap lust ve xir lY vi pham hanh 
chinh (XLVPHC) nam 2022, So Tu phap da tham muu UBND tinh ban hanh kip 
tiled, day du cac ke hoach, van ban chi ,dao trien khai thuc hien cong tac theo dOi 

tinh hinh THPL nam 2022 3 . Can cu Ke hoach cua tinh, cac so, nganh tinh Ira dia 
phuang cap huyen da ban hanh ke hoach de , trien khai cong tac theo doi THPL 

tai nganh, dia phucmg minh. 	Tu phap phoi hop vai dcm vi, dia phuang tham 

muu UBND tinh tien hanh cac hoot dOng theo doi THPL nhu: Rh soot cac van 
ban QPPL do Trung uong va HDND, UBND tinh ban hanh có lien quan den 
thuc hien cac chinh sach h8 tar nguOri dan, ngued lao dOng, ngued sir dung lao 
(ging, doanh nghiep, hop tac xa trong boi canh dich Covid-19 theo cac Nghi 

148 Nghi quyet cua HDND; 370 Quyet dinh cda UBND; 09 Chi thi cua UBND va Chit tich UBND. 

2  1(61 qua: c6 48 van ban QPPL het hieu hic toan b6 (18 Nghi quyat, 30 Quyat dinh); 03 van ban QPPL 

het hieu luc mot phan (02 Nghi quyat, 01 Quyet dinh) 
Ke hoach so 948/KH-UBND ngay 04/3/2022 theo dOi tinh hinh THPL dal vai linh vtrc tr9ng tam, lien 

nganh nam 2022; Ke hoach so 353/KH-UBND ngay 21/01/2022 theo dOi tlnh hinh THPL tren dia ban tinh Binh 

Dtrcmg nam 2022. 



quy6t cua Qu6c hoi, Uy ban thuong vg Qu6c hOi va cac van ban cila Chinh 
Thu tuOng Chinh phtt, HDND, UBND tinh (teen ca sa Danh muc van ban QPPL 
trong linh vgc trong tam, lien nganh nam 2022 do BO Tu phap ban hanh); ra soat 
van ban phap luat do Trung uang va HDND, UBND tinh ban hanh thuOc firth 
ph6 bi&1, gido due phap luat (linh vgc trong tam dm nganh to phap nam 2022). 

- Cong tac quan xir vi pham hanh chinh: Tinh da ,t6 chirc HOi nghi 

quan triet, trien khai thi hanh Luat sera doi, 136 sung mot 	diet' cua Luat 
vi pham hanh chinh; Bao cao ket qua cong tac theo dOi tinh hinh TTEIPL ve 
vi pham hanh chinh nam 2021 theo K6 hoach so 6504/KH-UBND ngay 
31/12/2020; V'e viec ban hanh van ban chi ciao trien khai thgc hien Nghi dinh so 
118/2021/ND-CP va Nghi dinh so 120/2021/ND-CP &la Chinh phit; V'e viec ban 
hanh Quyet dinh giao quyL1 cac Pho , Chil tich UBND tinh cac quyet dinh xir 

 pham hanh chinh; Ke hoach trien khai thgc hien cong tac quan ly thi hanh 
phap luat ve XLVPHC tren dia ban tinh Binh Ducmg nam 2022; Quy&t dinh ban 
hanh Ke hoach kiem tra cong tac thi hanh phap luat ve xir ly vi pham hanh chinh 

nam 2022. 

Se( Tu phap da ban hanh van ban ve ,viec c6 	not dung tham muu 
 tinh chap thuan 116 trg nhap canh doi vai 121 lao &Ong nuCfc ngoai 

Cong ty Timberland; bao cap ket qua kiem tra, tham muu 116 so .  Ka phat vi pham 
hanh chinh dOi veii 'Ong Nguyen Than Kha, ba Le Thi Huang va Cong ty TNHH 
KDDV Massage Cat Tuong; g6p y du thao Thong bao 1c6t qua cuOc hop ngay 
20/01/2022 lien quan den viec tham muu xir ly doi v6i Quyet dinh so 
17/2017/QD-UBND ngay 03/8/2017 cna UBND tinh. Tra phong Quan VT do 

thi thi xa Ben Cat ve viec cho kien chuyen nganh lien quan den tinh hgp phap 
cua ho sa cap giay phep xay dkrng cong trinh. 

1.4. K6t qua tuyen tru)4n, ph6 bin gido due phalli* 

- Dau nam 2022, HOi cong phi hop ph6 bin gido dgc phap luat tinh 
(thuOng true la SO. Tu phap) da tham muu Uy ban nhan dan tinh ban Ke hoach 
s6 494/KH-UBND ngay 28/01/2022 ve PBGDPL, hOa giai ca sa, , chuan ti6p can 

phap luat nam 2022, trong d6 long ghep tuyen tuyen, pho bienve cai each hanh 
chinh de kip thoi dinh huang cho cac so, nganh, dia phuang trien khai thgc hien. 

‘- Ben canh d6, Se( Tu phap da ban hanh cac Chuang trinh to van, tuyen 
truyen phap luat Q4 I va Q4.  II tren cac phuang tien thong tin dai chime. 

Thvc hien ra soat tham 11-11111 khen thuong chuang trinh PBGDPL giai doan 
2017-2021, chi ciao trien khai mot so not dung lien quan den chuan tiep can phap 
luat, du thao lay )'■ kien cac so nganh dia phuang de tham muu trien khai mot so 
chuang trinh de an trong cong tac PBGDPL... Ngoai ra, dal thgc hien 16 cuOc 
tuyen truyen phap luat, tap huan trien khai cac van ban QPPL cho nguoi dOng 
bao dan tOc \Tung sau vUng xa voi 1.400 nguOi tham du. 

2. Cai each thit tne hanh chinh (TTHC) 

' 
Bac) Binh Du'ong, Dai phat thanh — truyen hinh tinh, Dal truyen thanh cep huyOn 



- Nam 2022, UBND tinh da ban hanh nhieu van ban a trien khai nhiem 
vu theo chi dao cua Chinh phia, Thu tuong Chinh pith va quy dinh tai cac van 
ban ve kiem soat TTHC, trien khai co the mat cda, mat dm lien thOng va thgc 
hien TTHC tren moi truang dien tix . 

- Trong 6 thang dau nam 2022, ve co ban cac co quan, dia phuong da ban 
hanh Ke hoach ra soat, don gian hoa TTHC, nh6m TTHC thuc tham quyen giai 
quyet. UBND tinh ang da ban hanh Ke hoach so 6843/KH-UBND, ngay 
30/12/2021 ve ra soat, danh gia TTHC nam 2022 ten dia ban tinh Binh Duong; 
theo do giao 11 don vi cap tinh to chIrc ra soat, danh gia 28 TTHC don le nham 

kip thefi kien nghi co ,quan, nguai c6 tham quyen xem xet, quyet dinh viec sira 
dai, bo sung, thay the hocbai 1)6 nhang quy dinh ye TTHC khong can thiet, 
khong hop ly, khong !lop phap, khong dap Ung dugc cac ,nguyen tac quy dinh 
TTHC tai Nghi dinh so 63/2010/ND-CP da dugc sira doi, bo sung. 

- UBND tinh ban hanh 19 guy& dinh cong ba danh muc TTHC. Trong do, 
cong ba 497 TTHC mai, 75 TTHC dugc sira doi, ba sung va bai 1)6 18 TTHC; 
dam bao 100% cac TTHC sau khi cong bo dugc cong khai &mg quy dinh. 

- Dam bao 100% so TTHC thuc tham quyen giai quyet cila 03 cap chinh 
quyen dugc tiep nhAn va tra ket qua giai quyet tai Trung tam Hanh chinh cong 
va Bo phAn tiep nhAn va tra ket qua dm cap huyen, cap xa; Cac don vi, dia 
phuong thgc hien day du va dung quy dinh ye vi'ec xin loi nguai dan, to chirc 
khi de xay ra tre hen trong giai quyet ho so TTHC. Truang hop tre hen ma 
khong phai do lOi cila co quan nha nuac deu c6 giai trinh cu the cho tong trueng 
hop. 

- COng tac tiep nhAn, xir 15,  phan anh kien nghi v'e quy dinh hanh chinh 
duce cac co quan, don vi quan tam thuc hien day du cac hinh thirc, quy trinh 
tiep nhAn phan anh kien nghi cua ca nhan, to chirc ye TTHC theo quy dinh tai 
Nghi dinh so 20/2008/ND-CP, Nghi dinh so 63/2010/ND-CP va Nghi dinh so 
92/2017/ND-CP. 6 thang dau nam 2022 thong qua so dien thoai, email chuyen 
dung, UBND tinh da trgc tiep tiep nhAn 00 phan anh kien nghi. 

b) Ket qua thuc hien co the mat cira, mat cfra lien thong trong giai quyet 
thu tuc hanh chinh: 

- TipnhAn va tra ket qua giai quy& TTHC tai Trung tam Hanh chinh 
cong tinh: 

Trong 6 thang dau nam 2022, qua thang ke teen He thang phan mem Mat 
cua dien to va bao cao cua cac So (So .  Ke hoach va Dau tu, Se( Giao thOng van 

tai), tong so ho so tiep nhAn a 75.915 ho soy  (73.305 ho so da giai quy6t, 2.610 
ho so chua den han giai quyet). Trong do, so lugng ho so giai quyet dung han la 
72.363 ho so, chi8m ty le 98,71%; so lugng ho so tee han da giai quyet IA 942 hO 
so (938 ho so thang ke tren phan mem mat dm; 04 hO so thong ke tir bao cao 

Bao Om: 18.416 h6 so tiep nhan va giai quyet, 18.084 ho sa da giai quyet ctia cac don vj truc thuc 

ben ngoai Um. nha Trung tam Hanh chinh tinh. 
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ciia See Giao thong van tai), chiem tY le 1,29% va khOng do ha so dal qua han 
chua giai quyet6 . 

So lugng ha so tiep nhan va giai quyet mire dO 3, mirc dO 4 la 40.980 ha 
so (gam 35.255 ho so mirc dO 3, mire dO 4 tai Trung tam Hanh chinh cong tinh, 
chiem 61,31% tong ho so tiep nhan va giai quyet va 5.725 ho so mirc dO 4 ciia 
don vi true thucco try so ngoai Trung tam); so ho so tiep nhan qua buu chinh 
theo Quyet dinh so 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2021 Id 757 ho so; so ho so 
dugc chuyen tra ve dia chi dm nguOi dan qua duemg buu dien la 23.390 ho so, 
chiem 42,36% tong so ho so da giai quyet. 

Cong tac h8 trg, huong dan dich vu cong truc tuyen mirc dO 3, mirc (10 4, 
tinh den ngay 31/5/2022, có 19.511 luot huong ddn, h8 trg thuc hien dich vu 
cong true tuyen mirc dO 3, mirc de, 4 (gam 7.813 lugt hirOng dan dm can bO, 
cong chirc va 11.698 lugt huong dan cUa tinh nguyen vien ve tao tai khoan ten 
COng Dich vu cong quOc gia, Dich vu ding tinh, nOp WO so truc tuyen; scan ho 
so va huong dan khac nhir lay so thir tu, vi tri quay lam viec cua cac sa, ban, 
nganh,...). 

Tai Trung tam Hanh chinh cong tinh, cac seY, ban, nganh da thuc hien tat 
quy che phoi hgy trong giai quyet TTHC 7 . Dong tiled, 09/09 UBND cap huyen, 

91/91 UBND cap xd da ban , hanh quy che , to chirc, hoat dOng va quy che phoi 
hop ciia BO phan MOt cira de lam co sa trien khai thuc hien cac nhiem vu dugc 
giao. 

- Doi vai cap huyen: Cac huyen, thi xa, thanh pha da tiep nhan 274.845 
ho so, trong do ton nam 2021 chuyen qua 2922 ho so; giai quyet dimg va truoc 
han 256.294 ho so, tY le tra truoc va dung han dat teen 99%; so ho so tee han 245 
ho so. Ho so May: 157 ho so (nguyen ithan do: Ho so khong hop le, ngithi dan 
rift ho so, ho so khong du dieu kien); Ho so tra cho dan chinh sira: 993 ho so. So 
WO so chua den han con dang giai quyet la 17.156 ho so. NhQng dia phuong CO 
tST le ho so giai quyet truoc va diing han cao la huyen Bau Bang (100%), thanh 
pha Thu Dan MOt (100%). 

14 do tre han: , Kiem soat quy trinh thuc hien thii tyc gift cac co quan 
chua chat che, mot so co quan, don vi thuc hien thu tuc vugt qua tiled gian quy 
dinh; so WO ,  so Oak sinh tang,dOng thOi viec tham tra, xac minh hien trang sir 
dung dat mat nhieu thOi gian dan den viec giai quyet ho so tre han. 

- Doi 	cap x .a: Da tiep nhan 574.128 ho so, giai quyet dimg va truot 

han 574.049, , so WO so tre han la 9 ho so, so hO so chua den han con dang giai 
quyet la 79 ho so tS7 le giai quyet tra truoc han va dung han dat 99,99%. 

- Bo tri nhan su tai Bo phan MOt cira va che dO h8 trg: 

+ So lugng nhan six chinh thirc lam viec tai BO phan MOt cira cac cap la 
655 ngtrOi gam 119 Truong BO phan (tinh: 19, huyen: 09, xd: 91) va 536 nhan 

Tinh den thtri diem xuAt bao cao ngay 05/6/2022. 
Quyet dinh so 2809/QD-UBND ngay 27/9/2019 caa UBND tinh. 



su tiep nhan va tra ket qua (tinh: 45, huyen: 144, xa: 347); nhan six du phOng la 
183 ngueri (tinh: 27, huyen: 55, xa: 101). 

+ Nhan su chinh thi:rc b6 tri lam viec tai BO phan MOt cua cac cap hien 
nay duqc 118 trg 400.000 dOng/nguOi/thang va ho trq trang bi *Tong phuc 
5.000.000 dOng/nguoi/nam de thuc hien nhiem vu tai BO phan MOt 

- 
 trng dung cong nghe thong tin va thuc hien truyen thong, tuyen truyen 

ye ca the mot cira, mot dm lien thong: 
+ Trong 6 thang dau nam 2022, Tinh tiep tuc chi dao co quan, dan vi cap 

nhat 479 TTHC chuan Ma, 04 TTHC moi, 73 TTHC sira d6i, b6 sung va 21 
TTHC bai bo thuc tham quyen giai guy& cua cac so, ban, nganh, dia phuang 
theo Quyet dinh cong 1)6 duqc ban hanh. 

+ T6ng s6 TTHC con hieu luc tren dia ban tinh tinh den ngay 05/6/2022 
la 1.939 thu tuc (bao g6m: 1.81 TTHC cap tinh; 262 TTHC cap huyen; 122 
TTHC cap xa, 07 TTHC ap dung chung; 28 TTHC dac thir va 39 TTHC dan vi 
khac). 

Tip tuc thuc hien ,b6 tri 04 khu yuc huong 	dich vu cong true tuyen 
mire dO 3, mix dO 4 va bO sung trang thiet bi (may tinh, may scan, photocopy, in 
an, may tinh bang...) phuc vu cho viec huong dan thuc hien dich vu cong true 
tuyen muc dO 3, mire dO 4 tai Trung tam Hanh chinh cong tinh. Tir ngdy 15/12 
den ngay 5/6, thuc hien tuyen truyen qua COng Hanh chinh cong tinh Binh 
Duang tren Zalo, Facebook veri 3.798 ngtrOi quan tarn, theo dOi; clang 37 bai viet 
vOi 4.977 lucrt xem. Bong th6i, tra lei 534 tin nhan cira ngueyi dan, doanh nghiep 
lien quan den viec giai quyet TTHC tai Trung tam Hanh chinh dog tinh. 

3. Cal cach to chfrc bk) may 
- Thuc hien ra soat chirc nang, nhiem vu, quyen han va co cau to chirc cua 

cac ca quan chuyen mon, dan vi su nghiep cap tinh, cap huyen, Uy ban nhan 
dan tinh da ban hanh cac Quyet dinh ve to chirc sap xep, kien town cac phong, ban, 
dan vi true thuc dm Si NOi vu va Tu phap, Chi cuc An Wan ve sinh thuc pharn, 
Chi cuc Danso  -  KHHGD va doi ten cac phOng thuc Dai PITH tinh; Quyet dinh ye 
viec tach kh6i Trung hoc ca so khOi TnrOng THPT Tan Binh; Quyet dinh thanh lap 
Trung tam Giam sat dieu ,hanh thOng minh; ban hanh Quy the chIrc va hot dOng 

dm Ban Quan 1ST du an dau to xay dung tinh va Trung tam Luu tra Lich sir tinh; Bao 
cao BO NOi vu de xuat tieu chi, quy dinh khung so lugng ca quan chuyen mon thuc 
Uy ban nhan dan cap tinh, cap huyen va Bao cao doi moi co the quan ly dm don vi 
su nghiep cong lap. 

- Ban hanh Quy dinh chirc nang, nhiem vu, quyen han va co cau t6 chirc 
cua cac ca quan chuyen mon thuc UBND tinh theo quy dinh cua Trung uang. 

4. Cal cach the dO cong vu 

a) Ve cong tac can bO 

C 

SCE  
101 

nio  
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- fly ban than than dan tinh Binh Duong da trien khai nhieu bien phap nharn 
siet chat 1(2 luat, ky cuong hanh chinh, bao dam su nghiem minh trong thuc thi phap 
luat ve quan 12, sir dung, tuyen dung can b6, cong chirc, vien chirc. Viec tiesp nhan, 
sir dung, b6 nhiem, b6 nhiem lai, diet' d6ng, luan chuyen, biet phai, nang bac luong, 
b6 nhiem ngach, chuyen ngach, thay doi chirc danh nghe nghiep, danh gia, khen 
thuong, ky luat da di vao ne nep. 

- UBND tinh da ban hanh Quyet dinh Quy dinh phan cap quan 12 t6 chirc, 
bien the va can b6, cong chirc, vien chirc, ngum lao d6ng ten dia ban tinh Binh 
Duong; Ke hoach thi thang hang chirc danh nghe nghiep giang vien chinh, giang 
vien gido duc nghe nghiep chinh nam 2022. 

- Bao cao B6 N'6i vu co cau ngach, s6 *mg can b6, cong chirc, vien chUt du 
dieu kien, tieu chuan du thi nang ngach cong chirc, thang hang vien chirc hanh chinh 
tinh Binh Throng nam 2022; Bao cao danh sach to chirc, ca nhan vi pham phap luat 
theo Chi thi s6 33/2008/CT-T1'g va k2 luat cong chirc, vien chirc vi pham trong linh 
vuc quan 12, sir dung ngan sach nha,  nuoc nien d6 2019; gop 2 du thao Nghi dinh quy 
dinh ve nghi huu tuoi cao hot doi vai vien chirc trong don vi su nghiep cong lap; 
gOp y du thao Nghi dinh sir' a doi, b6 sung mot so quy dinh cua Chinh phir ve can b6, 
cong chirc, vien chirc; g6p y du thao Ta trinh, Quyet dinh dm Thu twang Chinh phir 
ban hanh Ke hoach trien khai Ket luan so 28-KL/TW cira Bo Chinh 

- Trien khai De an thi diem d6i mai cach tuyen chon lath dao, quail 12, den 
nay, UBND tinh da to chirc thi tuyen chirc danh Pho Giam doe So va Wong duong 
10 co.  quan, don,  vai 16 vi tri. Doi vai chirc danh quail 12 cap phOng thu6c Se( 
ngach, UBND cap huyen da to chirc thi tuyen teen 50 vi tri. Ben canh do, da tham 
muu UBND tinh ban hanh Ke hoach thi tuyen chirc danh lath dao, quan 12 tinh Binh 
Duong de lam co.  so trien khai cong tac thi tuyen trong tho .i gian 

- T6 chirc thanh cong kS/ thi tuyen cong chirc tinh Binh Duong nam 2021, ket 
qua da thi tuyen duoc c6 51 twang hop. 

- Giai quyet the d6, chinh sach d6i vai 11 tnrang hop thu6c dien tinh gian 
bien the theo Nghi dinh so 108/2014/ND-CP. 

- Ve Cong tac thi nang ngach cong chirc, thi thang hang vien chirc hanh chinh: 
UBND tinh Binh Duong c6 van ban de nghi B6 N6i vu cung cap ngan hang cau hai, 
dap an thi mon kien thirc chung cho kSf thi nang ngach cong chirc, thi thang hang 
vien chirc hanh chinh tinh Binh Duong nam 2022; hien nay, tinh da tiep nhan 125 ho 
so du thi ky thi nang ngach cong chirc, thang hang vien chirc tinh Binh Duong nam 
2022, du kien to chirc vao quy 3 nam 2022. 

- Ngodi ra, trong 6 thang d'au nam ve 17th vuc Quan 12 CB,CC,VC, Sa N6i vu 
da ban hanh: Thoa thuan b6 nhiem, b6 nhiem lai: 140 tnrong hop; nghi huu: 36 
tn.rong hop; thoi viec: 05 tnrang hop; thoa thuan nang bac luting thueing xuyen: 
2617 truang hop; thoa thuan nang bac luting truot han do lap thanh tich xuAt sac: 
1671 truOng hop; thoa thuan nang bac luting truac , thed han de nghi huu: 12 twang 
hop; phu cap tham nien nghe: 38 tnrang hop; dieu d6ng: 97 truang hop; thuyen 
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chuyen: 62 truerng hop; tiep than vao cong chirc, vien chirc: 108 truOng hop; top 
&Ong lao dOng phuc vu hoat dOng thu phi: 58 trueng hop; hop dong lao dOng theo 
Nghi dinh s6 68/2000/ND-CP: 34 truCmg hop; chuyen ngach doi voi cOng chirc: 28 
trueng hop; chuyen chirc danh nghe nghiep doi voi vien chirc: 32 trueng hop; lien he 
chuyen ding tic ra ngoai tinh cho vien chirc nganh giao duc va duo tao: 55 tnrOng 
hop; xet chuyen can bO cong chirc cap xa thanh cong chirc cap huyen: 04 truemg, 

 hop; xac nhan thang bang luting theo bo luat lao dOng: 15 twang hop; thOa thuan bO 
nhiem va xep luting chirc danh nghe nghiep doi yeti vien chuc nganh Gido due va 
Dao tao: 1273 twang hop. 

* Cong tac Ra soot theo Ket luan ,  so 71-KL/TW ngay 24/3/2020 dm Ban Bi 

thu ve xir sai pham trong cong the tuyen dung can bO, ding chirc, vier) chi.= Thuc 
hien ra soot so luting cac twang hop thuc dien ra soot, khac phuc trong cOng tac 
tuyen dung theo Ket luan so 27-KL/TW ngay 21 thang 02 Kam 2022 dm Ban Bi thu 

ve xir l'y sai pham trong cong the can bO, UBND tinh da c8 van ban gin BO NOi vu 
xin kien doi tugng, phuang an khac phuc trong ding tac tuyen dung theo Ket luan 
so 27-KL/TW ngay 21/02/2022 dm Ban Bi thu (de ban hanh Cong van huOng don 
khac phuc doi voi can bO, cong chirc Khoi co quan nha nuOt có thoi gian ding tac 
truot ngay 02/12/1998 va KhOi co quan dong, doan the c8 theri gian cong the tn.rgc 
ngay 12/3/2003 c8 sai pham trong cong tac tuyen dung). Den nay, UBND tinh da 
ban hanh Ke hoach thi tuyen dog chirc theo Ket luan so 27-KL/TW ngay 21 thang 
02 nom 2022 cua Ban Bi thu. 

b) Quan ly bien ch6: 
- Ban hanh Quyet dinh phan b6 tong bien the cong chirc, se) luting nguoi lam 

viec va hop dong lao dOng theo Nghi dinh s8 68/2000/ND-CP trong cac co quan cua 
Hoi dong nhan Clan, Uy ban nhan ,dan tinh, cac huyen, xa, thanh pho, don su 
nghiep cong va HOi co tinh chat duc thu tinh Binh Duong nom 2022. Quyet dinh 
dieu chinh phan bo so nguoi lam viec dm Tram Chan nuoi va Thu y thanh phO 
Thuan An va UBND huyen Bau Bang; Hop d6ng lao d'Ong theo Nghi dinh s6 
68/2000/ND-CP cita VP.UBND tinh va So NOi vu. 

- , Bao coo BO NOi vu: Vic sir dung s6 luting nguoi lam viec trong cac co 
quan, to chirc thuc hien chirc nang quan ly nha nuac; ket qua sap xep don vi su 
nghiep cong lap va giam bien che gido duc y to giai doan 2015-2021, nhu cau 2022-
2026; ke hoach bien che cong chirc trong cac co quan, to chirc hanh chinh, so luting 
nguoi lam viec trong cac don vi su nghiep ding lap tinh Binh Duong nom 2023. Bao 
coo Doan giam sat dm Quoc hOi khOa XV ve viec thuc hanh tiet kiem, chong lung 
phi giai doan 2016-2021. 

c) V'e cong tac duo tao, b6i dung 

- Phe duyet danh mix nganh nghe, se) luting thu but nganh Y to nom 2022; 
boo coo cOng tac duo tao, boi &rang nom 2021 va Ke hoach nom 2022; cu 31 vien 
chirc cac nganh y te, giao duc va duo tao di hoc sau dai hoc (07 thac si; 02 chuyen 
khoa cap II va 22 chuyen khoa cap I); 01 bac si da khoa dien ciao tao theo dia chi sir 
dung ti'ep tuc dugc di hoc bac si not trU cua Dai hoc Y Duqc Can Tho; 18 gido vien 
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di hoc dai hoc nganh Gido due Quific phong va An ninh; 19 can 'WO quan su thuc 
BCHQS cap xa di hoc lien thong tir Trung cap len cao clang (11 ngirei) va tix Cao 
dang len Dai hoc (08 ngugi); 03 ding chic, vien chirc di hoc boi duOng lanh dao, 
quan 13'T cap so; 05 cong chirc di hoc boi duong ngach chuyen vien cao cap; quyet 
dinh gia han cho 03 vien chirc Truang DH TDM dugc cir di NCS o COng Ilea Lien 
bang Dirc den thang 02/2022; Tnrong DH Montpellier, COng hoa Phap den thang 
4/2022; Tnrong DH Trung Nguyen, Dai Loan den thang 3/2023. 

- Du thao cac van ban de sira doi, b6 sung Nghi guy& s6 05/2019/NQ-HDND 
ngay 31/7/2019 Quy dinh ye chinh sach thu hut, the dO h6 ,trg dao tao, b6i duong 

nang cao chat lugng nguOn than luc tinh Binh Duang cap lay kien gop cac 
BO, nganh; UBMTTQVN tinh, cac nganh, UBND cap huyen. 

- Ve t6 chirc cac lop dao tao, 136i duong: 6 thang dau nam 2021, can cu ke 
hoach dao tao bOi duOng  2022, tinh da to chic 01 kh6a boi duong ngach chuyen 
vien chinh va 02 khoa boi duong ngach chuyen vien; cir 64 vien chat nganh gido 
duc du thi thac si; 01 cong chirc nganh Y to du tuyen nghien ciru sinh; khuyen khich 
tu dao tao sau khi tot nghiep cho 13 cong chirc, vien chirc (01 tier). 11 thac si va 01 
chuyen khoa cap I). 

5. Cal cach tai chinh cong 

- Kk qua thuc hien cac quy dinh ve guar' ly tai chinh - ngan sach: 

+ Tien dO, ket qua thgc hien thu ngan sach nha nuerc theo ke hoach dugc 
UBND dan tinh, chinh phi giao: Tong thu tix kinh to - xa hOi ugc thuc hien q4 
1/2022 la 16.826 tST &Ong, dat 28% du toan ThU Wang Chinh phi giao va du toan 
HOi &rig nhan dan tinh thOng qua va bang 85% so voi ding kST nam 2021; 

+ Ket qua thuc hien ke hoach giai ngan von au tu cong: Theo bao cao s6 
lieu chi d'au tu xay dung ca ban (tinh den het ngay 05/6/2022) ciia Kho bac Nha 
mrac Binh Duang thi gia tri giai ngan la 1.836.574 trieu &Ong, dat 20,9% so ke 
hoach dugc giao (8.779.051 trieu ang); 

+ Bac, cal) tinh hinh thuc hien cac ket luan cUa cac ca quan thanh tra, 
Kiem toan Nha nuac (KTNN) tir nam 2020 tra ve truck doi voi cac dun vi kh6i 
tinh theo Cong van so 542/KV IV-TH ngay 30/10/2020 dm KTNN khu vuc IV, 
Thong bac) so 191/TB-KTNN va Thong bao s6 192/TB-KTNN ngay 14/7/2021 
cua KTNN ve viec thuc hien kien nghi KTNN nam 2020 va chuyen de cong tac 
quan 1y thu, viec thuc hien nghia vu thue dOi vgi doanh nghiep c6 giao dich lien 
k6t giai doan 2017 - 2020; 

- Ket qua thuc hien quy dinh ve quan l, sir dung tai san cong: 

+ UBND tinh phe duyet phuong an sap xep lai, xir ly nha, d'At dm. 67 co 
so, voi tong dien tich d'At la 438.779,55 m2 ; dien tich xay dung nha la 

118.074,12 m2  bao g6m: 66 ca so thuc UBND thanh ph6 Thu Dau MOt va 01 
co so thuc UBND thi 'Ca Tan Uyen; 
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+ De dam bao Man thit cac quy dinh hien hanh va thirc hien 
to 	

nhdt 

viec mua sam, sira china, sir dung, khai thac ,tai san 	cac co quan, to chirc, don 

vi dung,  muc dich, hieu qua, tiet kiem, chong that thoat tai san; viec ban hanh 
Quy che quart VT, sir dung tai san cong tai cac co quan, to chirc, don vi deu duot 
ban hanh theo hinh thirc long ghep vao quy che chi tieu hang nam hoac ban hanh 
rieng Quy cite; &Mg than can cir tieu chuan, dinh mirc sir dung tai san ding, du 
toan duot giao dau nam de thuc , hien mua sam tap trung doi veri cac danh muc 
tai san da dugc UBND tinh quyet dinh hoac mua sam theo hinh thirc phan tan. 
Cong tac theo del tai san luon duoc cac co quan, to chirc, dun vi chit trong; dinh 
kST cuei nam tien hanh kiem ke tai san ding nham xir ly cac tai san hit hong (sira 

thanh ly duac kip thoi) va thkrc hien bao cao tai san cong theo quy dinh. 

- Tinh tiep tuc bao cao ve tinh hinh thuc hien che de to chit, to chiu trach 
nhiem ve sir dung bien che va sir dung kinh phi quart ly hanh chinh doi vOi co 
quan nha nuoc theo Nghi dinh so 130/2005/ND-CP ngdy 17/10/2005 cita Chinh 
phis quy dinh che de to chit, to chiu trach nhi'em ye sir dung bi'en che \Ta kinh phi 
quan ly hanh chinh del voi cac co quan nha nuoc va Nghi dinh so 117/2013/ND-
CP ngay 07/10/2013 cua Chinh phu sira del, be sung met se ditu cua Nghi dinh so 
130/2005/ND-CP va co che to chit dm don vi sr nghiep cong rap theo Nghi dinh 
so 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 dm Chinh phit (thay the cac nghi dinh tilt& 
day: Nghi dinh so 43/2006/ND-CP ngay 25/4/2006, Nghi dinh so 16/2015/ND-CP 
ngay 14/02/2015, Nghi dinh so 54/2016/ND-CP ngay 14/6/2016 va Nghi dinh so 
141/2016/ND-CP ngay 10/10/2016). 

- Tinh cung dal ra soat, xac dinh cac don vi sit nghiep thanh cong ty co 
phan giai doan 2021 - 2025 theo quy dinh tai Nghi dinh so 150/2020/ND-CP 
ngay 25/12/2020 cua Chinh phu ye chuyen don vi sit nghiep thanh cong ty co 
phan va Quyet dinh so 26/2021/QD-TTg ngay 12/8/2021 cua TIM Wong Chinh 
phu ve danh muc nganh, Firth vuc thirc hien chuyen don vi sit nghiep thanh cong 
ty co ph'an. 

6. My dtyng va Oat trien Chinh quyen dien tir, Chinh quyen so 

Trong 06 thong dau nam 2022, UBND tinh da chi dao cac sa, ban, nganh, 
cac co quan, don vi tren dia ban tinh day manh img dung cong nghe thOng tin 
(CNTT) trong cong tac chi dao, dieu hanh, cong tac cai cach hanh chinh oh don 
vi. Trong do, chit trong thanh lap Ban Chi dao Chuyen dOi so; thanh lap Trung 
tam,  Giam sat, dieu hanh thong minh; tang cuamg trien khai dich vu cong true 
tuyen mirc de 3, mirc de 4; tang ctramg hieu qua quan ly, img dung CNTT, 
chuyen doi so sir dung ngan sach nha nuoc; xay dung Danh muc cac du an uu 
tien dau to doi voi cac nganh, linh vuc Thong tin va Truy'en thong. 

Tinh da ban hanh 06 du an, hoat Ong irng dung CNTT nhu: Phe duyet Ke 
hoach "Thue he thong phong, chong ma dec, tan cong tap trung bao ve cho 
Trung tarn dir lieu, may chit, may tram cita cac co quan Nha ,nuot ten dia ban 
tinh Binh Duang"; chap thuan chit truong thue dich vu "Trien khai Trung tarn 
Giam sat, dieu hanh thong minh thanh phe Thu DA.'u Met"; de xuAt chit truong 
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mua sam ban quytn pWan mem Cisco Webex Meeting; dt xuat chi truang "Duy 
tri ban quyen, dich vu ho trg bao hanh thiet bi Trung tam dir lieu du phong", xay 
dung Danh muc cac du an uu lien dau tu doi vai cac nganh, linh vuc thOng tin 
\Ta truyen thong; bo sung, lam ro nOi dung de xuat chi truang thuc hien dich vu 
kenh thue rieng interne cho Trung tam Giam sat, diet' hanh thong minh. 

Den nay, ha tang IcS'T thuat  , phuc vu img dung CNTT tai co quan hanh 
chinh cac cap dugc dau tu nang cap &Ong b6, dap img yeu cau dam bao an toan 
thOng tin, dam bao dien kien ky thuat, cung ,cap cac img dung phuc vu ngirei dan 
va doanh nghiep. 100% co quan cap tinh, cap huyen, cap xa da dugc dau tu hoan 
chinh he thong mang n6i b6; thiet bi phan cung, duong Internet, Mang truyen so 
lieu chuyen dung dugc dau tu tuong doi bai ban, dam bao an toan thong tin, co 
ban dap img nhu cau xir ly nghiep vu cia cac co quan, cung cap cac img dung 
phuc vu nguoi dan va doanh nghiep. He thong truyen hinh truc tuyen yeti 120 
diem cau; ket not 4 cap. Trung tam &I lieu giiip tinh trien khai tap trung, &Ong 
1)6 nhieu nen tang, phan mem, img dung, co s6 dfr lieu (fling chung phuc vu xay 
dung chinh quyen so va do thi thong minh. Cac trang thiet bi dam bao an toan 
thong tin dirge dau tu theo huong chuyen dung, hien dai, thuong xuyen cap nh'at, 
dam bao yeu cau ve ky thuat, cong nghe theo hung dan dm B6 ThOng tin va 
Truyen thong. 

- Ve •lig dung eking nghe thong tin phuc vu Chuyen doi so: Cac he 
thong clang chung va cac he thong thong tin chuyen nganh da tong buck hien 
thuc hoa cac thanh phan trong kien truc Chinh quyen dien tir tinh Binh Duong 
vai truc ket not du lieu n6i tinh (LGSP) (tong vai tro ket not (Jong 13 ,6 dfi lieu 
gift cac thanh phan trong nOi b6 chinh quyen dien tir tinh Binh Duang va ket 
not v6i cac he thong Chinh phi dien tir' b6, nganh, Trung uang vai 11 co so 

du lieu/he thong thong tin; c6 khoang teen 90 phan mem nOi b6 dang dugc trien 
khai. Trung tam Giam sat, Dieu hanh thong minh da dugc thanh lap va di vao 
hoat d6ng, c6 chirc nang thu th'ap co s6 dir lieu chuyen nganh cua cac co quan, 
don vi, phuc vu dac 

to 
 trong qua trinh giam sat, dieu hanh cong viec ye moi 

m'a't hoat d6ng kinh te - xa h6i cua l'anh dao tinh. 

- frng dung cac he thOng thong tin thing chung: He th'Ong phan mem 

quan 17 van ban ,  va diet' hanh dal dugc trien khai thong 4 cap vai 243 co 
quan sir dung. Hau het cac van ban ban hanh qua phan mem quail ly van ban deu 
six dung chit 141 so da co quan hoc ca nhan. Tinh den nay da cap dugc 1.226 
chtrng thu so ca nhan, 321 chimg thu so co quan. Tong 06 thang dau nam 2022, 
dal cap m6i 54 chimg thu so co quan; 50 chimg thu so ca nhan. He thong thu 
cong vu dugc quan VT, van hanh hoat d6ng on dinh. Tinh den nay, da cap dugc 
7.109 h6p thu dien dr. Rieng trong 06 thang dau nam, So' da cap mai 190 h6p 
thu dien tir cho cac co quan, don vi sir dung. 

- He thOng COng , Thong tin dien tir tinh: ang thong tin dien tir tinh da 
tong buck nang cao chat luting hoat d6ng, cai tien ve mat k'S/ thuat, n6i dung, 
hinh thirc, bo sung, nang cap m6t s8 chirc nang dapirng cac tieu chi danh gia 
dia. B6 Thong tin va Truyen thong va phuc vu nhu cau sir dung tai dia phuong. 
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So da hoan thanh viec xay dung ang thong tin dien tir tinh 3 phial ban (tieng 
Trung, tieng Han, tieng Nhat). 

Trong 06 thang dau nam 2022, COng thong tin dien tir tinh da thuc hien 
tot cOng tac tuyen truyen chu truong, dueng loi cua Dang, chinh sach, phap luat 
cua Nha nuarc; cong tac chi dao, dieu hanh caa lanh dao tinh; cac hoat &Ong xiic 
tien dau tu, ho trg doanh nghiep phvc hoi san xuat kinh doanh va ngueri dan bi 
anh hung boi dich benh Covid-19. Tuyen truyen chucmg trinh chuyen doi so va 
cac hoat dOng tai Hoi thao khoa hoc "Tinh Binh Ducrng chang dueng mot phan 
tu the k5f: Thanh tuu va trien vong". 

- He thtmg , Ctong dich vu cong va MOt cfra dien tir tinh: UBND tinh 
thanh lap Doan kiem tra, giam sat, ho trg thuc hien dich vu cong true tuyen mirc 
Os 3, 4 tai cac huyen, thi xa, thanh pith; thanh lap TO gitlp viec trien khai dich vu 
cong true tuyen mirc dO 3, mire dO 4 dm cac co quan nha ,  nuov tinh Binh 

Duong. Cac sO., nganh, cac co quan, don vi teen dia ban tinh trien khai dugc 144 
dich vv cong true tuyen mirc 3, 1.015 dich vv cong true tuyen mirc di) 4 tren 
Cong Dich vu cong cua tinh. 

COng Dich vv cOng cita tinh cang da dugc nang cap vOi cac tinh nang 
mai, dap irng nhu cau phvc vv cua nguoi dan, doanh nghiep nhu: Dang 1()'i lich 
hen, ChatBot, ky , sO tren eForm, lc)",  so ten file Pdf, thanh toan tren nen tang 
Dich vu cong quoc gia, thanh toan nghia vv thue linh vuc dat dai, thanh toan 
true tuyen den cap huyen, cap xa va ra , soat, chuan hOa quy trinh thit tvc theo 

quy trinh ISO va N thong bao cap. Trien khai, cau hinh, cai dat, tap huan cac 
chirc nang meri cho 18/18 sa, ban, nganh; 09/09 UBND cap huyen, 91/91 UBND 
cap xa. 

-ye Trung tam Giam sat, dieu hanh thong minh: Tinh da to chirc Le 
cOng bo thanh lap Trung tam Giam sat, diet.' hanh thong minh. Thanh lap Ban 
trien khai Trung tam Giam sat, dieu hanh thong minh. UBND tinh ban hanh chu 
truong chon "UBND-BDUONG" lam Brandname six dung cho Chinh quyen so 
va Trung tam Giam sat, Dieu hanh thong minh. Cac co quan, don vi cua tinh da 
khao sat hien trang co se (lit lieu, ket not d r lieu, tich hop cac phan he phan 
mem va loai da lieu hien dang van ly de xay dung cac chi so hien thi theo 14 
linh vuc du kien thuc hien thi diem dau not vao Trung tam Giam sat, Dieu hanh 
thong minh. 

DL nay, hau het cac co quan cap tinh, cap huyen da dugc trang bi cac 
giai phap an toan thong tin nhu: tuCmg lira, phan mem loc thu rac, phan mem 
bao mat, diet vi rut, he thong canh bao truy cap trai phep. He thong mang cap xa 
da dugc trang bi thiet bi tuong lira cho 100% UBND cac xa, phuong, thi tran. 
Cac Trung tam dir lieu cua tinh da dugc trien khai cac giai phap an toan thong 
tin hien dai, phvc vv tot cho qua trinh van hanh, khai thac dich vv. Ngoai ra, da 
trien khai thin nghiem Trung tam Giam sat an toan thong tin (SOC). 

Ket qua Inrerc dau ve Chuyen dOi so: Ong tac chuyen d6i so da dugc 
cac cap, cac nganh quan tam trien khai thuc hien; xac dinh ro cac nOi dung, 
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nhiem vu tong tam an chuyen dOi so va ling dung CNTT nam 2022. Nhi *eu co 
quan, dan vi thanh lap Ban Chi dao Chuyen doi so va xay dung ke hoach, de an 

9 	• chuyen doi so chuyen nganh nhu: nganh gido due, y te, not vu, nong nghiep, 
cong thuang...Trong 06 thang dau nam 2022, UBND tinh da thanh lap To giiip 
viec Ban Chi dao Chuyen dOi so va U'ng dung CNTT phuc vu xay dung Thanh 
phO thong minh Binh Duang, To bao cao vien Chuyen dOi so cap tinh. UBND 
tinh cling dal thea thuan hop tac gala UBND tinh va Tap doan cong nghiep-Vign 
thong Quan d'Oi ve trien khai chuyen doi so tinh Binh Dung den nam 2025. Cac 
ling dung,  CNTT phuc vu nguoi dan va doanh nghiep cling da dugc quan tam, 
lien tuc dau to va cai tien, nham tao ra nhieu phuong tien thuan lgi cho viec giao 
tiep gitla ngirei dan, doanh nghiep chinh quyen ngay cang tot han; tiep can 
thOng tin, sir dung cac dich vu qua mang nham giam thari gian va chi phi cho 
nguai dan va doanh nghiep. 

- He thOng Throng day 'long 1022: Sau khi dugc nang cap va mo rOng 
quy mo tiep nhan phan anh, kien nghi cua ngtrOi dan, doanh nghiep, He thong 
Duang day nong 1022 dm tinh c8 nang luc tiep nhan va xir VT tir 3.000 den 
5.000 cuc goi/ngay. Trong 06 thang dau nam 2022, He thong Duemg day 'tong 
1022 dm tinh da tiep nhan khoang 360.000 cuc goi teen tat ca cac linh vuc cita 
cac so, nganh, dia phucmg, vai 54 co quan dau m8i, 460 bo phan xir VT thong tin. 
Ty le thong tin ho trq tir ngueri dan, doanh nghiep dat 79,41% tren tong so phial 
yeu cau. 

III. DANH GIA CHUNG 

1. Mat tich cuc 

- Nhin chung, cong tac cai cach hanh chinh cua tinh cid dat dugc nhitng ket 
qua tich cuc; Ke hoach CCHC tinh Binh Duong giai doan 2021 — 2025 va Ke hoach 
CCHC tinh Binh Duang nam 2022 ban hanh dung tien dO; cac cap, cac nganh, dia 
phucmg can cir Ke hoach CCHC nam 2022 dm tinh, da cu the Ma cac muc ti'eu, 
nhiem vu va tinh hinh thuc to de xay dung va ban hanh Ke hoach cua dan vi, dia 
phtrang minh, dam bao day du cac nOi dung trong tam dm cong tac cai each 
hanh chinh. 

- Su chi dao guy& liet cua Tinh uy, UBND tinh trong viec chi dao cac cap, 
cac nganh va dia phuang trier' khai nhi'eu giai pita') trong thuc hien cai each 
TTHC, thuc hien co the mOt cira, mOt cira lien thong. Kip tiled phe duyet, kien 
toan nhan su mOt cira dung theo tieu chuan, trinh dO cua Trung uang va tinh quy 
dinh, dam bao hoat &Ong tiep nhan ho so ., tra ket qua dm BO phan MOt cira cac 

cap. 

- Trien khai kip thoi cac quy dinh cua Chinh phit, Thu Wong Chinh phU, 
Van pheng Chinh phu ve thuc hien doi mai co the mOt cira, mOt cira lien thong 
trong giai quyet TTHC. 

- Cung cap 100% dich vu cong truc tuyen mire dO 3, mix dO 4 dit di'eu 
kien teen dia ban tinh cid giup tiet kiem tiled gian, chi phi cho ngtrefi dan, doanh 
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nghiep va nang cao hieu qua xir ly cong viec cua cac ca quan hanh chinh. To 
chirc trien khai d6i hinh huong cgn thuc hien TTHC truc tuyen, kip thoi ho trg 
nguoi dan, doanh nghiep de" dang, thuan tien han trong qua trinh thuc ,  hien 
TTHC, tong buck tao thOi quen dan tiep can vii TTHC true tuyen va 
khuyen khich ngubi dan n6p h6 so qua mpg. 

- Ket qua thuc hien cac Chi s6 ve Hieu qua quan tri va Hanh chinh cong 
cap tinh (PAPI), chi so do 1u6ng su hai long (Chi so ,SIPAS), chi so cai cach 
hanh chinh (Chi so PAR-Index) dat ket qua cao. Cu the, ket qua ding bo chi so 
PAPI cua tinh Binh Duang nam 2021 dat tong diem la 47,178/80 diem, xep 
hang 02/60 tinh, thanh ca nuac. Chi so SIPAS nam 2021 tinh Binh Duong dat 
87,78%, xep hang 22/63 tinh, thanh ph6 ten ca mak; ket qua Chi so PAR-Index 
dat 87,87/100 diem, xep hang 13/63 tinh, thanh ph6, trong d6 linh vgc cai ca.& 
TTHC dat 13,28/13,5 diem. 

- Dugc su quan tam chi dao cua B6 Thong tin va Truyen thong, Tinh Uy, 
UBND tinh, cac boat d6ng linh vuc thOng tin va truyen thong tiep tuc co buorc 
phat trien manh me, nhat la trong cong tac thong tin, tuyen truyen, ding tac irng 
dung ,  CNTT, chuyen dOi Cac nganh, dia ,phuang tang tot day manh 
chuyen &Si , sau r6ng trong hoat dong chi dao, dieu hanh, chuyen mon,nghiep 
vu ctia cac nganh, cac cap tien tai viec trien khai c6 hieu , qua, dong b6 ke hoach 

chuyen dOi so g6p 	thiac day chuang trinh ph6t ,trien kinh to xa h6i cua 
tinh. Nghi quyet cUa Tinh 	ve ,  Chuyen doi sO, Ke hoach chuyen d6i so do 
UBND ban hanh la tien de thucday cac nganh, cac dia phucmg tren dia ban tinh 
xay dung ke hoach va to chirc trien khai thuc hien trong theri gian dam bao 
16 trinh, tien d6 da de ra. Ben canh dO viec chinh thirc trien khai thuc hien 100% 
dich vu ding trgc tuyen Inge d6 3, mix d6 4 va ap dung thanh toan khOng dung 
tien mat trong giai quyet thu tuc hanh chinh da gop phan giam tiled gian, chi phi 
cho doanh nghiep va nguOi dan. Vii viec chinh thirc dua vao van hanh Trung 
tam Giant sat, dieu hanh thong minh cua tinh (IOC) da giUp lanh dao tinh giam 
sat, dieu hanh; h6 trg chi huy, ra quyet dinh; ,quan 1S., chat lugng dich vu mot 
each tong the nham phuc vu tieu phat trier' kinh to - xa h6i ctia tinh dong 
b6, toan dien. 

2. Nhang ton tai, han cite, nguyen nhan 

Viec t6 chtirc mo hinh Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh pita 
Thu Dau M6t da dugc tinh so ket, danh gia voi nhieu tru diem han so vii B6 
phan Tiep nhan va Tra ket qua cap huyen va c6 the nhan r6ng toan tinh nhung 
hien nay chua c6 quy dinh, huong dan ve mo hinh nay cua Trung uong. 

- 
 Viec chia se, ket not du lieu giaa ph'an mem m6t cua dien tir voi cac 

phan mem chuyen mon, chuyen nganh cua cac s&, ban, nganh NIA cac B6, nganh 
(B6 Ke hoach va Dau tu, B6 Giao thong van tai, B6 Tai chinh...) con chua dugc 
thgc hien nen viec cap nhat der lieu con thil ding, can b6, cong chirc, vien chirc 
phai thuc hien thao tac song song tren cac phan mem clan den mat nhieu thOi 
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gian trong tiep nhAn va xir ly hO so, anh huang den ket qua giai quyet TTHC 
troll dia ban tinh. 

- Chua c6 quy dinh, huang an dm BO NOi vu, BO Tai chinh ve cac die 
chinh sach ho trot cho cong chirc, vien chirc lam viec tai BO phAn MOt cira. 

IV. PHUtiNG HVONG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH 
TRONG TAM 6 THANG CUOI NAM 2022 

1. Cong 1)6' ket qua Chi so cai each hanh chinh nam 2021 dm cac soy, ban, 
nganh; UBND cap huyen; UBND cap xa teen dia ban tinh Binh Ducmg. 

2. DAy manh cong tac tuyen truyen ve cai each hanh chinh tren Dai phat 
thanh va truyen hinh tinh, Bao Binh Duong theo ke hoach da dugc UBND tinh 
phe duyet. 

3. Thgc hien cong tac Kiem tra cai each hanh chinh nam 2022 theo Ke 
hoach da dugc UBND tinh ban hanh. 

, 4. Tiep tuc trien khai Ke hoach thuc hien De an dOi 	viec thuc hien co 
the mot cua, mot dm lien thOng trong giai quyet TTHC va h6a ho so TTHC 
thuc tham quyen giai quyet cua cac co quan, clan vi, dia phuang giai doan 2021 
- 2025 tren dia ban tinh Binh Dozing; thuc hien Ke hoach ra soat, cap nhAt, cong 
khai, bao cao, tuyen truyen viec thuc hien thil tuc hanh chinh cac cap ten dia 
ban tinh nam 2022; Trien khai thuc hien cac quy dinh, huang dan cua Chinh 
phii, Van phong Chinh phU ye thuc hien co the mot cua, mot dm lien thong. 

, 5. Trien khai thgc hien dung ke hoach 	xay dung, gop y, thAm dinh, 
kiem tra, ra soat van ban quy pham phap luAt, dap frng nhu eau phat trier' kinh to 
- xa hOi va hoan thien he thong phap luAt cua tinh. 

6. Tiep tuc trien khai thuc hien Nghi dinh so 130/2005/ND-CP va Nghi 
dinh so 117/2013/ND-CP; Nghi dinh so 60/2021/ND-CP; Tiep tue kiern tra thuc 
hien sap 'Cep nha, dAt theo Nghi dinh so 167/2017/ND-CP va Nghi dinh so 
67/2021/ND-CP; ra soat, chuyen dOi cac don vi sir nghiep cong lAp du dieu kin 
thanh cong ty co phan theo to trinh quy dinh cua Chinh 

, 7. DAy manh thuc ,hien cac nhiem vu ve xay dung va phat trien chinh 
quyen din chinh quyen so; irng dung cong nghe thong tin trong boat dOng 
dm co quan nha nuoc g6p phan giai quyet nhanh cac thu tuc hanh chinh 

V. KIEN NGHI, DE XUAT 

- Kien nghi Van phong Chinh phu 

+ Sam ban hanh Thong tu huang an Nghi dinh 107/2021/ND-CP ngay 
06/12/2021 cua Chinh 

+ Ban hanh tai lieu huang dan trien khai cac not dung, nhiem vu d6i mai 

co the mot cua, mot cua lien thong. 

+ Quy dinh va huang an viec clang bo dit lieu chuyen nganh (dan cu, 
Bang kY kinh doanh, dat dai, tu phap,...) gift cac co quan Trung uang va dia 
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phuang de trien khai viec thirc hien TTHC, tra ciru ket qua giai guy& TTHC ma 
khong phai yeu cau nguoi dan, doanh nghiep cung cap 

+ Huong dan cu the han ve mo hinh Trung tam Hanh chinh cong cap tinh 
va nhang ket qua thi diem mo hinh Trung tarn Plivc , vv hanh chinh cong cap 
huyen de quy dinh, hueeng dan viec thuc hien thong nhat teen Ca nuOc. 

- Kien nghi Bo NOi vv, BO Tai chinh: co quy dinh, huang clan ve the do 
ho tra cho cong chirc, vien chirc lam viec tai BO phan MCA cfra cac cap. 

Teen day la bao cao tinh hinh, ket qua trien khai cong tac CCHC 6 thang 
dau nam 2022 va phuang huong, nhiem vu 6 thong cuoi nam 2022 cila tinh Binh 
Duping./. 

Nun nil (in: 
- BO NOi vv; 
- Vu CCHC BO NO vu; 
- UBND tinh (de bao cao); 
- Luu: VT, XDCQ-CCHC-CTTN, AT (5). 
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tJy ban than dan thi xa Tan Uyen 

U ban nhan dan huyen Phu Gido 

U ban nhan dan hu en Wu Tien 

III. Cac co• uan n • anh doc don tren Ilia ban tinh 

Cuc Hai quan 

Kho bac Nha mr&c 

N an han Nha nu& 

Bao hiem xa hoi tinh 

Vien kiem sat nhan dan tinh Binh Dixon 

IV. Cac co. uan tru en filth) 

Dai Phat thanh Tru en hinh Binh Dixon 
Bao Binh Dixon 
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